UNIVERSITA DEGLI STUDI DI PALERMO

AREA RISORSE UMANE
SERVIZIO CIVILE NAZIONALE

Universita degli Studi di Palermo

Titolo ¢'(] Classe C(— Fascicolo

N godeq |l [B[eok
CcC

UOR

RPA

VISTO

VISTO

VISTO

VISTO

Decreto n. < 3<C IZO 4
IL RETTORE

I’istanza, n.79950 di prot. del 17 ottobre 2017, di presentazione all’Assessorato della
Famiglia, delle Politiche Sociali e del Lavoro dei seguenti progetti di servizio civile:

1. INSIEME UNIPA - processi di inclusione per il successo formativo;

2. Orientiforma: orientamento e informazione a portata di mano;

3. Conservazione e sviluppo del patrimonio scientifico e tecnologico;

4. 1l front office in biblioteca: strategie e metodi per migliorare ['accoglienza, la
Jormazione e la fidelizzazione dell 'utente;

il DDG n. 1283 del 22 maggio 2017, con il quale I’ Assessorato della Famiglia, delle
Politiche Sociali e del Lavoro ha approvato la graduatoria dei progetti di servizio civile
presentati, entro la data del 21.10.2016, dagli enti iscritti all’albo regionale e valutati
dalla Commissione preposta all’istruttoria di ammissibilita;

il Bando per la selezione di n. 3.206 volontari da impiegare in progetti di servizio civile
nazionale nella Regione Sicilia, pubblicato il 24 maggio 2017;

che per il progetto Il fiont office in biblioteca: strategie e metodi per migliorare
l'accoglienza, la formazione e la fidelizzazione dell utente sono pervenute n. 342
domande;

DECRETA

La Commissione giudicatrice relativa alla selezione pubblica per colloqui e titoli per la copertura di

n. 33 posti

di volontario per il progetto I/ front office in biblioteca: strategie e metodi per migliorare

I’accoglienza, la formazione e la fidelizzazione dell’utente, & cosi composta:

Prof. | Marchese Rita Rosa | Presidente
Dott. | D’Amore Marina Componente
Dott. | Ciccarello Domenico | Componente
Dott. | Lopes Giovanna Componente
Dott. | Di Patti Carolina Componente
Dott. | Vassallo Patrizia Segretario
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