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Servizio di Metodologia allo Studio e Tutorato -

Centro Orientamento e Tutorato
Universita degli Studi di Palermo

Progettazione di un sistema di «<Monitoraggio e
Valutazione delle attivita dei Tutor dell’Apprendimento

per studenti con disabilita o DSA»

U.O. Monitoraggio dei servizi e delle azioni di orientamento,

rapporti con il territorio e supporto alla progettazione.

Responsabile: dott.ssa Ernesta Scalia

Consulenti psicologhe: dott.sse Ermenegilda Giardina e Valentina Macaluso
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Il Servizio di Metodologia
allo Studio e Tutorato:

- si rivolge agli studenti universitari (matricole per sostenerli nella fase iniziale, studenti
che hanno difficolta con i contenuti disciplinari, studenti che non sostengono esami da
piu di 2 anni, studenti lavoratori, studenti in fase di ri-orientamento, studenti con
disabilita o DSA) e (dall’anno 2022) lavora in raccordo con le scuole secondarie di
secondo grado per |la progettazione di laboratori sul METODO DI STUDIO di transizione
Scuola — Universita rivolti agli studenti con carenze nello studio (nei Corsi PNRR
Orientamento2026).
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Il Servizio di Metodologia
allo Studio e Tutorato:

opera in raccordo con:

- gli altri servizi del COT: il Servizio di Orientamento e Accoglienza (nel caso di studenti
in uscita dalla scuola che hanno carenze nel metodo di studio) e il Servizio di
Counselling Psicologico (nel caso di studenti che sono supportati dalle psicologhe per
situazioni di disagio personale e relazionale che rallentano percorso accademico);

- il Ce.N.Dis. (U.O. Disabilita)

- i docenti Referenti/Delegati dei Dipartimenti.




La Metodologia allo
Studio:

- offre una Consulenza personalizzata di metodologia di studio che mira ad aiutare
quegli studenti che manifestano un forte disagio per I'apprendimento lento e/o il
fallimento agli esami dovuto ad un non adeguato metodo di studio e prevede, ove
possibile, da n. 5 a n. 10 incontri di un’ora ciascuno, condotti da un esperto psicologo di
orientamento.
Nell'anno 2022 sono stati effettuati n. 989 colloqui e supportati n. 371 studenti.
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Precorsi e Tutor OFA

- | Precorsi si svolgono a settembre/ottovre, hanno durata 25 ore e sono attivati sulle

discipline trasversali e di base per i vari corsi di studi. Vengono concordati con i
dipartimenti

- | tutor OFA sono attivati sulle discipline oggetto di OFA e sono in continuita con i
precorsi.
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| Tutor della Didattica:

- aiutano gli studenti a migliorare I'apprendimento in relazione e precisi contenuti

disciplinari, fornendo spiegazioni e supportandoli, in raccordo con i docenti di
riferimento, con esercitazioni e laboratori di approfondimento;

- le loro attivita sono progettate secondo le seguenti fasi: formazione iniziale dei Tutor,
supervisione mensile con i docenti referenti dei dipartimenti, interventi mirati secondo
le esigenze che emergono in fase di monitoraggio, valutazione finale del lavoro dei
Tutor da parte degli studenti.

Nell’anno 2022 sono stati seguiti n. 5135 studenti universitari.
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| Tutor dell’Apprendimento
per studenti con Disabilita o
DSA.

- Giugno-Settembre 2022: avvio procedura comparativa per titoli e colloquio per
I"affidamento di n. 16 incarichi di prestazione d’opera intellettuale di Tutor
dell’Apprendimento per studenti con disabilita e DSA iscritti ai CdS dei 16 Dipartimenti;

- attivita coordinata dal Servizio di Metodologia dello Studio e Tutorato del Centro
Orientamento e Tutorato.
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Sistema di Monitoraggio e Valutazione delle
attivita svolte dai Tutor della Didattica e dai
Tutor dell’Apprendimento

- Scheda di monitoraggio mensile (con il n. ore svolte, n. studenti incontrati nel mese e nel periodo
antecedente, tipologia dell’attivita svolta, n. consulenze individuali, presenza di eventuali problematiche
emerse);

- Report mensile in formato Excel (con n. ore, n. studenti, n. esami superati, tipologia disabilita o DSA,
presenza o assenza di certificazione, tipologia di supporto richiesto);

- incontri di supervisione con la presenza degli psicologi esperti di orientamento e dei docenti delegati,;
- stesura per somministrazione finale di un Questionario di Valutazione del lavoro svolto.
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