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Ciao, StUdent Cal’d

abbiamo il piacere di consegnarti la nuova Student Card

dell’Universita UNIPA, nata grazie alla collaborazione tra I'’Ateneo del I’ U niverSité U N I PA
e Crédit Agricole Italia, che ti permette di attestare il tuo status di
studentessa/studente universitario, usufruire dei servizi erogati Ca rtaconto

dall’Ateneo e, se lo desideri, attivarla per effettuare con semplicita
molte operazioni bancarie.

La CartaConto per lo studente UNIPA non ha costi, il canone € le
ricariche sono gratuite.

La Student Card per I’'accesso ai servizi universitari

La Student Card ti permette di:

m identificarti presso le strutture di Ateneo;

m accedere gratuitamente ai musei UNIPA;

m accedere ai servizi bibliotecari e agli altri servizi rivolti alla comunita
studentesca collegati alla card;

m accedere alla scontistica a te riservata;

m incassare dall’Ateneo eventuali rimborsi, borse di studio,
premi e altri benefici economici.

Puoi consultare la pagina web
http://www.unipa.it/target/studenti-iscritti/credit-agricole/

per conoscere tutte le modalita e i vantaggi a te riservati.

CartaConto per I’accesso ai servizi bancari

Puoi attivare la funzionalita di pagamento della tua Carta in pochi passi Conserva questa lettera
direttamente dal sito https:/www.credit-agricole.it/privati/universita/ perché contiene dati e informazioni
universita-degli-studi-di-palermo, effettuando un bonifico (da altra carta necessari all'utilizzo della tua Carta

prepagata con IBAN o conto a te intestati) o tramite il riconoscimento

con Selfie. Sul sito dedicato trovi tutte le istruzioni necessarie.

Puoi recarti presso qualsiasi Filiale Crédit Agricole.

Cerca sul sito www.credit-agricole.it la filiale piu vicina a te.

Una volta attivata la Carta potrai:

m ricevere, disporre bonifici (anche online) e accreditare borse di
studio, stipendio ed eventuali rimborsi;

m acquistare presso i negozi, anche online, e prelevare agli sportelli
automatici abilitati al circuito Mastercard;

m utilizzare il servizio di Home Banking;

m inviare denaro ai tuoi contatti in rubrica direttamente dall’App
Crédit Agricole ltalia;

m pagare bollettini MAV/RAV o postali;

m ricaricare il cellulare e domiciliare utenze.

Utilizzare la Carta é facile: il tuo codice PIN, allegato alla
presente, il codice utente e la password del’lHome Banking
che ti verranno consegnati nel momento in cui la attivi, sono tutto
Cio che ti serve per accedere alle funzionalita della tua carta.

Scopri sul retro come funziona la carta e tutti i suoi vantaggi.

Messaggio pubblicitario con finalita promozionali. CartaConto e un prodotto riservato ai clienti consumatori. Tassi e condizioni economiche e contrattuali sono riportati sui fogli informativi in filiale e sul sito
www.credit-agricole.it. Giacenza massima 10.000 €. La banca si riserva la valutazione dei requisiti necessari per I'attivazione dei prodotti oggetto dell’'offerta.

Crédit Agricole Italia S.p.A. - Sede Legale Via Universita, 1 - 43121 Parma - telefono 0521.912111

Capitale Sociale euro 979.283.340,00 i.v. - Iscritta al Registro Imprese di Parma, Codice Fiscale n. 02113530345, aderente al Gruppo IVA Crédit Agricole ltalia, Partita lva n.
02886650346. Codice ABI 6230.7. Iscritta al’Albo delle Banche al n. 5435. Aderente al Fondo Interbancario di Tutela dei Depositi e al Fondo Nazionale di Garanzia. Capogruppo W'E
del Gruppo Bancario Crédit Agricole Italia iscritto all’Albo dei Gruppi Bancari al n. 6230.7 - Societa soggetta all’attivita di Direzione e Coordinamento di Crédit Agricole S.A.
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Attiva le funzioni bancarie di CartaConto
Universita UNIPA e scopri tutti i vantaggi

Alcune raccomandazioni

per una maggiore tutela della
tua CartaConto Universita
UNIPA:

Aggiungi i numeri del Servizio Clienti nella
tua rubrica telefonica.

=)y Per pagare i tuoi acquisti, quando

M richiesto, digita il PIN facendo attenzione
a non essere osservato. Una volta attivata
la carta, il PIN non deve essere mai
tenuto insieme ad essa, ma memorizzato
e conservato in luogo sicuro.

In caso di furto e smarrimento, se

hai attivato i servizi bancari, richiedi
immediatamente il blocco della carta

e prendi nota del numero di blocco

che ti verra comunicato. Entro 48

ore sporgi denuncia alle Autorita di
Pubblica Sicurezza e contatta Crédit
Agricole ltalia. Se invece non hai attivato
i servizi bancari, presenta la denuncia
direttamente all’Universita per richiedere
una nuova carta.
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- NUMERI UTILI

Per informazioni inerenti ai
servizi dell’Universita

tel. 091 238 86472
da lunedi a venerdi: 8.00-18.00
sabato: 8.00 - 13.00

Per informazioni inerenti
ai servizi bancari di CartaConto

Numero verde informativo e Servizio Clienti
Dall’ltalia 800 77 11 00 (Numero Verde)
Dal’estero  +39 06 52799440
info@credit-agricole.it

Blocco per furto o smarrimento della carta
(servizio attivo 24 ore su 24)

Dall’ltalia 800 82 20 56 (Numero Verde)
Dallestero  +39 02 60843768
www.credit-agricole.it

La tua CartaConto Universita UNIPA & contactless

Puoi pagare, in modo rapido e sicuro, semplicemente avvicinando la carta
ai terminali POS dei punti vendita abilitati. In tutti gli altri punti vendita puoi
usare la carta in modo tradizionale.

Per le spese di piccolo importo, con la funzionalita contactless non serve
digitare il PIN e il sistema emette la ricevuta solo se la richiedi.

Come siricarica?

B |n contanti presso tutti gli sportelli automatici di Crédit Agricole Italia

m Se hai gia un conto corrente in una banca del Gruppo Bancario Crédit
Agricole ltalia tramite Home Banking, App e Servizio Clienti
(chiamando il numero verde 800 77 11 00)

B Tramite bonifico da altre banche

Cosa fare per utilizzare la carta in totale sicurezza?

Scegli di attivare:

® Servizio SMS, per ricevere un messaggio ogni volta che effettui un
prelievo o una spesa di importo superiore alla soglia da te impostata

B Opzione Internet, per attivare e disattivare i pagamenti online ogni
volta che vuoi

® Servizio 3D Secure, per rendere i tuoi pagamenti online piu sicuri

B Opzione Mondo, per prelevare e pagare in tutto il mondo (se non attivi
I'Opzione Mondo potrai effettuare pagamenti esclusivamente nei paesi
elencati nel sito www.credit-agricole.it)

Come si possono effettuare i bonifici e domiciliare le utenze?

® Internet tramite Home Banking, se sono stati attivati i servizi dispositivi
m Servizio Clienti chiamando il numero verde 800 77 11 00,

se sono stati attivati i servizi dispositivi
® Filiale presso tutte le Filiali Crédit Agricole Italia

Dove si possono effettuare i pagamenti?

®m Negozi Presso tutti gli esercizi commerciali che espongono il marchio
Mastercard, digitando il codice PIN
® |Internet Su tuttii siti abilitati Mastercard

Dove si preleva?

® Sportelli automatici Presso tutti gli sportelli automatici che espongono il
marchio Mastercard, introducendo la carta e digitando il codice PIN.
Loperazione ¢ gratuita se effettuata presso uno degli sportelli del Gruppo
Crédit Agricole in Italia e in Francia

m Filiali Presso tutte le Filiali Crédit Agricole Italia

Dove si consultano i movimenti?

® Home Banking e App Crédit Agricole Italia

m Servizio Clienti Chiamando il numero verde 800 771100

® Sportelli automatici Da uno degli sportelli automatici abilitati del Gruppo
Bancario Crédit Agricole ltalia inserendo la carta e digitando il codice PIN
che trovi stampato sul fronte della presente lettera

= [n tempo reale Attivando gratuitamente il Servizio SMS & possibile rice-
vere un messaggio sul cellulare ogni volta che, con la tua carta, effettui un
prelevamento o una spesa al di sopra della soglia stabilita.

Hai bisogno di ricevere accrediti sulla tua carta,
anche da parte dell’Universita?

Una volta attivata la CartaConto & sufficiente comunicare I'lBAN a chi deve
accreditare una somma sulla tua carta.

Come si accede ai servizi digitali?

Si accede ad App e Home Banking tramite il codice utente e la password
che ti sono stati forniti al momento dell’attivazione della funzionalita di
pagamento della carta.

Messaggio pubblicitario con finalita promozionali. CartaConto € un prodotto riservato ai clienti consumatori. Tassi e condizioni economiche e contrattuali sono riportati sui fogli informativi in filiale e sul sito
www.credit-agricole.it. Giacenza massima 10.000 €. La banca si riserva la valutazione dei requisiti necessari per I'attivazione dei prodotti oggetto dell'offerta.
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