
AREA DIDATTICA E SERVIZI AGLI STUDENTI 
SETTORE MIGLIORAMENTO ALLA DIDATTICA TLC 
E RAPPORTI CON ASSOCIAZIONI STUDENTESCHE 
ED ERSU 
U.O. Iniziative culturali e sociali, campus life e rapporti 
con ERSU 

e-mail: attivitaculturali@unipa.it 
Tel.: 09123890777 

Allegato 1 (attività specifiche individuate dall’ateneo) 
 
 
Denominazione del progetto:  
Rilevazione del grado di soddisfazione degli studenti per i servizi di pulizia e 
igiene ambientale degli edifici d’Ateneo e degli spazi verdi della cittadella. 
 
L’Ateneo intende promuovere l’avvio di un progetto di rilevazione del grado di 
soddisfazione degli studenti per i servizi di pulizia e igiene ambientale degli edifici 
d’ateneo e degli spazi verdi della cittadella, coinvolgendo le associazioni studentesche. 
 
Le Associazioni che intendono partecipare al progetto dovranno aderire ad apposita 
manifestazione di interesse. A fronte della disponibilità dell’associazione che accetterà 
le condizioni di seguito riportate, verrà successivamente concordato un piano delle 
attività di progetto e definito il numero di studenti part time necessario per la 
realizzazione delle stesse. 
 
Le Associazioni che aderiranno al progetto dovranno impegnarsi per ogni edificio 
individuato a: 

 predisporre delle apposite locandine descrittive dell’iniziativa e recanti un 
apposito QR code connesso al sistema di rilevazione dell’opinione e affiggerle 
in ogni portineria dell’edificio e negli spazi più sensibili.  

 predisporre un sistema di rilevazione on line dell’opinione degli studenti su 
servizi di pulizia e igiene ambientale per aule, servizi igienici e altri spazi 
mediante google form o strumento analogo.  

 analizzare i risultati della valutazione e inviare un prospetto dei risultati alla 
Direzione generale e alla UO Iniziative culturali e sociali campus life e rapporti 
con ERSU. 

 
 
Il contributo alle Associazioni studentesche di Ateneo verrà erogato sulla base delle 
iniziative di ricognizione che verranno effettuate durante il progetto secondo le modalità 
previste dal competente Regolamento. 
 
Gli studenti che verranno impiegati per consentire la rilevazione del grado di 
soddisfazione dei servizi di pulizia e igiene ambientale degli edifici dell‘Ateneo e degli 
spazi verdi della cittadella saranno individuati tra coloro i quali risulteranno in 
graduatoria a seguito dei bandi “Collaborazioni studentesche 150 ore”, e verranno 
retribuiti secondo gli importi previsti.  
 
La Commissione che stilerà la graduatoria degli studenti aventi diritto a partecipare al 
progetto nell’ambito dei bandi “Collaborazioni studentesche 150 ore” verrà integrata da 
un rappresentante delle Associazioni studentesche. 
 
I quesiti da sottoporre agli studenti e che dovranno essere presenti sul form di google 
dovranno essere decisi dalla Commissione ‘Didattica e Ricerca ’ del Consiglio di 
amministrazione integrata dalla Prorettrice al Diritto allo studio e all’Innovazione dei 
processi di apprendimento.  
 
 


