
Allegato al Piano operativo 2021 attività formative del Personale

AREA PERSONALE TAB
DIRIGENTI E 

FIGURE APICALI

Personale TAB

Personale TAB

Personale TAB con mansioni attinenti 

agli argomenti del corso

Personale TAB con mansioni attinenti 

agli argomenti del corso

Personale TAB con mansioni attinenti 

agli argomenti del corso

Personale TAB con mansioni attinenti 

agli argomenti del corso

Personale TAB con mansioni attinenti 

agli argomenti del corso

Personale TAB (SIA) con mansioni 

attinenti agli argomenti del corso 

Personale TAB

Dirigenti, Resp. 

Settori, Servizi 

Speciali, RAD, UO, 

Centri servizi. Poli.

Personale TAB con mansioni attinenti 

agli argomenti del corso.

Dirigenti

Personale TAB
Resp. Settori, Servizi 

Speciali, RAD, UO, 

Centri servizi. Poli.

U.O. Didattica, 

Commissioni AQ, 

Manager did., 

Referenti CdS, Pers. 

SIA.

Personale TAB con mansioni attinenti 

agli argomenti del corso

PIANO DELLA FORMAZIONE 2021
ELENCO DELLE ATTIVITÀ IN PROGRAMMA

TITOLO CORSO

Giuridico-

normativa

Le funzioni di responsabile di procedimento e di 

provvedimento nella P.A.

Le 5 responsabilità del pubblico dipendente. (POLA 

2021).

Gli incarichi al personale esterno: attribuzione, 

pubblicità e trasparenza, trattamento previdenziale, 

fiscale e tributario. 

Personale TAB

Digital workplace: l'ambiente di lavoro in una PA 

"digitalmente trasformata" - esempi reali e scenari 

futuri. (POLA 2021).

La pubblica amministrazione digitale nell'era del 

lavoro agile: dematerializzazione informatica, 

strumenti, misure di sicurezza ed identità digitale. 

(POLA 2021).

Economico - 

finanziaria e 

patrimoniale - 

negoziale

Aggiornamenti U-GOV

Didattica / Servizi 

agli Studenti

UGOV-CO - Gestione inventario

Informatica / 

digitalizzazione

UGOV-CO I dati fabbisogno nei pagamenti per 

attività progettuale

Programmazione avanzata mediante nuovo 

framework di sviluppo delle applicazioni piattaforma 

IMMAWEB

Titulus - aggiornamenti e approfondimenti su 

archiviazione doc. e fascicolazione / livello base e 

avanzato.

Dirigenti/Resp. 

Settori/RAD/Centri 

servizi, Poli.

Personale TAB

Comunicare con gli studenti nativi digitali  (POLA 

2021).

Operatori di call center Immaweb  studenti  (per non 

vedenti). (POLA 2021).

Segreterie studenti: comunicazione efficace e 

gestione del conflitto nel front-office

Personale TAB con mansioni attinenti 

agli argomenti del corso

Innovare la didattica (anche) con il digitale: obiettivi, 

strumenti, esperienze. (POLA 2021).

Personale TAB con mansioni attinenti 

agli argomenti del corso

Database e SQL (linguaggio per l'interrogazione di 

database relazionali)

(Uff. Prot.) (Uff. 

amm.vi strutt. 

Funz.) (Amm.ri del 

sistema)

Le procedure di base per l'utilizzo di piattaforme 

informatiche (Microsoft, Google Suite, Teams, VoIP, 

VPN). (POLA 2021).

I controlli sulle fatture elettroniche, la gestione degli 

errori e le note di credito

UGOV-CO – I controlli di fine anno e le chiusure 

contabili
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Allegato al Piano operativo 2021 attività formative del Personale

AREA PERSONALE TAB
DIRIGENTI E 

FIGURE APICALI

Personale TAB

Personale TAB

Personale TAB

Personale TAB

Personale TAB

Dirigenti, Resp. 

Sett./Servizi, Centri 

servizi, Poli, RAD.

Dirigenti, Resp. 

Sett./Servizi, Centri 

servizi, Poli, RAD

Dirigenti, Resp. 

Sett./Servizi, Centri 

servizi, Poli, RAD

RAD, UO Dip.to

Personale TAB con mansioni attinenti agli 

argomenti del corso

Personale TAB con mansioni attinenti agli 

argomenti del corso

U.O. Ricerca Dip.ti., 

Amm. Centrale

Personale TAB con mansioni attinenti agli 

argomenti del corso

U.O. Ricerca Dip.ti., 

Amm. Centrale

Personale TAB con mansioni attinenti agli 

argomenti del corso

U.O. Ricerca Dip.ti., 

Amm. Centrale

Personale TAB con mansioni attinenti agli 

argomenti del corso

U.O. Ricerca Dip.ti., 

Amm. Centrale

U.O. Ricerca, Terza 

Miss. Dipt., Aten 

Center

Personale TAB con mansioni attinenti agli 

argomenti del corso

Personale TAB con mansioni attinenti agli 

argomenti del corso

Tecnica di 

laboratorio

Personale TAB con mansioni attinenti agli 

argomenti del corso

Guida sicura ed Eco guida - (per conducenti di 

autoveicoli)

Organizzazione 

Risorse Umane e 

Benessere 

organizzativo

Prevenzione della 

corruzione, 

trasparenza e 

privacy 

Etica, integrità ed altre tematiche inerenti al rischio 

corruttivo: esame di casi concreti nel contesto 

dell'amministrazione.

Il regolamento di Ateneo in materia di protezione dei 

dati personali (Regolamento UE 2016/679 e D.lgs. 

196/2003

Terza missione

Horizon Europe: quali le novità del prossimo 

Programma Quadro Europeo per la Ricerca e 

l’Innovazione.

La gestione ed il ciclo di vita di un progetto finanziato

Dal contratto all’audit: la rendicontazione dei 

progetti in ambito europeo

Dal laboratorio al mercato: il brevetto come 

strumento di innovazione

Definiamo la Terza Missione

Ricerca

Open Science dalla A alla Z

Restauro e manutenzione del patrimonio librario

Biblioteconomia

Sett. Rapporti con 

imprese, U.O. Ricerca, 

Terza Miss., Centri 

Serv.

TITOLO CORSO

Problem solving  nelle attività di laboratorio, di 

didattica e di ricerca.

Personale TAB neoassuntoLavorare in UniPa - (per neoassunti)

Dal contratto all’audit: la rendicontazione dei 

progetti in ambito regionale – POR FESR 

Smart Working. Quali soft skills? (POLA 2021)

Qualità del lavoro, benessere organizzativo e 

performance. (POLA 2021).

La comunicazione dei servizi

Come predisporre, avviare, gestire e monitorare il 

lavoro agile. (POLA 2021).

La motivazione nella gestione delle risorse umane

Il regime del personale in smart working.  (POLA 

2021).

La gestione dei nuovi dipartimenti universitari tra 

processi di lavoro e cultura organizzativa
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Allegato al Piano operativo 2021 attività formative del Personale

AREA PERSONALE TAB
DIRIGENTI E 

FIGURE APICALI

Personale TAB con mansioni attinenti agli 

argomenti del corso

U.O. Didattica Dip.ti, 

Manager didattici, 

Referenti CdS.

Linguistica Personale TAB

Personale TAB

Personale TAB

Personale TAB

Dirigenti e 

Responsabili di 

struttura

Inglese (liv. Base - liv. avanzato)

Interesse 

trasversale e 

diffuso

Documenti informatici e firma digitale. (POLA 2021).

Le funzionalità IRISWEB  per il personale TAB  e 

profili tecnici e autorizzativi dei responsabili di 

struttura

Strumenti per l’elaborazione e la gestione di progetti 

Erasmus+KA2

L’Internazionalizzazione dell’offerta formativa - I 

CORSI DI STUDIO INTERNAZIONALI 

Internazionaliz-

zazione 

TITOLO CORSO

Amministrazione green (promuovere il rispetto della 

sostenibilità ambientale) 
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