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Internet

Generalita su Internet

Internet altro non € che la pil grande rete di calcolatori esistente sul nostro pianeta, in
quanto & una rete di reti.

INTERNET nacque negli Stati Uniti, per scopi militari, nel 1969 con il nhome di ARPANET
(Advance Research Project Agency (ARPA) e NET (rete)), e apparteneva al Dipartimento
della Difesa degli Stati Uniti. ARPANET era una rete che collegava computer del mondo
universitario e della difesa. La rete fu creata per aiutare i ricercatori a mettere le informazioni
a disposizione di altri, per studiare modi di mantenere comunicazioni anche in caso di attacco
nucleare.

Ma mentre ARPANET andava crescendo, venivano a formarsi altre reti e diveniva sempre
piu chiaro che sarebbe divenuta una necessita effettuare dei collegamenti con altre reti. Fu
cosi che nacquero i gateway, ossia computer “porta”, che collegati fra una rete ed un‘altra
permettevano il passaggio bidirezionale dei dati facendo da interfaccia fra i modelli adoperati
da entrambe le reti.

II problema principale era quello di trovare un protocollo di trasmissione dati, ossia una
tecnica di trasmissione, indipendente dalla piattaforma utilizzata. In pratica bisognava
trovare una tecnica di trasmissione dati, capace di trasferire dati da ed in computer, di tipi
diversi. Il protocollo utilizzato fu il TCP/IP (Trasmission Controll Protocol / Internet Protocol)
nato nel 1974. IP e responsabile dell'indirizzamento in rete, mentre TCP consente che le
informazioni vengano consegnate a destinazione. La trasmissione avviene tramite
suddivisione dell'informazione in pacchetti, ognuno dei quali possiede l'indirizzo (IP) del
mittente, quello del destinatario piu i dati stessi.

Oggi INTERNET conta milioni di computer collegati on-line giorno e notte e presenti su
tutto il pianeta. Ovviamente i collegamenti fra le varie sotto-reti locali non sempre
avvengono via cavo. Sarebbe difficile collegare via cavo il gateway di una rete inglese con
quello di una australiana. Ecco perché oggi molte sotto-reti sono collegate fra di loro tramite
collegamenti via satellite o ponti radio.

Il World Wide Web in sigla WWW, pilu spesso abbreviato in Web, anche scritto web
(in quanto ormai ampiamente diffuso nel linguaggio comune), anche conosciuto come
grande ragnatela mondiale (traduzione letterale di "World Wide Web"), & un insieme
vastissimo di contenuti multimediali, e di servizi, di Internet, contenuti e servizi che possono
essere resi disponibili dagli stessi utenti di Internet. Il Web rappresenta infatti uno spazio per
la pubblicazione di contenuti multimediali pubblicabili da chiunque lo desideri, nonché un
mezzo per fornire particolari servizi implementabili di nuovo da chiunque desideri avvalersi di
tale possibilita (disponendo delle conoscenze e delle risorse necessarie). Piu in generale il
Web rappresenta uno dei servizi di Internet, in particolare, assieme alla posta elettronica, il
servizio di Internet piu utilizzato e conosciuto.
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Il collegamento

Per connettersi ad INTERNET, si ha bisogno di un modem, di un provider, a cui
sottoscrivere un abbonamento, oltre che naturalmente di una linea telefonica.

Il modem €& un dispositivo che consente di mettere in comunicazione due calcolatori
tramite la linea telefonica o altre tipologie di connessione. Il provider invece € un fornitore di
servizi internet detto anche ISP (Internet Service Provider) ed € colui che fornisce
I'identificativo (ID) e la parola d’accesso (Password) che ci permetteranno I'accesso ad
internet e anche ad altri servizi quali la posta elettronica.

N Microsoft Windows Technologies

f‘l£| nternet

Navigare: il browser Internet Explorer Explorer

Internet € una fonte inesauribile di informazioni, talvolta di ottima qualita. Le
informazioni sono raggruppate nei cosiddetti siti web che possono contenere informazioni di
varia natura: immagini, video, suoni, testi, ovvero informazioni di tipo multimediale, definite
secondo un codice detto HTML (Hypertext Markup Language).

Per poter leggere questo tipo di informazioni occorre utilizzare un programma adatto

<!DOCTYPE html PUBLIC "-//W3C//DTD XHTML 1.0 ﬁl

Strict//EN" "http://www.w3.o
mll-strict.dtd"><html xml:lar

= Messenger, Hotmail, MSN, Windows Live: benvenuti su MSN.it - Windows Interne... g@@

it"™ dir="1tr"
xmlns="http://www.w3.0rg/1999
http-eguiv="Content-Type" cdg

FSM, COm,

3 (%2 [¢] [2 500 2]

charset=utf-g"

/><meta name='|:

File Modifica Wisualizza  Preferiti  Strumenti 7

e . x Go SEC [ v ' il Effettualaricerca =+ 2> S~ Entra -
verification” - = =
content="hPONSsgINscFISzsFavd: {3 - B 7| dmn v Pagna - Sicurezza- Strumenti- @ & B S E B 3
CyVe" /><meta name="msapplic] " =

. 5.7 Preferiti W Messenger, Hotmail, MSN, Windows Live: benveruti ...

content="name=Cinema;

uri=http://cinema.it.
uri=http://global.ms
dk/icons/bandid.ico”
name="msapplication—
content="name=Motori
uri=http://motori.it)
uri=http://global.
dk/icons/bandid.ico™

name="msapplication-task
content="name=Musicaj;action-
uri=http://musica.it.msn.com
uri=http://global.msads.net/]
dk/icons/bandid.ico™ /><meta
e="msapplication-task"

ent="name=Notizie;action
uri=http://notizie.it.msn.coy

| Immagini | Notizie | Mappe | Shopping | Pagine Gialle

D{ng Cerca sl

[] siti italiani Parole pil cercate: facebook, repubblica, cc

\\ ‘

% 2 i % : Amore e Incontri Auto e Moto Borsa Casa Cinema Cucina Di:
uri=http://global.msads.net/]
Musica Notizie Oroscopo Salute Shopping Sport Tecnologi:
b
b ! L4
& & Internet Jy v Him0%m -

detto browser o visualizzatore di pagine [pertestualj, come per esempio il programma
Internet Explorer della Microsoft.

Per poter individuare le pagine di un sito & necessario conoscere il relativo indirizzo. Gli
indirizzi Internet sono costituiti da stringhe di caratteri alfanumerici intervallati da punti che
vengono riconosciuti dal computer. Gli indirizzi Web, chiamati anche URL (Uniform Resource
Locator) stanno ad indicare l'indirizzo Internet, tramite il quale si accede ad un documento
specifico in un punto qualsiasi della rete.
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Un esempio di indirizzo Internet &: http://www.msn.it. Vediamo in dettaglio il significato
di tale indirizzo Web:

- “http”, e l'acronimo di Hypertext Transfer Protocol cioe il protocollo per il
trasferimento di ipertesti (oltre il testo) e quindi delle pagine web che € usato come
principale sistema per la trasmissione d'informazioni sulla rete

- “WWW”, e l'acronimo di World Wide Web, ovvero € un servizio di Internet che
permette di navigare ed usufruire di un insieme vastissimo di contenuti multimediali e di
ulteriori servizi accessibili a tutti.

Successivamente si ha il nome dell’host che indica la societa o I'ente interessato (msn
nel nostro caso), ed alla fine un suffisso che sta ad indicare il tipo di sito.

Vediamo il significato di alcuni suffissi.

.org organizzazione senza scopo di lucro
.com aziende

.edu universita americane

.mil indirizzi militari americani

.gov istituzioni governative americane

Gli stessi suffissi indicano anche la nazionalita del sito

it Italia

.uk Gran Bretagna
.ch Svizzera

.us Stati Uniti.
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| motori di ricerca

Internet € una straordinaria ed inesauribile fonte di informazioni. Data la notevole
quantita di informazioni esistente sulla rete, pud non essere agevole reperire le informazioni
desiderate.

A questo scopo sono stati approntati dei sistemi di ricerca appositi, che non danno
nessuna garanzia di ritrovare l'argomento cercato, ma costituiscono un valido ausilio per
trovare dei siti che trattino di tali argomenti.

[ Google - Windows intarmat Pxplorar a3 Si tratta dei cosiddetti motori di ricerca
R’ B etpi s qooiert %% M e . . . . . )
File Modfica Misualizza  Preferiti  Strumenti  ? (searCh englne)’ I plu famos' del quall
x Google| ) - v_-]ilsiffettua Ia Mtarcra ~ o fll - e | > v Entrav sono:
BB Y @ - Pagna- Siweza- Sumenti- @- & B R E 8 3
o poterti | coone Google www.google.it ,
Web Immagini Videe Maps MNews Traduttore Gmail altro - Accedi

Yahoo www.yahoo.com ,
Bing www.bing.it ecc...

ltalia

Google

Per effettuare la ricerca, €& sufficiente

digitare una parola chiave che identifica

e | romam—— 17| rargomento di nostro interesse. In

‘ ' genere a tal proposito nella pagina web

del motore di ricerca esiste uno spazio

bianco (nella figura allinterno del

Bl Hinmrerine sk oo o rettangolo rosso), dove € possibile

: T .-« - | digitare la parola, e un pulsante con

scritto “Cerca” ("Search” in inglese) che

permette di avviare la ricerca. E possibile anche digitare piu di una parola, in modo tale da
restringere il campo ed effettuare una ricerca piu rapida ed accurata.

Per esempio se volessimo effettuare una ricerca inerente il Parco dell’Etna, sarebbe pil

Ricerca avanzata

Pubblicita ~ Soluzioni Aziendali  Tutto su Google ~ Google.com in English

{2 "Parco Etna” - Cerca con Google - Windows Internet Explorer IEx .. .
—r T =1 opportuno non limitare la ricerca alla
& i v [B] o geoeit : i [ %] [0 sose
Ele Modfica Wisuslizza Preferiti  Strumenti 2 A\Y n ]
x Go.glc. S v-!ﬂsfrettualan(erzav-»jvd‘}v 8- » S Bt~ par0|a Parco ! ma dlgltare altre
G-8 Y @ v Pagna- Siwezza~ Srumenti- @+ & MRG0 3 parole, come: “ParCO, Etna" etC. In
7 Preferti | @ Parco Etna” - Cerca con Google . R
5| questo modo la ricerca sara piu
GO\;SI@ "Parco Etna" Cerca q o . p .
TR connessa alle nostre richieste ed i siti
23 Tutto Parco dell'Etna i i i
@ Immagini Home - Area profetfa - Territorio - Regolamenti  Etna Snow&Sea privi di |mp0rtanza non verranno
3 - Novita - Bandi e awvisi - Incarichi - Link. guesthouse
B Video Membro di- ACCESASD - area riservata alle falde del vulcano,comfort € . . . . . . .
= i parcoetna il - Copia cache Felax a paitire 0 16 &0 visualizzati. Il risultato di tali ricerche
- Shopping Parco deII'Etna www einasnowandsea vpsite | . i . .
St | | DRl (b sara un elenco di siti dal quale sara
Roma Parco dell'Etna ihi : :
S S ——— possibile, tramite un clic, accedere alle
vulcano: area paﬂleﬁa‘puﬂtl d'interesse, centri
visita,itinerari,educazione H H H H
Hel Web ambientale,novita,soggiomi, localita ... relatlve InfOI’maZIOI"II.
Pagine in italianc Galleria fotografica - ftinerari - Area Protetta -
Pagine da: ltalia Dove dormire
Pagine staniam www parks it/parco.etnal -
tradotte Copia cache - Simili
Tutti i risultati Parco dell'Etna: Itinerari &
3
B @ Irternet i v 100% T
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Impostazioni del browser

Per impostare la pagina di avvio del browser (homepage) scegliere dal Menu Strumenti
Opzioni Internet nella finestra di dialogo scegliere la scheda Generale e digitare
nell'apposita casella I'indirizzo desiderato (es: www.libero.it)

Opzioni Internet

Connessioni Prograrimi Avanzate
Generals | Protezione Privacy Contenuto
Pagina iniziale
- Per creare le schede della pagina iniziale, digitare ogni indirizzo
2§70  sullariga corrispondente.

v, libera,it]

[Eagina u:u:urrente] I_Pagina predefinita] [ FPagina wuoka

Cronologia esplorazioni

] Cansente di eliminare i file termparanei, la cronologia, i cookie, le
¢ password salvate e le informazioni dei oduli Web,

Elimina la cronologia delle esplorazioni al momento di uscire

Elimina. .. l [ Impostazion ]

Ricerca

7y Consente di modificare le impostazioni di

f < ricerca predefinite,
Schede

Consente di modificare la visualizzazione Impostazioni

delle pagine Weh,

Aspetto

[ Color I [ Lingue J [ Caratteri J [ Accesso Facilitato l

[ Ik H annulla J[ Applica ]

Confermare facendo clic su OK

Quando si & connessi ad internet e, dopo aver navigato e visitato diversi siti web, si
desidera visualizzare velocemente la homepage impostata, basta fare clic sul pulsante
presente sulla barra degli strumenti che raffigura una casa (appunto home).

i
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Per disattivare il blocco dei popup, dal Menu Strumenti scegliere Blocco popup e
quindi Disattiva Blocco popup

Strurnenti -
Elirnina cronologia esplarazioni. .. CTRLHMAILSCHCAMC - | ¥ N Entra
p—
InPrivate Browsing CTRL+HMAIUSCH-P
InPrivate Filkering CTRL+MAIISC+F
Imposkazioni InPrivate Filkering

Blacco popup Disattiva Blocco popup
Filtro SmartScreen k Impostazioni blocco popup

Oppure dal Menu Strumenti scegliere Opzioni Internet e dalla scheda Privacy

disattivare il flag dall'opzione Attiva Blocco popup
Opzioni Internet @E|

_ormesson,_|___Proganml____|___swerase Da questa stessa scheda si pud attivare la possibilita di
| s ‘| accettare tutti i cookie da parte dei siti web visitati,
?z | Selezionare unlimpostazione per 'area Intermet.

spostando il cursore da Media (impostazione predefinita) a
Accetta tutti i cookie (opzione sconsigliata)

Media

i - Blocca cookie di terze parti privi di versione compatta

i informativa privacy

i - Blocca cookie diterze parti che salvano informazioni Impostazioni

i utilizzabili per contattare 'utente senza consenso esplicito

i di questiultimo -°~_ Selezionare un'impostazione per ['area Internet,
- Applica restrizioni a cookie prowenienti dalla pagina Web =

visualizzata che salvano informazioni utilizzabili per

i contattare 'ukente senza consenso implicito di quest'ultimo

Accetta tutti i cookie

- Salva i cookie di qualsiasi sito wWeb,
- I cookie gid presenti nel computer potranno essere letti
dai siti Web che i hanno creati

[ Siki ][ Importa ][ Avanzate ]

Blocco popup

l@ y|  Elimina la maggicoranza delle finestre

= popup.
Atkiva Blocco popup
InPrivate

- i,‘ [CInMon raccogliere dati da usare con InPrivate Filkering

' Disahilita estensioni e barre dedli strumenti all'avwvio di
InPrivate Browsing

Dopo aver apportato le modifiche desiderate bisogna
confermare con un clic su OK.

Opzioni Internet EJ
Generale Prokezione Privacy Conkenuko
Connessioni Pragrannrmi Avanzate
Imposkazioni
Per disattivare la visualizzazione di elementi Accesso Fac ~
. - ; .. [] Abilita la navigazione con cursore per le nuove finestre e =
multimediali (es: immagini), dalla scheda Avanzate, [ Espandi sempre testo altenativa per le mmagii
. [ reimposta il ivello di zoom per le nuove finestre e schede
V|S|b||e dOpO aver attlvato dal Menu Stru menti |e Reimpaosta la dimensione del testo su media durankes lo 2o
[ reimposta la dimensione del testo su media per e nuove F
OPZioni Internet, togllere || ﬂag da Mostra [] sposta il cursore di siskema con le modifiche di atkivazions;
4 Elementi multimediali
|mmag|n| Abilica ridimensionamento automatico delle immagini
Mostra immagini
[] Mostra seqnapasto per il download delle immagini
Retinakur a immagine
Riproduci animazioni in pagine Web* w
£ >

Per cancellare i file temporanei e/o la cronologia, dalla scheda Generale, visibile dopo
aver attivato dal Menu Strumenti le Opzioni Internet, fare clic su Elimina file... (file
temporanei) oppure clic su Cancella Cronologia, confermare con Ok |'operazione.
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Operazioni con il browser

Per aggiungere una pagina ai preferiti basta fare clic sul pulsante Preferiti sulla barra
e *3 Google degli strumenti o dal Menu Preferiti scegliere

. I'opzione Aggiungi a Preferiti...
7 Aggiungi a Preferiti.., = @

Preferiti | Feed | Cronologia Preferiti  [Elagy= "
L - Aggiungi a Preferiki. ..

|5 e-learning ] Aggiungi alla barra Preferiti

[c=) Trattamento_acque 1

£ | - alzamatik, ---

£ 4.4.3. Moduli principal di WirtueMart Organizza Preferit...

£ | Aruba nuke - . , .

"~ Arubait - Control Pansl Login bastera confermare I'operazione nella
£ | hzienda - Nellarredamenta cucine Perimetro ... finestra di dialogo successiva con un clic su
£ | Beginners - Joomlal Docurnentation Aggiungi

£ | centrobox.it{normativa case mobili)

Aggiunta di una pagina ai Preferiti

Aggiunta di una pagina ai Preferiti

R-"I-_/\j. Aggiungere la pagina *eb ai Preferiti. Per accedere ai Preferiti,
vizgitare il Centro Preferiti.

HDITIEZ | Loogle |

Crea in; |‘:TJ Preferiti V| [Nugva u:artella]

| Aogiungi | [ Annuls |

Per creare una cartella nei preferiti scegliere Organizza Preferiti... dal Menu Preferiti
quindi fare clic su Nuova Cartella

Per accedere ad una pagina dall’elenco dei preferiti, fare clic sul pulsante Preferiti sulla
barra degli strumenti o sul Menu Preferiti e dall’elenco proposto fare clic sulla pagina
desiderata.

Per bloccare il caricamento di una pagina dal Menu REEEEN Preferti strmeni 2
i i i i R Barre degli strumenti 3
Visualizza scegliere Interrompi oppure fare clic sul pulsante
con la X rossa sulla barra degli strumenti

Barre di Explarer 3

Wai a 3
Fa Intetronmpi

Aggiorna FS

Per aggiornare una pagina o ricaricarla dal Menu  zuom
. . . . . Dirnensioni kesto
Visualizza scegliere Aggiorna oppure fare clic sul pulsante due  codfia

Skile

freccette verdi sulla barra degli strumenti - Navigazione con cursore F7
+

- v v v

Crigine

Informativa sulla privacy pagina Wweb. ..
Schermo intero F11
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Operazioni su internet

Il download di file

Fare il download (scaricare) di informazioni significa poter memorizzare dati messi a
disposizione dal web sull’hard disk del proprio computer.

/= Avira AntiVir Personal - Free Antivirus - Windows Internet Explorer

(S {52.7 f i avira. comfit/ s S — T /ﬁ Saoy | . . .
@ i Ve Woan el - Quando in una pagina web si
x Google | v 23 Effettua la ricerca ~ < (8 - o~ | 2> e~ . Entra -~ R . .
— = L ea R s trovano dei collegamenti con scritto
i - B - = oe - Pagina~v Sicurezza~ Strumenti- @b 4 B S E B 3
e Preferi | (2, fvira Antivir Personal - Free Antivius [ download, facendo C||C con ||

L'antivirus gratuito i offre Una buona protezione base. ma & in grac A
¥ 7 solamente dopo che hanno colpito il tuo PC. Avira AntiVir Premium mouse Vlene attlvata una routlne
= aggiuntiva per proteggerti mentre navighi e scambi e-mail, bloccant

E aensa, comotterin orevzi in piconiata de1 26%, pus esser | ChE@  permette di trasportare sul

€19,95.

. . ’- . .
 Risparmia il 25% ora proprio hard disk l'informazione in

(]

=8 Avira AntiVir Personal - Free m =8  Avira, Oggetto
! Antivirus Quando
Avmn Protegge il computer da pe.ricolosi vir.us, Ml'lllﬁ :r:::'?rits 4
| Vi Personst worm. trojan e da costosi dialer. Scarica il
i A;reelﬂ"""“ tuo antivirys gratis

w T
=1

3
2

% | powniosaJHE

Raffronta i prodotti

Avira AntiVir Peil
- Free Antivir

Una finestra si apre durante I'operazione di download, in cui a seconda delle dimensioni
dell'informazione da scaricare, compare un’animazione con il numero di byte ricevuti in ogni
istante e il tempo (indicativo) mancante alla fine dell'operazione.

2% di win... da download.win ... M=

Tempo residuo stimata: 7 min 45 sec (204 KB di 16,1 MEB copiati)
Scarica in: CiDocuments an..win., ., ExE
Welocita di krasferimento; 35,0 KB/fsec

Chiudi la finestra di dislogo &l termine del download

Arnulla

La quantita di tempo necessaria per il download dipende sostanzialmente da due fattori
che sono la dimensione (in byte) del file da scaricare e la velocita di trasmissione dei dati
misurata in Kbyte/Sec.
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Il salvataggio di un oggetto

E possibile anche salvare gli oggetti dal web (immagini e/o documenti) utilizzando il
tasto destro del mouse sulla parte che interessa e scegliendo |'operazione da eseguire nel
menu contestuale.

Bmw E90 320i

Berlina -Benzina continua
| lrd 19 nnininni | Serivi un'Oininjone [ Poni una
Apri collegamer E questa versic
che durante le

fratello che abil
0 POSSESSOre .

3 ! r'“r Miorne )i
} 3 ’ 12 COC- o,
2 Irwia immaging pet posta elettronica. ..

Skampa irmagine. .. | polizza autg

Yai alla cartella Irmmagini
Imposta come sfondo

In generale Opinioni su qf

Auto BMW  Scopri le novita el Ff?fa_ : waww hmv
Compra subito la BMW dei tu ="  Bmano: rispan
| Aggiungi a Preferiti...

Bmw in Offerta Confronta e AT lal 50% Bm

| Flash Snatch
Auto BMW  Scopri le novita 8 Google Sidewiki. .. L Auto-Movit
| Send To Bluetooth
Auto interessanti perte .
| Proprietd
@ Internet

Nella finestra di dialogo che viene visualizzata bastera scegliere la cartella di
destinazione nel nostro computer e fare clic su Salva.

Per quanto riguarda il testo delle pagine web questo pud essere selezionato e quindi
copiato ed incollato (utilizzando anche il tasto
destro del mouse) allinterno di documenti OROSCOPO

personali per esempio realizzati in Word. w Capricorno
(22 dicembre - 20 gennaio)

Mon sara una di guelle giomate indimenticabili che a

0i piace mettere nell'album dei ricordi, ma le ore
SCOITEranno comungue piacevolmente. Praticita,
organizzazione e fiuto non vi mancheranno e vi

ee dovrete
Seleziona butto D) ¥ m
Stampa...
anteprima di stampa...
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Servizi della rete

Posta elettronica

Electronic-Mail ovvero posta elettronica. Sistema per lo scambio di messaggi o
documenti, normalmente di testo, tra utenti di computer collegati in rete. Il successo di
Internet € dovuto, in parte, a questo servizio

IM (instant messaging)

(Instant Messaging- Messaggistica istantanea) scambio in tempo reale tra due utenti di
brevi messaggi di testo. Molto usata in software quali Skype, MSN o su Facebook.

Chat

Chat significa chiacchierare. Si tratta di un sistema di comunicazione in tempo reale e
sincrona (a differenza dei forum di discussione) che permette a piu utenti collegati nello
stesso momento di scambiarsi brevi messaggi scritti, emulando una conversazione o,
appunto, chiacchierata.

Blog

Il termine blog € la contrazione di web-log, ovvero "diario in rete"

Quindi un blog & un diario personale on-line pubblicato su un sito internet e
generalmente gestito da una persona che periodicamente aggiorna con opinioni personali,
descrizione di eventi, o altro materiale come immagini o video. In esso € possibile
permettere a eventuali visitatori di lasciare i propri commenti o le proprie opinioni
sull’argomento.

Forum

Il Forum €& uno spazio virtuale di interazione asincrona (a differenza della chat dove
l'interazione avviene in tempo reale) nel quale piu soggetti appostano messaggi in relazione
alle tematiche proposte. Al contrario della chat i messaggi permangono nel tempo, quindi il
mezzo si presta ad un approfondimento dei temi, oltre che ad uno scambio di idee e
opinioni.

Podcast

Il podcasting € un sistema che permette di scaricare in modo automatico documenti
(generalmente audio o video) chiamati podcast, utilizzando un programma chiamato
aggregatore o feed reader.

Un podcast altro non & che un Feed RSS al quale si & aggiunto un contenuto audio e/o
video. In pratica & un programma radio o video registrato digitalmente e reso disponibile su
Internet.
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Feed RSS (flussi RSS)

Rappresentano la possibilita di creare informazioni su qualsiasi argomento che l'utente
potra vedere molto comodamente, con laiuto di un lettore apposito, nella stessa pagina,
nella stessa finestra, senza dover andare ogni volta nel sito principale che ha generato
quellinformazione. RSS (acronimo di RDF Site Summary ed anche di Really Simple
Syndiication) € uno dei piu popolari formati per la distribuzione di contenuti Web; & basato su
XML,un formato dinamico da cui ha ereditato la semplicita, I'estensibilita e la flessibilita.
Quindi i feed RSS, permettono di essere aggiornati su nuovi articoli 0 commenti pubblicati
nei siti di interesse senza doverli visitare manualmente uno a uno.

E-Government

Processo di informatizzazione della pubblica amministrazione che attraverso I'uso delle
tecnologie informatiche tendono ad ottimizzare il lavoro degli enti ed offrire agli utenti servizi
piu rapidi
E-Learning

Apprendimento a distanza attraverso la rete internet

La telemedicina

E la possibilita di curare un paziente a distanza o piu in generale di fornire servizi sanitari
a distanza grazie all’utilizzo di tecniche mediche ed informatiche.

IPTV (Internet Protocol Television)

Rappresenta la possibilita di utilizzare internet per veicolare contenuti audiovisivi in
formato digitale. In realta questo servizio presumo sia stato gia superato, ad esempio da
Youtube.

La teleconferenza
E la possibilitd che permette a piU individui di eseguire comunicazioni audio-video, dai
vari luoghi nella quale essi sono dislocati, attraverso internet.

La videochiamata

E la possibilita di poter dialogare con un telefono che permette anche la visualizzazione
dellimmagine.

Voice over IP

(Voce tramite protocollo Internet), acronimo VoIP, indica I'utilizzo di una normale
conversazione telefonica attraverso la connessione Internet.

Pagina 11
Corso ECDL - Personale Tecnico Amministrativo - Universita degli Studi di Palermo
A cura del sig. Antonino Terranova
Microsoft Certified Trainer — Master Instructor MOS



Sicurezza in rete

Crittografia

La crittografia tratta delle "scritture nascoste’, owvero dei metodi per rendere un
messaggio "offuscato” in modo da non essere comprensibile a persone non autorizzate a
leggerio. Un tale messaggio si chiama comunemente crittogramma

Firewall
Apparato di rete hardware o software che filtra tutti i pacchetti entranti ed uscenti, da e
verso una rete o un computer, applicando regole che contribuiscono alla sicurezza della
stessa.

Antivirus
E un software atto a rilevare ed eliminare virus informatici creati per danneggiare dati. I
virus possono essere 0 non essere direttamente dannosi per il sistema operativo che li
ospita, ma anche nel caso migliore comportano un certo spreco di risorse in termini di
RAM, CPU e spazio sul disco fisso. Esistono differenti categorie di "infestanti", come ad
esempio worm, trojan o dialer.

Login
Procedura che permette ad un utente di accedere ad una area di lavoro protetta
attraverso l'inserimento di un user ed una password. Detta anche procedura di
identificazione

Password

Stringa alfanumerica che permette di collegarsi o di accedere ad una determinata area
protetta. Detta anche procedura di autenticazione.

Firma digitale

Rappresenta un sistema di autenticazione di documenti digitali tale da garantire l'identita
e la provenienza del documento stesso.
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Tipi di rete

Lan

Local Area Network (rete in area locale o piu semplicemente rete locale in italiano)
€ una tipologia di rete informatica contraddistinta da un'estensione territoriale non
superiore a qualche chilometro, (ufficio abitazione).

Man

Metropolitan Area Network (spesso detta in italiano rete in area metropolitana o
piu semplicemente rete metropolitana) € una tipologia di rete di telecomunicazioni con
un'estensione limitata a perimetro metropolitano.

Wan

Wide Area Network (rete in area geografica), spesso abbreviata anche in rete
geografica, € una tipologia di rete informatica contraddistinta da un'estensione
territoriale pari ad una regione geografica, quindi superiore sia alla rete locale che alla
rete metropolitana.

Intranet
Rete locale che collega diversi computer appartenenti alla stessa azienda.

Extranet

E una estensione di una LAN che permette a soggetti non operanti all'interno della
suddetta rete di accedere a informazioni, servizi e consultare o immettere dati
dall’esterno.

Protocolli

« TCP/IP: il Transmission Control Protocol (TCP) e I'Internet Protocol (IP)

« FTP: il File Transfer Protocol (FTP) (protocollo di trasferimento file), € un
Protocollo per la trasmissione di dati tra computer basato su TCP.

« HTTP: L'Hypertext Transfer Protocol (HTTP) (protocollo di trasferimento di un
ipertesto). Usato come principale sistema per la trasmissione di informazioni sul web.

« POP: il Post Office Protocol (detto anche POP) & un protocollo che ha il compito
di permettere, mediante autenticazione, I'accesso ad un account di posta elettronica
presente su di un host (ogni terminale collegato ad Internet ) per scaricare le e-mail
del relativo account.

« SMTP: il Simple Mail Transfer Protocol (SMTP) ¢ il protocollo standard per la
trasmissione via internet di e-mail. In italiano si potrebbe tradurre come "Protocollo
elementare di trasferimento postale".
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La posta elettronica e Outlook Express

Tra le numerose opportunita e utilita che Internet offre,
sicuramente la Posta Elettronica veste un ruolo di primo ordine.
Molti utenti utilizzano Internet solo per la posta elettronica (o e-
mail). La velocita di recapito, la possibilita di allegare file o
immagini e il fatto che sia gratuita, rendono la posta elettronica
uno strumento di lavoro indispensabile. In pratica un grande
sistema postale planetario.

Quando si sottoscrive un abbonamento a Internet c'e sempre la possibilita di avere
assegnato un indirizzo di e-mail, che univoco in tutto il mondo cui corrisponde una casella
postale alla quale € possibile inviare messaggi da qualunque computer in Rete. Il provider
con il quale si stipula il contratto di connessione (che pud essere gratuito) ci assegna un
indirizzo di e-mail con una password che ci permettera di avere I'accesso alla casella di posta
per leggere la posta ricevuta, e ci permettera di spedire e-mail a tutti gli utenti di Internet,
sempre a costo zero.

Gli indirizzi di email sono cosi composti:

nome@dominio.it

la prima parte dell'indirizzo € scelta dall’'utente e identifica il nome o il tipo di utilizzo che

se ne deve fare;

il simbolo @ (at), & detto in italiano "chiocciolina" e separa I'identificativo della casella di
posta dal nome del provider che fornisce il servizio. Il significato potrebbe essere paragonato
al normale “presso” (c/0) che si utilizza nella posta generica;

il dominio € il nome del provider che fornisce il servizio;

Quindi, per esempio:

mariorossi@tin.it

mariorossi € l'identificativo dell'utente;

tin.it & il provider dove si trova la casella di posta.
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Il programma che ci permette di gestire la posta elettronica piu utilizzato € Outlook
Express che fa parte di Windows. Al primo utilizzo occorre configurare i parametri di accesso
alla casella di posta elettronica (POP server di posta in arrivo e SMTP server di posta in
uscita).

Quando si legge la posta questa viene scaricata (download) sul computer e cancellata da
quello del server. A questo punto per controllare se abbiamo ricevuto posta nella casella di
e-mail appena configurata, bastera ciccare sul pulsante “Invia e Ricevi” della barra degli

strumenti di Outlook

¥ Posta in arrivo - Outlook Express g@@
‘i!';

- File Modifica Wisualizza  Strumenti  Messaggio 7
: ) - e
L E . 8 C 8 : X = . W B .
Crea mess.. Rispr fspand it - 3 il InviafRicevi Rubrica Trova
Cartelle X4 g ¥ pa Oogetka Ricevuto
[ Outlook Express LI £3Maria Rossi viaggio 0505/2011 10.43
=5 Cartelle locali &4 Mario Rossi sessione esami 05/03,/2011 10.39
-2 Postain arriva (2) &4 Team di Microsoft Ou...  Outlook Express 6 11/01,/2010 15.36
18 Posta in uscita
3 Posta inviata
(3 Posta eliminata
45} Bozze
Da: A:
Oggetto:
Messun messaggio selezionato,
Caontatti > =
_'Bmario rossi
| Messaggi: 3, daleggere; 2

Nella Posta in arrivo ci saranno tutti i messaggi scaricati e disponibili alla consultazione.

Quelli con la bustina aperta sono stati gia letti
Quelli con la bustina chiusa e l'intestazione in neretto sono ancora da consultare.
La Posta in uscita contiene i messaggi che stanno per essere trasmessi al destinatario,

mentre la Posta inviata contiene quelli gia recapitati.
Facendo clic su un messaggio ricevuto viene mostrata un’anteprima dello stesso

‘ e

ararp e e n a mrerr

11/01)2010

[= Team di Microsoft Outlon.., Oul

Da: Team di Microsoft Gutlook Express  A: Muovo utente di ©utlook Express
Oggetto: Outlook Express 6

La soluzione per tutti i problemi di messaggistica

Con £
: msn
® Posta elettronica e newsgroup Hotmail.
Un account di posta

* Fil account e identitd !
® Supporto per messaggi HTML af:::gﬂ'g:éz;t:tgi
® Rubrica e servizi di elenchiin linea creare gratuitaments

deqli account di posta
elettronica Sard possibile

# Nuove regole per la Posta in arrivo leqqere la propria posta
P prvib fom Amvniamt i 1

® Sincronizzazione in modalitd non in linea

Itasinei
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Attraverso i pulsanti presenti sulla barra degli strumenti & possibile effettuare le seguenti
operazioni sul messaggio selezionato:

* Rispondi al mittente, cioé a colui che ci ha inviato il messaggio

= Rispondi a tutti, cioe tutti gli indirizzi che erano contenuti nelle intestazioni del

messaggio

= Inoltra, permette di inviare il messaggio ad un altro destinatario

= Stampa, permette di lanciare la stampa del messaggio selezionato

= Elimina, permette di eliminare il messaggio selezionato

Opzioni programma
Per disattivare linvio del messaggio originale nel testo delle risposte dal Menu
Strumenti scegliere Opzioni... e nella scheda Invio disattivare il flag da “Includi
messaggio nelle risposte”

Controllo ortografia Pratezione | Connessione Mahutenzione
| Generale | Lettura Conferme | Inwio | Composizione || Fima
Inwio

§ Salva una copia dei messagai inviati nella cartella Posta inviata

|nvia meszagai immediatamente

Aggiung automaticamente | destinatan delle risposte alla Rubrica
Completa automaticamente gli indirizzi durante la composizione
Includi meszaggio nelle risposte

Rizpondi ai meszaggi utilizzanda il formato oniginale

[Impostazioni interazionali.. ]

Formato invio posta

*: @ HTML [ Imposta HTRL... ] Ilmpostatestonormale..._l

() Testo narmale

Farmato invio hiews

% C'\HTML [ Imposta HTRL... ] llmpostatestonormale...]

(&) Testo normale

[ ok [ snnie |

Confermare con OK.

Modificare la visualizzazione
Per attivare la Barra visualizzazioni scegliere Layout... dal Menu Visualizza

UENENEREN  Strumenti  Messaggio 7 Nella finestra visualizzata attivare con un clic la barra
Wisualizzazione corrents * | desiderata e confermare con OK.
Crdina per » e
Per attivare o disattivare | oo i e s oo s
LEI':."':'Ut. . i i sequenza desiderata.
colonne nella Posta in arrivo | o per——
. Alleqatn
scegliere  Colonne... dal Cormasagno
Da
L i i etto
Menu Visualizza. Nella Osgete
finestra visualizzata attivare o disattivare con un clic la colonna | | B #=nt 3
desiderata e confermare con OK. Laghezzacolorna | 19] pise
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Il pulsante “Crea messaggio”
@ - viene utilizzato per la creazione di un nuovo messaggio di posta elettronica,
Crea mess... . . . N Sy . P .
si apre un editor di testo dove sara possibile inserire lindirizzo e-mail del
destinatario ed il nostro messaggio. Per inviarlo cliccare sul pulsante “Invia”

B(=][E3
- »

i do | E) (Y i i

Invia Taalia Copia Incalla By Contralla Contralla ar,.. Allega

File  Modifica Yisualizza Inserisci  Formato  Strumenti Messaggio 7

L
Ce:
Cene
Oggetto:

A: rappresenta il destinatario del messaggio

Cc:il destinatario in copia conoscenza

Ccn: destinatario in copia conoscenza nascosta (gli altri destinatari non sapranno che
anche questi ha ricevuto il messaggio a loro inviato).

Per Allegare un file ad un messaggio fare clic sul pulsante Allega, nella finestra di dialogo
visualizzata selezionare il documento desiderato e fare clic su Allega.
Per rimuovere un allegato da un messaggio che si sta componendo, selezionare con il
Allega; IW tasto destro del mouse l'allegato e scegliere
A

prt _ l'opzione Rimuovi
Stampa |

Aggiunagi...

Rirnuowi

Per assegnare la Priorita ad un messaggio scegliere, dal Menu Messaggio, Imposta
priorita e quindi selezionare quella desiderata. RUEEEEEEN »

Oppure fare clic sul pulsante della barra degli Muawa CTRL+M ﬁﬁ
. I [ 3
strumenti T Hewe ean L
s | Imposta priorita alka
Priorita alta ® Normale
v Prioritd normale i Bassa
Prioritd bassa
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Per creare un Messaggio come testo normale dal Menu Formato scegliere I'opzione
Testo normale, allo stesso modo € possibile creare un messaggio in formato HTML
scegliendo l'opzione relativa

el Stramenti Messaggio

Sfondo 4
Codifica r

| = Testoin Formato HTML

Testo narmale

Applica elementi decorativi *

v Invia immagini con il messaggio

Per creare un messaggio con elementi decorativi fare clic sulla freccetta verso il basso
nel pulsante Crea messaggio e scegliere I'elemento

@ - ==Y - desiderato

Crea mess... Irviaf Ricewi

1 newsletter

2 izhiaccio

3 Cielo blu

4 Matura

5 Giallo

& Girasole

7 Agrurmi

& Quadretti bianchi
9 Foglie

Seleziona elementi decorativi,. .

Messun elementa decorativa
Pagina Web...

Per contrassegnare un messaggio, dopo averlo selezionato o aperto, scegliere dal Menu

agio Jig Messaggio il comando Contrassegna messaggio
Muorva messaggio CTRL+MN
Mudrva messaggio can 4
Rispondi al mittente CTRL+R
Rispondi a tutti CTRL+MAIUSC+R
Inaltra CTRL+F

Inaltra come allegato

Crea regola dal messaggio, .,
Blocca mitkente. ..

Contrasseqna ressaggio

Segui conwersazione
Ignora conversazione
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Per salvare un allegato di un messaggio ricevuto, dopo averlo selezionato, fare clic sul
pulsante che identifica l'allegato, nell’anteprima del contenuto, quindi scegliere I'opzione
Salva allegati...

Ogagetko Ricevwukbo %

viaggio 05/05/2011 10,43

SES5I0NE esani 05/05/2011 10.39
wft Cutloo. .. Outlook Express & 11/01/2010 15.36

N

Z biglietta pullman. pdf (34,3 KE)

Salva allegati,..

Nella finestra di dialogo che viene visualizzata scegliere la cartella di destinazione
facendo clic su Sfoglia... e confermare |'operazione facendo clic su Salva

S5alva allegati

allegati da salvare:

L biglietta pullman. pdf (34,3 KE) Salva

Seleziona kutko

Salvain

C:\Docurmenti | | sfoglia... |
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Per aggiungere un contatto alla rubrica fare clic sul pulsante Rubrica presente sulla barra
degli strumenti

= A
i e - &~ = x
© Creamess... Rispondi Rispondi a t... Inoltra Stampa Elimina
— M File  Maodifica Yisualizza  Strumenti @
= > 5] = By
Mucwo Proprists Elimina Trowva conktakki Skampa Azione
-[Bfl Contatti condivisi Specificare o selegionare un nome dall'elenco: |
*+{23 Contatti Identita prin Momes ¢ Indirizzo di posta elettronica | Telefono (ufF.) Telefono {ak
E=Imario rossi mariorossi@microsoft.com
L5
£ | || |
Il elementi

Nella finestra di dialogo fare clic sul pulsante Nuovo e quindi -

scegliere Nuovo contatto... Muovo Propriets
Muoyva contatka, .,

Muovo gruppa, .,
Home |Abitazi0ne || Ufficia || Perzonale || Altro ” Mettdesting || [} digitali| Muava l:ElrtE"EI

Proprieta - Luisa Bianchi

E Immettere le informazioni sul nome e sull'indirizzo di posta

NomLuisa | SeCOnd [ | cognom| Bianchi___| e P T
Tioh || visualizza mias: || compilare i campi desiderati aggiungendo
I'indirizzo di posta elettronica, fare clic su

Ir!girizz! posta |Iuisahian@microsoﬂ.it | Aggiungi ] Aggiungi e qu|nd| su OK
Modifica

Nella finestra del nuovo contatto,

Bimuovi

Predefinito

[ Invia messaggi utilizzando solo te:

™ Rubrica - Identita principale

File Modfica Visualizza Strumenti 7
= X B & @
Muowo Proprietd Elimina Trowa contatti Stampa Azione
Cantatt candivisl Specificare o selezionare un nome dall'elenca:
23 Contatti Identea prin| [y i S e | Ty | el
[E=]Luisa Bianchi luisabiani@microsoft.it
[ mario rossi mariarossi@microsoft. com
\ .
Il nuovo contatto e presente nella Rubrica
L3 | 3= eJ
2 elementi
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Per creare una mailing-list (gruppo di indirizzi di posta elettronica) fare clic sul pulsante
Rubrica presente sulla barra degli strumenti

5‘_‘2' a in arrivo - Qutlool
B . e~ e vg s W
: Creamess... Rispondi Rispondi a k... Inoltra Stampa Eliminia Invia/Rics Rubrica
Car] 5 . i
@ ™ Rubrica - Identita principale
= || File Modifica Visualizza  Strumenti ?
E=l- = o = -
Muova Proprista Elimina Trova contatti Stampa Azione
[ B Contatti condivisi | Specificars o selezionare un name dalfelenco: [
‘23 Contatti Identits prin I mome Indirizzo di posta elettronica  Telefono (uFF.) Telefono (at
E=Imario rossi raricrossi@microsaft. com
Caorl
LB
£ ) | 2
1 elementi .
Nella finestra di dialogo fare clic sul pulsante Nuovo e quindi i e
scegliere Nuovo gruppo... Muovo Propriets

Proprieta - Amici

Gruppo | Dettagli gruppo

43

[ome gruppo:

aggiungere & timuorere | membri in qualsiasi momento,

Amici|

Membri gruppo:

Per creare Un gruppo, specificarne il nome & aggiungere | membri, E possibile

Per aggiungere contatti a un gruppo, selezionare il contatto dalla Rubrica, agaiungere un nuovo
contatto per il gruppo e la Rubrica oppure aggiungere un contatto al gruppo ma non alla Rubrica,

Muovo conkatko, .,
Muowo gruppo. ..
Muova cartella. ..

21X

Partecipanti: 0

Nella finestra, assegnare il nome al gruppo e
selezionare i membri reperendoli tra i contatti

inseriti in rubrica (facendo clic su Seleziona) o
aggiungerne di nuovi scegliendo Nuovo
contatto. Terminata la procedura confermare

con OK

Per aggiungere il mittente di
messaggio,  selezionare il
mittente con un clic e scegliere
dal Menu Strumenti
Aggiungi alla Rubrica.

Oppure fare un doppio clic sul
mittente e nella finestra di
dialogo che viene visualizzata
fare clic sul pulsante Aggiungi
alla Rubrica.

un messaggio ricevuto alla rubrica, dopo aver aperto il

& Dutlook Express 6 E
. File Modifica Visualizza  Strumenti  Messaggio 7
g & .8 = X @ ©O
Rispondi  Rispondi a... Inaltra Stampa Elirina Precedente  Successivo

Da: eam di Microsoft Qutlook Express

Data: lunedi 11 gennaio 2010 15.36

A Muovo ukente di Qutlook Express

Oggetto: Ciutlook, Express &

Con

La soluzione per tutti i problemi di messaggistica

® Posta elettronica e newsgroup
® Pid account e identitd
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Per inviare un messaggio ad un contatto o ad un gruppo, nella finestra del nuovo
messaggio, fare clic sul pulsante A:

Inwia
&
e
e
Oggetto:

e
—
—
—

verra visualizzata la finestra di Selezione destinatari, dove scegliere chi

OMNe e dld

Specificare o selézionare un nome dal'elenco!

| | [Tru:uva...]
| . o e
!EE'?.t_a_tF_'_I_dE'.-'E'E_a_l:lr_'['.'ﬂ:'fl_e—il Destinatari del messaggio:
Maome Iridirizze) | A -z
€21 Amici
(E5] Luiza Bianchi luizabiar
EX] mario rossi marnonog 2 : |
-
& | *
o -
|2 | i
[ Muovo contakko J [ Proprieta J £ tc

[ Ok ][ Annulla ]

messaggio che si sta scrivendo.
Facendo clic sui pulsanti

A:->

Cc:->

Ccn:-

>

Si  possono

distinguere

_— =
B convocazione

File Modifica Visualizza Inserisci  Formato  Strumenti Messaggio 2

=3 db o 9 &

Invia Taglis Incolla annulla Cankralla

dovra ricevere il

BEE
e

i
>

| f: |Luisa Bianchi

destinatari diretti da quelli in | B |mario rossi
copia conoscenza o copia | EBCni |amic
conoscenza nascosta.

Cggekto; |convuca2ione

I.ﬂ.rial v | (10 v| .G ¢ 8 A

I11
[11
(TRl
il
|I";i
[

ciao a tutti...

Dopo aver fatto la selezione fare clic su OK per ritornare al messaggio ed inviarlo.
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GLOSSARIO
@

e il simbolo padrone di Internet, in Italia viene chiamato 'chiocciola’, ma in realta & un
simbolo inglese e si legge 'at'. Si trova in tutti gli indirizzi e-mail e divide il nome utente dal
server fornitore del servizio di posta elettronica.

Il carattere @ 'at' usato nella posta elettronica per indicare "presso" negli indirizzi email
sembrerebbe essere nato con Internet ,invece no. Nasce intorno al VI-VII secolo, piu tardi
viene usato in Inghilterra per scopi commerciali indicava 'al prezzo di' ; esempio: in fattura si
scriveva "five barrels @ 200 pence each".
Col tempo ha assunto il valore di presso equivalente all'italiano c/o.
In tutto il mondo si usa il simbolo @ (at) per separare il nomeutetente dal dominio negli
indirizzi email, ma ogni nazione lo chiama 'amichevolmente' in maniera diversa :

Italia @ = 'chiocciolina’

Francia @ = "petit escargot’ ( chiocciolina)

Germania (@ = 'klammeraffe' ( coda di scimmia)

Finlandia |@ = miau' (coda di gatto)

Norvegia |@ ='kanel-bolle' ( dolce avvolto a spirale alla cannella)
Israele @ ="'shtrudel' ( dolce omonimo)

Danimarca (@ = 'snabel’' (una A con proboscide)

@ ="arroba’ (simbolo spagnolo per una unita' di peso di
circa 25 libbre)

Olanda @ ='apenstaartje’ (coda di scimmia)

Spagna

Account

termine con cui si indica I'abbonamento ad un determinato servizio, in genere si tratta
proprio dell'abbonamento ad un provider per collegarsi alla Rete o ad un servizio per ricevere
e inviare posta.

ASP

e il linguaggio che permette di creare pagine di server attivo (ASP sta per Active Server
Page), queste pagine sono un'evoluzione importante delle normali pagine statiche in quanto
permettono una maggiore interazione tra pagine e visitatori.
Administrator

ossia amministratore di sistema, € una delle figure piu importanti nel nuovo mondo del
business elettronico.

ADSL

tecnologia che sfrutta la linea telefonica per trasmettere dati e voce, anche
contemporaneamente. Permette, in confronto all'ISDN e al normale PSTN, di trasmettere dati
molto piu velocemente fino a 640 Kbps in uscita e 6 Mbps in entrata.

Alias

€ un nome che sostituisce una cifra numerica o un nome piu lungo. L'esempio piu importante
sono i nomi dei siti che in realta sostituiscono una sequenza numerica e rendono piu
facilmente memorizzabile un indirizzo.
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Anonymus

modalita di collegamento ad un server e viene utilizzato di solito per accedere a domini
pubblici dove basta inserire come nome utente 'anonymus' e come password il proprio
indirizzo e-mail.

Attach

insieme dei file di tipo testuale, grafico o anche un programma che vengono inviati al
destinatario dell'e-mail.

Banner

spazio grafico rettangolare inserito nelle pagine Web a fini pubblicitari.

Bookmark

€ un sistema dei browser per conservare in memoria gli indirizzi di alcuni siti interessanti,
dagli utenti di Internet Explorer sono conosciuti come Preferiti.

BPS

unita di misura della trasmissione dei dati su Internet, ma attenzione la 'b' iniziale non sta
per byte ma per bit (la differenza & abissale).

Browser

software che permette la navigazione in Internet e permette di visualizzare, interagire,
stampare e salvare le diverse pagine Web.

Chat

€ un luogo virtuale dove potersi incontrare e chiacchierare di qualsiasi argomento.
Cookie

file testuale inviato dal server e che contiene tutte le informazioni del visitatore come la data
dell'ultima connessione al sito, browser utilizzato, etc.

Demo

versione limitata di un software liberamente utilizzabile che ha una funzione prettamente
valutativa del prodotto.

Dial-up

e' l'accesso ad Internet via telefono, ma pud anche indicare una fase particolare della
connessione, quando cioe il modem compone il numero del POP.
DNS

sistema che permette di identificare su Internet un determinato sistema attraverso
I'assegnazione di un nome in lettere al posto di una sequenza di quattro numeri divisi da
punti.

Download

e' il trasferimento di dati (file) da un server su un computer locale.

E-commerce

comprende tutte le attivita di vendita che e' possibile effettuare servendosi di Internet.
E-mail

sistema che permette di inviare e ricevere messaggi testuali e non su Internet.

FAQ

€ una raccolta delle domande che vengono rivolte al webmaster di un sito, per esempio, e
che vengono messe a disposizione di chiunque ne abbia
bisogno.

Frame

sono parti indipendenti di una pagina web; I'uso dei frame € consigliato in quanto rendono
piu agile la navigazione nel sito, ma crea qualche problema
nella sistemazione dei motori di ricerca.

Freeware

e' un tipo di software che viene messo gratuitamente a disposizione su Internet.
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hacker
esperto della rete che sfrutta le sue conoscenze per violare i sistemi piu sicuri, ma al

contrario del cracker lo fa esclusivamente per
divertimento e per mettere in luce i punti deboli dei sistemi avversari.

Home page

pagina iniziale di ogni sito Internet e solitamente costituisce una sorta di vetrina di
presentazione.

HTML

e il linguaggio piu utilizzato attualmente per costruire pagine web e viene interpretato
perfettamente da qualsiasi tipo di sistema.

HTTP

e il protocollo che consente l'interpretazione e la visualizzazione delle pagine HTML e simili.
ID

rappresenta l'identita' di una data persona che accede ad un sistema.
Indirizzo IP

e la sequenza di numeri che identifica ogni computer collegato ad una rete, non solo i server
hanno un proprio indirizzo IP ma anche i semplici
naviganti che, al contrario dei server, hanno un IP dinamico che cambia ogni volta che ci si
collega ad Internet.

Intranet

rete locale che collega diversi computer.

ISDN

€ un particolare tipo di accesso ad Internet e puod raggiungere teoricamente una velocita di
128.000 Bps, anche se in realta la velocita di
trasmissione oscilla tra 56.000 Bps e 64.000 Bps.

ISP

societa che gestisce il collegamento ad Internet.

LAN

€ una rete locale che mette in collegamento contemporaneamente tutti i computer di una
determinata area geografica.

Link

testo o un'immagine su cui cliccare per spostarsi un altra pagina.

Login

procedura che permette ad un utente di accedere ad una area di lavoro protetta attraverso
I'inserimento di un user ed una password.

Logout

procedura conclusiva di una sessione di collegamento.

Modem

hardware indispensabile per una connessione via telefono ad Internet ed €' in grado di
modulare e demodulare (da queste due funzioni il suo home) i segnali della linea telefonica.
Motore di ricerca

sito che permette di ricercare velocemente pagine con un determinato contenuto attraverso
I'inserimento di parole chiave.

Newsgroup

insieme dei messaggi di pil persone che discutono di una singola materia, in genere per
partecipare e' necessaria un'iscrizione anche se
recentemente molti newsgroup danno libero accesso.

Password

stringa alfanumerica che permette di collegarsi o di accedere ad una determinata area
protetta.
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PDF

formato di file testuali molto diffuso su Internet e che pud essere correttamente visualizzato
da Adobe Acrobat (la versione Reader e' freeware).

Portale

sito che fornisce una serie di servizi, tra cui la possibilita di creare una e-mail personalizzata.
Provider

e' il fornitore di accessi ad Internet.

PSTN

normale tipo di connessione ad Internet e raggiunge la velocita massima di 56.000 Bps nella
trasmissione dei dati.

Shareware

tipo di software che dopo un periodo prefissato 'scade', € necessario cioé pagare per
continuare ad usarlo.

SMTP

protocollo utilizzato per il trasferimento della posta elettronica tra server differenti.
Upload

azione contraria al download e consiste nel trasferire dati da un computer locale ad un web
server.

User name

sequenza alfanumerica che identifica la singola persona nella connessione ad Internet.

Virus

programma creato per danneggiare dati qualora venga eseguito.

Webmaster

colui che si occupa del mantenimento di un sito Internet dal punto di vista tecnico.
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