UNIVERSITA DEGLI STUDI DI PALERMO

Guida alla connessione VPN-SSL

e Per effettuare la connessione alla VPN-SSL bisogna accedere al sito Web
https://webvpn.unipa.it/ (consulta I'appendice A per verificare la compatibilita del browser)

e Una volta aperto il sito web comparira una schermata dove inserire username e password.
(consultare I'appendice B per informazioni su Username e Password)

Welcome

UniPalermo Secure Access Service

Username Please sign in to begin your secure session.

Password

Signin |

* Una volta effettuato il primo accesso automaticamente vi chiedera di installare due
applicativi, accettate entrambe le installazioni ed alla fine, se tutto & stato installato
correttamente, vi spuntera la pagina per stabilire la connessione.
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e Da questo momento in poi per collegarsi in VPN bastera cliccare su Start ed automaticamente
verra inizializzata la connessione.
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APPENDICE A

Pienamente compatibili

Piattaforma

Sistema Operativo, lista dei Browser, Java Enviroment

XP Professional SP3 32 bit, Internet Explorer 7.0, 8.0 e Firefox 3.6, Sun JRE 6

Windows * Vista Enterprise SP2 32 bit, Internet Explorer 7.0, 8.0 e Firefox 3.6, Sun JRE 6
e Seven Enterprise 64 bit, Internet Explorer 8.0 e Firefox 3.6, Sun JRE 6

Mac e Mac OS X 10.6.4 32 o 64 bit, Safari 5.0, Sun JRE 6
* Mac OS X 10.5.8 32 o 64 bit, Safari 4.0, Sun JRE 6

Linux e OpenSuse 11.3 32 bit, Firefox 3.6, Sun JRE 6
e Ubuntu 10.04 LTS 32 bit, Firefox 3.6, Sun JRE 6

Compatibili

Piattaforma

Sistema Operativo

Lista dei Browser, Java Enviroment

XP Professional SP3 32 o 64 bit
XP Home Edition SP3

e Internet Explorer 8
* Internet Explorer 7

Windows . . . .
e VistaconSP 10 2, 32 064 bit e Firefox 3.0 e superiore
e Seven 32 o0 64 bit * Sun JRE 6 e superiore
Mac ¢ Mac 0OS X 10.6 32 o 64 bit e Safari 3.0 e superiore
e Mac OS X10.5.x 32 0 64 bit * Sun JRE 6 e superiore
e OpenSuse 10.x e 11.x 32 bit e Firefox 3.0 e superiore
Linux e Ubuntu 9.10 e 10.x 32 bit * Sun JRE 6 e superiore
* Red Hat Enterprise Linux 32 bit
Solaris ¢ Solaris 10 32 bit ¢ Mozilla 2.0 e superiore
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APPENDICE B

Tutto il personale strutturato (dottorandi, ricercatori, personale T.A., docenti) e studente puo
accedere utilizzando le credenziali uniche di ateneo (es. nome.cognome) e la relativa password.

Qualora si fosse certi di aver inserito correttamente i dati e non si riesca comunque ad accedere, si

puo mandare una email al seguente indirizzo, autenticazione-support@unipa.it, e segnalare il
problema.
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