
Guida per la registrazione obbligatoria a Infocert  

per l’utilizzo del software GoSign Free 
 

Infocert ha introdotto, da questo mese, l’obbligo di registrazione per l’uso del software di firma digitale GoSign, 

lasciando la sola possibilità di verifica dei file firmati senza registrazione.  

I dati per l’accesso sono diversi da quelli già in nostro possesso per l’attivazione e la gestione della firma remota 

(tramite il portale mysign.infocert.it e l’uso della User-Id del tipo JZLFxxxx). 

Per usare GoSign occorre registrarsi al sito ecommerce.infocert.it. Quindi, a meno che non lo abbiate già fatto per 

l’acquisto di altri prodotti/servizi infocert per uso personale, Vi dovete registrare (non con la user-id della firma 

digitale remota ma con la Vs email personale, anche quella istituzionale come UserName) 

L’indirizzo per effettuare questa procedura è il seguente: 

https://ecommerce.infocert.it/products/gosign?id=FD-GOSIGN-FREE 

 

 

https://ecommerce.infocert.it/products/gosign?id=FD-GOSIGN-FREE


 

Arrivati alla pagina di richiesta di accesso/registrazione, se è la prima volta seguire il link in alto a sinistra “Crea il 

tuo account”. 

 

 

 

 



Se al termine di questa procedura Vi dovesse comparire il seguente messaggio di errore: 

 

Allora ritornate alla schermata di login e seguite il link “Ho dimenticato la password”: 

 

Inserite la mail e andate avanti. Dovreste ricevere una mail di infocert con il link per scegliersi una nuova 

password. 

Se non la ricevete entro qualche minuto controllate nella cartella spam. 


