
Utilizzo di Assistenza rapida (Windows 10 o superiore) 

1. E’ possibile avviare una sessione di Assistenza rapida  in uno dei modi seguenti: 

o Digitare Assistenza rapida nella casella di ricerca e premere INVIO. 
o Nell'menu Start, selezionare Accessori Windows, quindi selezionare Assistenza 

rapida. 
o Digitare CTRL+Windows+Q 

 
2. Nella sezione Richiedi assistenza, è necessario inserire il codice di sicurezza, limitato nel 

tempo, che deve essere comunicato dal tecnico che offre assistenza. 

 

3. Una volta immesso il codice specificato nella casella Codice dall'assistente, si seleziona 
Condividi schermata. 

4. In seguito di aprirà una finestra di dialogo che richiede l'autorizzazione per consentire 
l'accesso. La sezione verrà iniziata selezionando il pulsante Consenti. 

 


