VERBALE DELL'INCONTRO DI CONSULTAZIONE CON IL SISTEMA SOCIO-ECONOMICO E LE PARTI
INTERESSATE (Art. 11 DM 270/04) per i CCdSS del Coordinamento Interclasse di Lingue dell’Ateneo
di Palermo: CdS interclasse in Lingue e Letterature — Studi Interculturali (L-11/L-12) (sede di
Palermo e Agrigento), CdS Magistrale in Lingue Moderne e Traduzioni per le Relazioni
Internazionali (LM-38) e CdS Magistrale Interclasse in Lingue e Letterature: Interculturalita e
Didattica (LM-37/LM-39)

a.a. 2023/24

Il giorno 30/04/2024 alle ore 15.00, presso la stanza virtuale del Coordinamento di Lingue sulla
piattaforma Microsoft Teams si & tenuto I'incontro di consultazione tra i rappresentanti dei CCdSS
in Lingue e Letterature — Studi Interculturali (L-11/L-12) (sede di Palermo e Agrigento), CdS
Magistrale in Lingue Moderne e Traduzioni per le Relazioni Internazionali (LM-38) e CdS Magistrale
Interclasse in Lingue e Letterature: Interculturalita e Didattica (LM-37/LM-39) e i rappresentanti
delle organizzazioni rappresentative della produzione e delle professioni di riferimento, per una
consultazione sul progetto formativo per I'a.a. 2023/24 relativo ai CCdSS di cui sopra.

Erano presenti all’incontro:

- Per i CCdSS: Prof. C. Giliberto (Coordinatrice dei CCdSS di Lingue), Prof.ssa N. Barrale
(delegata alla didattica del Dipartimento), i docenti dei CCdSS Proff. M. Zummo, C. Nigrelli, A.
Collura, D. Sicari, gli studenti G. India, C. Bertolino, N. Conti Gallenti, F. P. Tardio.

- Per le organizzazioni rappresentative: Dott. Juan Carlos Reche Cala (Istituto Cervantes), Dott.
Marco Faldetta (International House), Dott. Eric Biagi (Institut Francais), Dott. Roman Maruhn
(Goethe Institut).

La coordinatrice dei CCddSS, dopo aver presentato una sintesi dei risultati emersi dall’ultima
consultazione (novembre 2017), passa ad illustrare i Manifesti dei CCdSS, soffermandosi sul
carattere specifico di ciascun CdS, sugli obiettivi formativi specifici, le figure professionali e
I'architettura dei CCdSS, con particolare riferimento agli insegnamenti inseriti nei piani di studio e
alle attivita didattiche previste.

La coordinatrice espone le ragioni dell’incontro, e piu in generale, della necessita della interazione
continua con le Pl al fine di monitorare e aggiornare I'Offerta didattica e accogliere suggerimenti e
contributi concreti per la revisione dei progetti formativi.

In linea generale, gli Stakeholder hanno valutato accettabile I'offerta formativa nel Corso di laurea
magistrale in “Lingue e Letterature: Interculturalita e Didattica”, e contribuito a individuare con
precisione i possibili sbocchi professionali dei laureati magistrali. In merito alle attivita formative
ritenute utili da inserire o potenziare, gli enti e le aziende consultate formulano le seguenti
proposte: 1) integrare I'Al e altri strumenti tecnologici di apprendimento, utilizzando software per
la pratica della conversazione, la correzione istantanea e la personalizzazione dell'apprendimento;
2) implementare le competenze interculturali, favorendo, accanto alla conoscenza della lingua,
anche le capacita di comunicare e operare efficacemente in contesti multiculturali; 3) promuovere
e istituire corsi focalizzati su aree specifiche come la mediazione linguistica nel settore tecnologico
o sanitario, o la linguistica forense; 4) favorire le collaborazioni interdisciplinari, creando sinergie
con altri dipartimenti (es. informatica, business, scienze politiche) per offrire un approccio piu
olistico e pratico allo studio delle lingue.



| presenti alla riunione del 30/04/2024 hanno inoltre sottolineato l'importanza delle attivita di
tirocinio, molto utili al fine di permettere un contatto concreto con il mondo del lavoro e delle
professioni ed hanno dichiarato ampia disponibilita ad ospitare studenti per tirocini, avviando
progetti e confronti permanenti con i componenti del corso di studio.

Un tema su cui si € poi si & sviluppata una discussione € quello relativo alle certificazioni linguistiche
rilasciate dagli Enti autorizzati dal Ministero e le problematiche ivi connesse.

La coordinatrice, dopo aver ringraziato tutti i presenti per essere intervenuti alla riunione e offerto
il loro contributo, annuncia che in autunno 2024 avra luogo un’altra riunione nella quale si spera di
coinvolgere un pilu alto numero di Stakeholder. Scopo di questo prossimo incontro sara la revisione
dell’OF di tutti i CCdSS di Lingue alla luce della riforma delle classi di Laurea e Laurea Magistrale
esitate a Dicembre 2023 e la progettazione di un nuovo CdS di Lingue per la sede di Agrigento che
possa tener conto delle potenzialita ed esigenze economiche e socio-culturali del territorio
agrigentino.

Terminato il dibattito, la seduta & tolta alle ore 16.00.

F.to Il Segretario F.to Il Presidente
Prof. Natascia Barrale Prof. Concetta Giliberto



