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INTRODUZIONE 
 

Il presente documento costituisce lo strumento di monitoraggio strategico delle 23 Azioni Specifiche 
previste dal Piano Triennale per l'Informatica (PT) dell'Università degli Studi di Palermo. La 
rendicontazione, suddivisa tra Interventi Infrastrutturali ed Interventi Applicativi, è finalizzata a 
verificare lo stato di attuazione di ciascuna azione rispetto ai Target definiti nel PTI garantendo alla 
Governance di Ateneo una visione di sintesi sull'evoluzione della trasformazione digitale istituzionale. 

 

Guida alla lettura del piano – Aggiornamento 2026 
Per rendere più leggibile il documento, ogni linea d’azione comprende le seguenti componenti: 
 
Titolo: definisce sinteticamente l'intervento progettuale che l'Ateneo intende realizzare nell'ambito 
della propria strategia di trasformazione digitale. 
 
Strutture responsabili e attori coinvolte: eventuali strutture interne o esterne coinvolte nel 
completamento della linea d'azione. 
 
Target (2024/2025/2026): rappresentano i risultati attesi da conseguire entro ciascun anno del 
triennio per uno specifico obiettivo. 
 
Budget: importo economico stimato necessario per la realizzazione dell'azione, comprensivo delle 
spese di investimento e/o gestione direttamente correlate all'intervento. 
 
Variazione Target 2026: se presente, aggiorna il Target 2026 e ne descrive le motivazioni che hanno 
determinato la variazione. 
 
 
Azioni svolte da UniPA – Aggiornamento 2026: contiene la descrizione di dettaglio delle attività svolte 
dall’Ateneo relativa alla specifica linea di azione. 
 
Stato di avanzamento (Status): descrive lo stato della linea di azione che può essere catalogata 
secondo lo schema riportato in Figura 1. Questa informazione è correttamente codificata sulla base 
dell’aggiornamento 2026 riportata dall’Ateneo nel capo Azioni svolte da  UniPA – Aggiornamento 2026. 
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Figura 1: Legenda dei simboli usati – stato linea di azione 
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Stato di attuazione Linee di Azione UNIPA - Aggiornamento 2026 
 
 

Linea di azione 1 – Interventi infrastrutturali 
 
 

Titolo Strutture 
responsabili e 

attori coinvolte 

Target 2024/2025/2026 Budget 2024/2025/2026 Variazione 
Target 2026 

Azioni svolte da UniPA – 
Aggiornamento 2026 

Stato avanzamento 

1.1 - Implementazione del 
nuovo datacenter di Ateneo 

Area Sistemi 
Informativi di 
Ateneo; Area 
Edilizia, servizio 
tecnico e 
sostenibilità 

2024: Realizzazione 
interventi base 
predisposizione siti e 
infrastrutture  
2025: Messa in esercizio 
infrastrutture di servizio e 
migrazione sistemi 2026: 
Valutazione di estensione 
delle 
capacità computazionali con 
nuove isole e apertura a 
servizi e collaborazioni 
esterne, con il territorio 

2024: 400.000 €  
2025: 200.000 €  
2026: 600.000 € 

 Realizzata la nuova isola Data 
Center (CED) dedicata a 
sistemi HPC all'interno del 
CED del SIA, con 12 armadi 
rack, potenza elettrica ~20 
KVA, alimentazione ridondata 
con UPS separati, cablaggio in 
fibra ottica e rete Cat 6. 
Installato impianto di 
condizionamento dedicato (4 
unità in-rack + 2 esterne, 
ridondanza n+1). Collaudo 
completato in data 
29/09/2025. Il nuovo 
datacenter supporta sia il 
calcolo scientifico HPC sia i 
servizi gestionali, ponendo le 
basi per la certificazione Tier 
III ACN. La migrazione 
operativa è conclusa. 

 

 
 

 

1.2 - Ammodernamento e 
potenziamento della Rete 
cablata e WiFi 

Area Sistemi 
Informativi di 
Ateneo; strutture 
coinvolte nel 
cablaggio 

2024: Cablaggio strutturato 
e ammodernamento 
apparati attivi per n. 10 
edifici + Poli decentrati 
2025: Cablaggio strutturato 
e ammodernamento 
apparati attivi per n. 5 
edifici  
2026: Cablaggio strutturato 
e ammodernamento 
apparati attivi per n. 7 

2024: 3.300.000 € 2025: 
1.400.000 € 2026: 
2.500.000 € 

 L'intervento di 
ammodernamento della rete 
cablata e WiFi risulta 
sostanzialmente completato 
nel 2025. Sono stati 
completati i cablaggi degli 
edifici 8, 13, 16 e 17 e dei poli 
territoriali di Trapani, 
Agrigento e Caltanissetta. 
L'Edificio 18 nel campus di 
Viale delle Scienze è stato 
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Titolo Strutture 
responsabili e 

attori coinvolte 

Target 2024/2025/2026 Budget 2024/2025/2026 Variazione 
Target 2026 

Azioni svolte da UniPA – 
Aggiornamento 2026 

Stato avanzamento 

edifici completato. Parallelamente è 
stata realizzata una 
significativa attività di rinnovo 
dell'infrastruttura wireless con 
l'installazione di 183 Access 
Point Cisco WiFi 6, 
raggiungendo una copertura 
delle aule pari al 92% e 
garantendo livelli di segnale 
adeguati (≥ -60 dB) nel 94,87% 
delle aule precedentemente 
critiche 

1.3 - Introduzione di sistemi 
di data resilience 

Area Sistemi 
Informativi di 
Ateneo; strutture 
coinvolte 

2024: Tutte le VM di Citrix, 
5 mailbox, n. 5 siti 
SharePoint  
2025: Tutte le VM di Citrix, 
n. 50 mailbox, n. 10 siti 
SharePoint  
2026: Tutte le VM di Citrix, 
100 mailbox, n. 15 siti 
SharePoint 

2024: 212.000 €  
2025: 160.000 €  
2026: 160.000 € 

 Implementato sistema ibrido 
Rubrik; attivato backup 
dinamico su infrastruttura 
iperconvergente Nutanix per 
cartelle VDI e Sharepoint. 
Attività in corso nell'ambito 
del potenziamento 
infrastrutturale. La nuova 
infrastruttura datacenter 
garantisce ridondanza e 
continuità operativa. 

 

1.4 - Certificazione ISO 
27001 e potenziamento 
cybersecurity 

Area Sistemi 
Informativi di 
Ateneo; strutture 
coinvolte 

2024: Ammodernamento 
firewall  
2025: Indagine di mercato 
per avviare la certificazione  
2026: Avvio certificazione e 
formazione del personale 

2024: 50.000 €  
2025: 50.000 €  
2026: 200.000 € 

 Target 2024 – 
Ammodernamento firewall: 
raggiunto mediante il 
completamento dell’upgrade 
dei firewall Palo Alto e della 
DMZ Barracuda (WAF SaaS), 
con conseguente 
rafforzamento delle misure di 
protezione del perimetro 
infrastrutturale dell’Ateneo. 
 
Target 2025 – Indagine di 
mercato per avviare la 
certificazione: superato. Nel 
luglio 2025 è stata aggiudicata 
a EY Advisory S.p.A. la gara 
per i servizi di supporto 
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Titolo Strutture 
responsabili e 

attori coinvolte 

Target 2024/2025/2026 Budget 2024/2025/2026 Variazione 
Target 2026 

Azioni svolte da UniPA – 
Aggiornamento 2026 

Stato avanzamento 

specialistico e sono state 
avviate e completate le 
attività di assessment 
finalizzate all’adeguamento 
alla Direttiva NIS2 e al 
conseguimento della 
certificazione ISO/IEC 
27001:2022. Le attività hanno 
consentito di definire un 
Remediation Plan di Ateneo e 
di adottare il Piano di gestione 
degli incidenti di sicurezza 
informatica. 
 
Target 2026 – Avvio 
certificazione e formazione 
del personale: parzialmente 
anticipato. Oltre all’avvio delle 
attività propedeutiche alla 
certificazione ISO/IEC 
27001:2022, l’Ateneo ha già 
intrapreso azioni di 
sensibilizzazione e formazione 
della comunità universitaria 
attraverso la diffusione 
periodica dei vademecum del 
MUR in materia di 
cybersecurity e prevenzione 
degli attacchi di phishing. Nel 
2026 proseguiranno le attività 
di adeguamento previste dal 
Remediation Plan e l’iter di 

certificazione. 

1.5 - Implementazione 
piattaforma 
iperconvergente 

Area Sistemi 
Informativi di 
Ateneo 

2024: Consolidamento 
sistema di virtualizzazione 
Nutanix 2025: Incremento 
capacità di storage  
2026: Incremento del 
numero di nodi per AI 

2024: 0 €  
2025: 25.000 €  
2026: 400.000 € 

 Piattaforma Citrix/Nutanix in 
esercizio e monitorata. 
Utilizzata come base per 
l'infrastruttura VDI. 
Performance di rete e sistema 
stabili. Risorse dimensionate 
per supportare carichi elevati. 
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Titolo Strutture 
responsabili e 

attori coinvolte 

Target 2024/2025/2026 Budget 2024/2025/2026 Variazione 
Target 2026 

Azioni svolte da UniPA – 
Aggiornamento 2026 

Stato avanzamento 

1.6 - Virtualizzazione 
postazioni di lavoro e 
didattiche 

Area Sistemi 
Informativi di 
Ateneo; strutture 
coinvolte 

2024: 100 VDI  
2025: 1.000 VDI  
2026: 1.500 VDI 

2024: 36.000 €  
2025: 50.000 €  
2026: 50.000 € 

 Target 2024 – 100 VDI: 
raggiunto. 
 
Target 2025 – 1.000 VDI: nel 
biennio 2024-2025 è stato 
realizzato un ampio 
programma di onboarding 
degli utenti sulla piattaforma 
VDI Citrix/Nutanix. Al 
12/11/2025 risultano attivate 
782 postazioni VDI, di cui 423 
presso l’Amministrazione 
Centrale, 345 presso 
Dipartimenti e Istituti, 12 
presso la Scuola di Medicina e 
2 presso il Centro di 
Sostenibilità. 
Sono stati inoltre organizzati 
incontri di sensibilizzazione e 
accompagnamento all’utilizzo 
della piattaforma, in 
collaborazione con Teleconsys 
S.p.A. Le postazioni virtuali 
consentono al personale TAB 
l’accesso da remoto tramite 
LDAP e dalla rete interna 
tramite Active Directory 
Microsoft; le macchine virtuali 
sono basate su Windows 
Server 2022 e integrate con i 
servizi Microsoft 365, 
OneDrive e SharePoint. Per le 
attività didattiche e di 
laboratorio sono state rese 
disponibili VM dedicate con 
Windows 10/11, 16 GB di 
RAM e GPU Nvidia, 
compatibili con applicativi 
specialistici quali AutoCAD e 
MATLAB. 
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Titolo Strutture 
responsabili e 

attori coinvolte 

Target 2024/2025/2026 Budget 2024/2025/2026 Variazione 
Target 2026 

Azioni svolte da UniPA – 
Aggiornamento 2026 

Stato avanzamento 

Target 2026 – 1.500 VDI: in 
corso di realizzazione. 
L’estensione progressiva della 
piattaforma e il continuo 
onboarding degli utenti 
consentiranno di 
incrementare ulteriormente il 
numero di postazioni virtuali 
attive, in linea con il target 
previsto. 

1.7 - Sistema di 
Videosorveglianza e Control 
Room di Ateneo 

Area Sistemi 
Informativi di 
Ateneo; strutture 
coinvolte 

2024: 473 inquadrature 
2025: 700 inquadrature 
2026: 800 inquadrature 

2024: 17.000 €  
2025: 50.000 € 
2026: 100.000 € 

Il target stimato 
per il 2026 è di 
550 nuove 
inquadrature. Il 
valore è stato 
rimodulato 
tenendo conto 
dell’effettiva 
necessità delle 
aree da coprire e 
del budget 
necessario per la 
realizzazione- 

Installate e configurate 102 
nuove telecamere intelligenti 
sulla piattaforma ACC Avigilon 
con funzionalità AI. 
Installazioni concentrate su 
Palazzo Steri, Orto Botanico 
(via Archirafi), Zona G (edifici 
16-18) nel periodo apr.-mag. 
2025 e estate 2025. Portato a 
519 il totale dispositivi attivi 
su sistema ACC Avigilon. 
Estensione cablaggio Cat 6 per 
il corretto funzionamento del 
sistema. Conformità GDPR 
garantita. Collaudo e verifica 
(17/11/2025). 

 

1.8 - Gestione centralizzata 
ed ammodernamento 
dotazione digitale aule 
didattiche 

Area Sistemi 
Informativi di 
Ateneo; 
dipartimenti 

2024: +11 aule 
ammodernate  
2025: +3 aule ammodernate  
2026: +5 aule ammodernate 

2024: 400.000 €  
2025: 125.000 €  
2026: 200.000 € 

 Nel 2025 sono state realizzate 
20 aule didattiche 
multimediali per la didattica 
ibrida. Si prevede di realizzare 
ulteriori aule portando 
l’indicatore a complessive 25 
aule nel 2026. 

 

1.9 - Ammodernamento e 
potenziamento Laboratori 
informatici 

Area Sistemi 
Informativi di 
Ateneo; 
dipartimenti 

2024: +273 postazioni 2025: 
+150 postazioni 2026: +200 
postazioni 

2024: 235.000 €  
2025: 170.000 €  
2026: 200.000 € 

 Al 31/12/2025 l’Ateneo 
dispone di 625 laboratori 
informatici ammodernati, di 
cui 273 sono stati realizzati nel 
2024 e 
102 sono stati realizzati nel 
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Titolo Strutture 
responsabili e 

attori coinvolte 

Target 2024/2025/2026 Budget 2024/2025/2026 Variazione 
Target 2026 

Azioni svolte da UniPA – 
Aggiornamento 2026 

Stato avanzamento 

2025. Il numero delle 
postazioni realizzate nel 2025 
è leggermente inferiore 
rispetto al target per 
indisponibilità delle risorse di 
Budget necessarie.  
L’attività di ammodernamento 
continua nel 2026. 

1.10 - Campus 5G Area Sistemi 
Informativi e 
singole Aree, 
Settori e 
Dipartimenti 
coinvolti nel 
progetto 

2024: Analisi servizi 
richiesti, coordinamento, 
verifica requisiti dei siti e 
progettazione 
2025: Implementazione rete 
5G in tutti i siti previsti.  
Formazione e 
disseminazione risultati 
2026: NA 

2024: 0  
€ 2025: 5.300.000 € (CEF 
Digital)  

 

 Progetto finanziato da 
Connecting Europe Facility (CEF) 
per €5,3M. Conclusi 
sopralluoghi, installazione 
apparati presso nuovo CED e siti 
outdoor con Vodafone e relativi 
collaudi. 

 

1.11 - Cluster HPC progetto 
DARE 

Area Sistemi 
Informativi di 
Ateneo; Area 
Ricerca; Area 
Centrale acquisti 

2024: Avvio procedure di 
acquisto  
2025: Completamento 
procedure di acquisto e 
avvio attività di 
realizzazione datacenter 
2026: Realizzazione sistema 
HPC 

2024: 500.000 €  
2025: 1.300.000 € 2026: 
1.000.000 € 

 Realizzata la nuova isola Data 
Center per HPC come 
infrastruttura base del 
progetto DARE. Il datacenter è 
stato collaudato il 29/09/2025 
ed è pronto ad ospitare i 
sistemi HPC. 

 

1.12 - Progetto MedComp 
Hub 

Area Sistemi 
Informativi di 
Ateneo 

2025: Costituzione del PPP 
e Realizzazione del 
datacenter. 

2025: 40 Mln €   L’Ateneo non ha completato 
la linea di azione in quanto 
nessun Operatore Economico 
ha risposto alle diverse 
Procedure Aperte pubblicate 
sulla piattaforma di e-
procurement 
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Linea di azione 2 – Interventi applicativi 
 
 

Titolo Strutture 
responsabili e 

attori coinvolte 

Target 2024/2025/2026 Budget 
2024/2025/2026 

Variazione Target 
2026 

Azioni svolte da UniPA – 
Aggiornamento 2026 

Stato avanzamento 

2.1 - Introduzione di un 
sistema unitario di gestione 
documentale e dei processi 

Area Sistemi 
Informativi; 
Settore Statistico; 
U.O. 
Datawarehouse; 
Aree e 
Dipartimenti 
coinvolti 

2024: Avvio piattaforma e 
formazione all'uso dei 
dipartimenti  
2025: Implementazione 
dashboard, integrazione IA, 
tuning, integrazione con 
altri sistemi 
2026: Integrazione AI, 
ulteriori dashboard, editing 
form utente, monitoraggio 
costi processi 

2024: 100.000 € 
2025: 100.000 € 
2026: 200.000 € 

 Piattaforma OpenDMS 
pienamente operativa per la 
gestione missioni in tutta 
l'università (Aree Dirigenziali, 
Dipartimenti, Centri Autonomi di 
Spesa) dal 10/11/2025. 
Implementate dashboard di 
monitoraggio dei tempi dei 
processi (Apache Superset) 
disponibili su https://dms-
dashboard.unipa.it/. Integrazione 
bidirezionale con U-GOV (lettura e 
scrittura contabilità, scritture 
anticipate libere, verifica 
disponibilità fondi). Integrazione 
IA (Google Gemini) per lettura 
automatica giustificativi di spesa. 
Sono in orso ulteriori 
ottimizzazioni del processo 
missioni (nuove integrazioni con 
U-GOV, nuove dashboard, 
formazione specifica. 

 

2.2 - Digitalizzazione dei 
processi 

Area Sistemi 
Informativi; Aree, 
Settori e 
Dipartimenti 
dell'Ateneo 
coinvolti 

2024: +3 processi  
2025: +22 processi  
2026: +30 processi 

2024: 100.000 € 
2025: 350.000 € 
2026: 330.000 € 

Si ritiene opportuno 
riformulare l’azione 
fine di comprendere 
tutti gli interventi di 
trasformazione 
digitale realizzati 
dall’Ateneo, 
indipendentemente 
dalla piattaforma 
tecnologica adottata. 
La modifica risulta 
coerente con 
l’evoluzione delle 
soluzioni 

Questa azione è strettamente 
connessa alla precedente in 
quanto prevede l’utilizzo della 
piattaforma OpenDMS per 
l’attività di digitalizzazione dei 
processi amministrativi. Nello 
specifico l’attività avviata nel 2024 
con i processi Missioni, Acquisti e 
Incarichi extraistituzionali, ha 
registrato significativi 
avanzamenti nel 2025. Il processo 
Missioni è stato completato e reso 
operativo in tutte le strutture 
dell’Ateneo, con integrazione ai 
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Titolo Strutture 
responsabili e 

attori coinvolte 

Target 2024/2025/2026 Budget 
2024/2025/2026 

Variazione Target 
2026 

Azioni svolte da UniPA – 
Aggiornamento 2026 

Stato avanzamento 

implementate e 
consente una 
rappresentazione più 
completa delle 
attività di innovazione 
e semplificazione dei 
processi 
amministrativi. 

sistemi contabili e funzionalità 
avanzate di automazione. Sono 
stati inoltre completati e rilasciati 
in ambiente di test i processi 
relativi a Borse di studio, Contratti 
di ricerca e Procedure concorsuali 
per Professori e Ricercatori. 
Parallelamente, sono state 
concluse le attività di analisi e 
progettazione dei processi relativi 
ai Corsi di specializzazione per il 
sostegno/Formazione insegnanti e 
ai Master, mentre per il processo 
Acquisti è stata completata la 
ricognizione funzionale finalizzata 
all’interoperabilità con il sistema 
contabile U-Gov. 
Ulteriori ottimizzazioni del 
processo missioni verranno 
completate entro il 2026 (nuove 
integrazioni con U-GOV, nuove 
dashboard, formazione specifica) 
 
 

2.3 - Migrazione Sistema 
Informativo Studenti su 
ecosistema CINECA (ESSE3) 

Area Sistemi 
Informativi; Area 
Didattica e servizi 
agli studenti; Area 
Ricerca e 
Innovazione 

2024: Avvio migrazione ed 
analisi funzionale 2025: 
Completamento 
migrazione e 
configurazione ambiente  
2026: Avvio in esercizio 

2024: no budget 
2025: 130.000 € 
2026: 260.000 € 

Il  valore conseguito 
al termine del 2025, 
pari al 60%, risulta in 
linea con il target 
programmato. Si 
rende tuttavia 
necessario aggiornare 
il target previsto per 
il 2026, attualmente 
fissato al 70%, in 
considerazione della 
decisione assunta 
dalla governance di 
posticipare l’avvio del 
nuovo Sistema 
Informativo Studenti 

Completati 3 cicli di migrazione 
dati (ambito studenti e didattico), 
con trasferimento del 100% dei 
dati previsti in ciascun ciclo e 
qualità dati superiore al 50% nei 
controlli effettuati. Completata 
mappatura funzionale tramite 
analisi MACRO GAP e MICRO GAP 
con Cineca. Pianificate stampe 
certificati in ambiente di pre-
produzione. Individuata strategia 
di coinvolgimento key users per il 
4° ciclo di migrazione (previsto 
mar.-apr. 2026). Nuovo 
cronoprogramma: avvio in 
esercizio in due fasi (gen. 2027 
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Titolo Strutture 
responsabili e 

attori coinvolte 

Target 2024/2025/2026 Budget 
2024/2025/2026 

Variazione Target 
2026 

Azioni svolte da UniPA – 
Aggiornamento 2026 

Stato avanzamento 

(SIS) al 2028. Tale 
scelta è coerente con 
il piano complessivo 
dei rilasci del nuovo 
sistema sviluppato da 
Cineca e comporta 
una conseguente 
rimodulazione delle 
tempistiche di 
transizione 

per coorte 2027/2028; set. 2027 
per restanti coorti). 

2.4 - Reingegnerizzazione 
Portale Web di Ateneo 

Area Sistemi 
Informativi; 
Settore 
Comunicazione; 
altre strutture 
coinvolte 

2025: Avvio restyling del 
portale web di Ateneo 
2026: Completamento 
restyling del portale web di 
Ateneo 

2024: no budget 
2025: 150.000 € 
2026: 50.000 € 

Target da rimodulare 
in coerenza con 
l’affidamento 
intervenuto alla fine 
del 2025 per il 
restyling del portale, 
prevedendo il 
raggiungimento del 
valore del 95% nel 
2026 ed il 100% entro 
l’anno 2027 

Affidamento intervenuto per il 
restyling del portale alla fine del 
2025. Attività di 
reingegnerizzazione del portale di 
Ateneo avviata nel 2026. 

 

2.5 - Sviluppo di un sistema di 
CRM dedicato agli studenti 

Area Sistemi 
Informativi; Area 
Servizi agli Studenti 

2025: Analisi e studio della 
soluzione, sviluppo del 
prototipo 2026: Sviluppo 
della soluzione in esercizio 

2024: no budget 
2025: 60.000 € 2026: 
60.000 € 

 Coerente con l’evoluzione delle 
attività e degli strumenti 
effettivamente implementati 
dall’Ateneo nell’ambito dei servizi 
di supporto agli studenti, nonché 
in accordo con gli indirizzi 
strategici dell’Ateneo orientati al 
miglioramento dell’esperienza 
utente e alla digitalizzazione dei 
servizi, la linea di azione è stata 
riformulata e rinominata come 
segue:  
Implementazione degli strumenti 
digitali di supporto agli studenti.  
La nuova formulazione promuove 
un approccio integrato ai servizi di 
supporto agli studenti, attraverso 
il potenziamento dei canali digitali 
di assistenza e comunicazione, 
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Titolo Strutture 
responsabili e 

attori coinvolte 

Target 2024/2025/2026 Budget 
2024/2025/2026 

Variazione Target 
2026 

Azioni svolte da UniPA – 
Aggiornamento 2026 

Stato avanzamento 

quali chatbot, call center, sistemi 
di ticketing e altri strumenti 
innovativi finalizzati a migliorare 
l’accessibilità, l’efficienza e la 
qualità dei servizi erogati 
dall’Ateneo. 

2.6 - Assistente virtuale 
intelligente 

Area Sistemi 
Informativi; Area 
Didattica e Servizi 
agli Studenti 

2025: Migliore qualità 
risposte dei 
sistemi di supporto 
2026: Adozione di modelli 
di AI evoluti 

2024: 5.000 € 2025: 
20.000 € 2026: 
100.000 € 

 Avviata a parzialmente conclusa la 
sperimentazione di virtual 
receptionist integrato con la 
piattaforma Teams (presentata 
nell'incontro del 10/06/2025 con 
strutture decentrate). Attività in 
corso per il miglioramento della 
qualità delle risposte. 

 

2.7 - Applicazione dell'IA a 
vari ambiti dell'Ateneo 

Governance di 
Ateneo; Direzione 
Generale; Area 
Sistemi Informativi 

2025: Sperimentazione 
riconoscimento scontrini e 
ricevute fiscali  
2026: Ulteriori 
sperimentazioni in processi 
amministrativi (analisi 
documentale, 
interrogazioni real-time) 

2024: no budget 
2025: 20.000 € 2026: 
100.000 € 

 Conclusa sperimentazione AI 
specifica per il riconoscimento e 
la contabilizzazione automatica di 
scontrini e ricevute fiscali. Sono in 
corso ulteriori attività di 
sperimentazione. 

 

2.8 - Sviluppo di strumenti e 
adozione di soluzioni per 
l'innovazione didattica 

Area Sistemi 
Informativi; U.O. 
Servizi e-learning e 
Didattica 
Innovativa; CIMDU 

2024: 20+ aule 
ammodernate, 30+ visori 
AR/VR, integrazione 
Moodle-Panopto  
2025: Realizzazione di 2 
studi di registrazione, 
rinnovo licenze software 
portale e-learning 2026: 
Rinnovo licenze software 
portale e-learning 

2024: 1.750.000 € 
2025: 290.000 € 
2026: 50.000 € 

 Realizzati 2 studi di registrazione 
per oltre 550 ore di lezione 
previste. Allestite 18 aule 
multimediali per la didattica 
ibrida. Previste ulteriori 2 sale da 
100 postazioni nell'ex Consorzio 
Agrario. Rinnovo licenze 
piattaforma e-learning effettuato 
per il triennio 2026-2028. 
Integrazione Moodle-Panopto 
operativa. 

 

2.9 - Introduzione di un 
sistema di Asset Management 

Settore 
Infrastrutture e 
servizi ICT; Area 
Tecnica e 
Patrimonio 

2024: Analisi nuovi dataset  
2025: Individuazione nuovi 
casi d’uso e 
affinamento interfaccia. 
2026: Aggiornamento del 

2024: 0 €  
2025: 50.000 € 2026: 
70.000 € 

 Attività in corso di affinamento e 
sviluppo del sistema di Asset 
Management.  
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Titolo Strutture 
responsabili e 

attori coinvolte 

Target 2024/2025/2026 Budget 
2024/2025/2026 

Variazione Target 
2026 

Azioni svolte da UniPA – 
Aggiornamento 2026 

Stato avanzamento 

Immobiliare sistema ed integrazione 
con gli asset IT. 
Implementazione di nuovi 
sistemi di manutenzione 

2.10 - Sviluppo/adozione di 
sistema BIM 

Settore 
Infrastrutture e 
servizi ICT; Area 
Tecnica e 
Patrimonio 
Immobiliare 

2025: Analisi sistemi 
software nel mercato, 
raccolta desiderata 2026: 
Popolamento sistema con 
dati immobili e impianti 
delle strutture d'Ateneo 

2024: 0 €  
2025: 50.000 € 2026: 
50.000 € 

 Azione in fase di rimodulazione in 
accordo con la DG e la 
governance di Ateneo  

2.11 - Sviluppo/adozione di 
soluzioni per Smart Campus e 
Digital Twin 

Settore 
Infrastrutture e 
servizi ICT; Area 
Tecnica e 
Patrimonio 
Immobiliare 

2025: Analisi sistemi 
software nel mercato, 
raccolta desiderata 2026: 
Censimento sistemi già 
presenti in Ateneo, 
individuazione casi d'uso 

2024: 0 €  
2025: 0 €  
2026: 0 € 

 Non ci sono avanzamenti a causa 
della indisponibilità delle 
necessarie risorse di bilancio e del 
ridotto livello di strategicità 
attribuito all’intervento in 
oggetto.  

 

 
 
 

 


