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UNIVERSITA DEGLI STUDI DI PALERMO

AREA RISORSE UMANE
SETTORECARRIERE DEI DIRIGENTI E DEL PERSONALE A.

Piano per 'utilizzo del telelavoro
dell’Universita degli Studi di Palermo 2018

ai sensi dell’art. 9, comma 7, DL n. 179/2012, eatito con modificazioni dalla L. n. 221/2012

Awvio progetti 2018

Conclusasi la fase sperimentale del telelavoroniVersita degli Studi di Palermo con D.D n. 2295 de
02.08.2017 ha indetto la procedura selettiva @tribuzione di n. 15 prestazioni lavorative in ralid di
telelavoro per I'anno 2018. Sono stati quindi ativie 15 progetticon decorrenza dal 01.01.2018 e fino al
31.12.2018.

Le strutture coinvolte sono risultate le seguenti:

Area Qualita, programmazione e supporto strategicBettore Servizi per la ricerca e diffusione della
conoscenza scientifica

Area Patrimoniale e Negoziale — Segreteria d'diaa &l 30.06.2018)

Area Risorse Umane — Settore Retribuzioni

Area Risorse Umane - UO Gestione presenze e trati@naccessorio (dal 01.07.2018)

Area Servizi Informativi e portale di Ateneo — $ett Programmazione e Sviluppo

Area Servizi Informativi e portale di Ateneo — $ett Banche dati

Area Servizi Informativi e portale di Ateneo -Seé&&ervizi generali informatici di Ateneo

Coordinamento dei servizi di Rettorato — Settora®ene con i media, web e sociale

Dipartimento di Architettura

Dipartimento Discipline Chirurgiche, Oncologich&®matologiche

Dipartimento di Scienze Palitiche e delle Relaziotérnazional;

Dipartimento di Scienze Umanistiche;

Direzione Generale — Servizio speciale per la ticat i servizi agli studenti segreterie studenti

Polo territoriale Universitario di Caltanissetta;

Scuola delle Scienze Umane e del Patrimonio Cuét{ra.2 unita di personale).

Locali retrostanti al Palazzetto Neoclassico — @idh- Piazza Marina, 61 - 90133 Palermo
Pec:pec@cert.unipa.it e-mail:carriereamministrative@unipa.it
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L'attivazione del telelavoro presso I'Ateneo paleano in questa fase ha visto impegnate n. 15 uita

personale T.A. a tempo indeterminato (n. 9 di sesaschile e n. 6 di sesso femminile) per complests/

ore settimanali.

Il personale impegnato in attivita telelavorabilnguadrato nelle categorie B, C e D e nello sjpaxif

2 unita nella categoria B dell'area servizi gerieggaécnici;

3 unita nella categoria B dell'area amministrativa;

1 unita nella categoria C dell’area amministrativa,

2 unita nella categoria C dell'are tecnica, tecsscientifica ed elaborazione dati;
1 unita nella categoria C dell’area biblioteche;

5 unita nella categoria D dell’area tecnica, testscientifica ed elaborazione dati;

1 unita nella categoria D dell’area amministratjestionale.

Relazione sul’andamento dell’attivita di telelavoio

| Responsabili amministrativi delle Strutture, ppécazione dei commi 9 e 10 dell’art. 6 del Reguéato,

con cadenza periodica hanno effettuato verificHeggado di realizzazione quantitativa e qualitatdelle

attivitd preventivamente assegnate ai telelavarator

Tale verifica, condivisa e sottoscritta dal diriggdirettore della struttura, & stata trasmessQiragente

dell’Area Risorse umane al fine della predisposigidel Piano.

Le relazioni hanno evidenziato un andamento pasii& cui emerge un puntuale e regolare rispettt deg

adempimenti, un’efficace ed efficiente gestione teehpo e delle attivita, un elevato grado di autoiao

operativa.

L'attivita svolta in regime di telelavoro non hangportato rilevanti modifiche organizzative nell’aiab

dell'attivita lavorativa ordinaria e i risultati hao portato effetti positivi sull’organizzazionel davoro in

termini quantitativi e qualitativi.

| telelavoratori hanno garantito una qualita dglécato paragonabile a quello ottenuto in sede, régopao,

in taluni casi, vantaggi in termini di semplificame, velocizzazione, implementazione delle soluzion

informatiche e riduzione dei tempi di attesa peuaé attivita.

Analisi dei risultati e dei rapporti costi-benefici

L'attivazione del telelavoro non ha comportato oneggiuntivi, al contrario ha fatto si che

I’Amministrazione realizzasse delle economie (ektivamente all’erogazione dei buoni pasto).

Locali retrostanti al Palazzetto Neoclassico — @idh- Piazza Marina, 61 - 90133 Palermo
Pec:pec@cert.unipa.it e-mail:carriereamministrative@unipa.it




- "
" o
e s>

UNIVERSITA DEGLI STUDI DI PALERMO

AREA RISORSE UMANE
SETTORECARRIERE DEI DIRIGENTI E DEL PERSONALE A.
In merito al benessere organizzativo emerge cheld@lavoratore, lavorando in un ambiente di lavoro

familiare e non essendo sottoposto a stress déaspasti di viaggio, ha migliorato il livello quaditivo.
Complessivamente, il giudizio sul telelavoro pudsiderarsi positivo. Piu in generale il telelavaioe
dimostrato uno strumento organizzativo idoneo augare le esigenze organizzative e le esigenze®pals

dei dipendenti in particolari condizioni.

Awvio Progetti anno 2019 — Stato di attuazione dgirogetti di telelavoro

L'amministrazione, visti gli esiti positivi del whvoro negli anni precedenti, per 'anno 2018 ha
incrementato il numero delle prestazioni lavoratigel5 a 22 in due step differenti. Con D. D. ro28el
02.08.2017 ¢ stata indetta la procedura seletévd q@ttribuzione di n.15 prestazioni lavorativeritodalita

di telelavoro per I'anno 2019; successivamente,@dhG. n. 3598/2018 del 27.12.2018 e stato digplost
scorrimento di tutte le prestazioni lavorative indalita di telelavoro fino alla concorrenza del muendei
soggetti idonei di cui alla graduatoria definitpprovata con D. D. n. 3287 del 27.11.2018 conadpted
altre 7 unita di personale di accedere al telelaper 'anno 2019.

Sono stati quindi avviati n.15 progettbndecorrenza dal 01.01.2019 e fino al 31.12.2019 erogetti con
decorrenza dal 01.02.2019 e fino al 31.12.2019.

Le strutture coinvolte sono allo stato attualedguenti:

Area Qualita, programmazione e supporto strategicBettore Servizi per la ricerca e diffusione della
conoscenza scientifica;

Area Risorse Umane — Settore Retribuzioni;

Area Risorse Umane — UO Gestione presenze e tr&ttaraccessorio

Area Servizi Informativi di Ateneo — Settore Pragraazione e sviluppo;

Area Servizi Informativi di Ateneo - UO informat&zione dei processi della ricerca, del personalella
formazione;

Area Servizi Informativi di Ateneo - Settore Seigenerali informatici di Ateneo

Area Servizi Informativi di Ateneo — Settore Seridormativi e portale di Ateneo

Area Servizi Informativi di Ateneo —Settore gesdatocumentale e supporto U-Gov

Coordinamento dei servizi del Rettorato — UO Ceriiale;

Coordinamento dei servizi del Rettorato — Settamennicazione istituzionale;

Dipartimento Discipline Chirurgiche Oncologiche ter@atologiche;

Dipartimento di Ingegneria;

Locali retrostanti al Palazzetto Neoclassico — @idh- Piazza Marina, 61 - 90133 Palermo
Pec:pec@cert.unipa.it e-mail:carriereamministrative@unipa.it
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Dipartimento di Scienze Paolitiche e delle Relaziomernazionali;

Dipartimento di Scienze Umanistiche;

Polo Territoriale Universitario di Caltanissetta;

Scuola delle Scienze Umane e del Patrimonio Cudépura

Servizio Bibliotecario di Ateneo

Servizio speciale per la didattica e gli studenti;

L'attivazione del telelavoro presso I'Ateneo paltano in questa fase ha visto impegnate n. 22 udita

personale T.A. a tempo indeterminato ( n. 11 dé@esaschile e n. 11 di sesso femminile) per cossple

18 ore settimanali.
Il personale impegnato in attivita telelavorabilnguadrato nelle categorie B, C e D e nello sjpaxif

2 unita nella categoria B dell’area servizi geriezdécnici;

4 unita nella categoria B dell’area amministrativa,

4 unita nella categoria C dell’area tecnica, temsicientifica ed elaborazione dati;
2 unita nella categoria C dell’area amministrativa;

1 unita nella cetegoria C dell’area delle biblidtec

6 unita nella categoria D dell’area tecnica, tegsscientifica ed elaborazione dati;
2 unita nella categoria D dell'area amministratjestionale.

1 unita nella categoria D dell'area delle biblidtec

Il Dirigente dell’Area Risorse Umane
Dott. Sergiosgha

Firmato digitalmente da:Sergio Casella
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