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Titolo dell’iniziativa

UNWTO.TedQual Certification for Tourism and
Hospitality Academic Programmes

Obiettivi dell’iniziativa

Diffusione di informazioni ed espereinze sulla certificazione
dei titoli di studio in ambito turistico

Soggetto promotore dell'iniziativa
Inserire il riferimento al/ai soggetti (Dipartimenti, Enti Pubblici o
Privati, Istituzioni, Associazioni, ecc) che hanno organizzato liniziativa

UNIPA SEAS

Soggetti coinvolti
Altri Dipartimenti, Enti Pubblici o privati, Istituzioni, Associazioni etc.
partner dell’iniziativa

University of Malaga:

- Prof. Antonio Guevara, Head of Faculty of Tourism,
University of Malaga, Spain

- Prof. Antonio Fernandez Morales, Department of Applied
Economics (Statistics and Econometrics),

University of Malaga, Spain

- Prof. Maria Cruz Mayorga Toledano, Departamento de
Derecho Privado Especial, University




of Malaga, Spain

- Prof. Fernando Almeida Garcia, Coordinator of the
Master's in Tourism Management and

Planning, Faculty of Tourism, University of Malaga, Spain

- Prof. Rafael Cortés Macias, Coordinator of the Master's in
Tourism Management and Planning,

Faculty of Tourism, University of Malaga, Spain

University of Dubrovnik:

- Prof. Nebojsa Stojci¢, Vicerector for business affairs,
University of Dubrovnik, Croatia

- Prof. Katija Vojvodic, Associate Professor, Department of
Economics and Business, University

of Dubrovnik, Croatia

Florida International University:

- Prof. Michael Cheng, Ph.D., Dean of Chaplin School of
Hospitality & Tourism Management,

Florida International University, USA

External Advisory Board:

- Prof. Bich Ngoc Pham, Ph.D., Dean of Italian Department,
Hanoi University, Vietnam

- Prof. Akram A.A Rawashdeh, Full professor in Tourism,
Faculty of Tourism, Yarmouk University,

Jordan

- Prof. John D. Buschman, Ph.D, Director, Assessments &
Accreditation, Director, Hospitality

at Sea Program, Co-Director, Global Sustainable Tourism
Program, Chaplin School of Hospitality




& Tourism Management, Florida International University,
USA
Project
Destinatari dell’iniziativa Studiosi e coordinatori di corsi di studio nel turismo e
Fruitori del bene pubblico prodotto nell’ospitalita

Categoria o categorie in cui rientra l'iniziativa
Sono possibili risposte multiple: selezionare la/le voci con una “X”

pubblicazioni divulgative firmate dallo staff docente a livello nazionale o internazionale;

pubblicazioni (cartacee e digitali) dedicate al pubblico esterno (ad es. magazine dell’'universita);

partecipazioni dello staff docente a trasmissioni radiotelevisive a livello nazionale o internazionale;

X partecipazioni attive a incontri pubblici organizzati da altri soggetti (es. caffe scientifici, festival, fiere scientifiche, ecc.);
X partecipazione alla formulazione di programmi di pubblico interesse (policy-making);
X partecipazione a comitati per la definizione di standard e norme tecniche;

organizzazione di eventi pubblici (es. Notte dei Ricercatori, open day);

organizzazione di concerti, mostre, esposizioni e altri eventi di pubblica utilita aperti alla comunita;

iniziative di tutela della salute (es. giornate informative e di prevenzione);

iniziative in collaborazione con enti per progetti di sviluppo urbano o valorizzazione del territorio;

iniziative di orientamento e interazione con le scuole superiori;

iniziative divulgative rivolte a bambini e giovani;

iniziative di democrazia partecipativa (es. consensus conferences, citizen panel);

giornate organizzate di formazione alla comunicazione (rivolta a PTA o docenti);

siti web interattivi e/o divulgativi, blog;

fruizione da parte della comunita di musei, ospedali, impianti sportivi, biblioteche, teatri, edifici storici universitari;
Formazione | Attivita di formazione continua
continua
X Attivita di certificazione delle competenze

PCTO - Percorsi per le Competenze Trasversali e per I'Orientamento

altro:

Breve descrizione




(500 battute max)

L'UNWTO.TedQual € una certificazione rilasciata dal World
Tourism delle Nazioni Unite Organization, agenzia
specializzata delle Nazioni Unite, a supporto della
gualitamiglioramento dei programmi di istruzione e
formazione nel settore turistico.

Gli obiettivi alla base della concessione della certificazione
vanno oltre la garanzia della conformita con gli standard di
qgualita NWTO. Pertanto, le istituzioni che richiedono la
certificazione lo faranno si impegnano ad incorporare
gradualmente nei loro programmi le finalita e principi delle
Nazioni Unite, che saranno il loro segno di distinzione
qguando confrontatiad altri programmi turistici in tutto il
mondo.

Budget complessivo utilizzato \\

(di cui) finanziamenti esterni \\

Impatto stimato

Numero partecipanti, visualizzazioni su siti web, etc 10 specialisti
Link a siti web \\

Locandina
In caso affermativo allegare copia o indicare link/download

Copia allegata
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TOUR_HOSP_MAN

July 21, 2022 on Microsoft Teams
3:00 - 4:30 p.m. CET https://bit.ly/3AP9J5l

ONLINE WORKSHOP

UNWTO.TedQual Certification for Tourism and
Hospitality Academic Programmes

Held by Prof. Mohammad Bader Al-Badarneh and Prof. Saad Al-Saad,
in collaboration with colleagues from the Department of Travel and
Tourism (Faculty of Tourism and Hotel Management), Yarmouk University,
Jordan.

The UNWTO.TedQual is a certification issued by the United Nations World Tourism
Organization, a specialized agency of the United Nations, to support the quality
improvement of tourism education and training programmes.

The objectives behind granting the certification go further than ensuring compliance with
the UNWTO quality standards. Therefore, Institutions that apply for the certification will
commit themselves to gradually incorporate into their programmes the purposes and
principles of the United Nations, which will be their mark of distinction when compared
to other tourism programmes around the world.

Subsequently, all Programmes willing to obtain the UNWTO.TedQual Certification will be
part of a continuous quality improvement process that integrates the UN purposes and
principles as a transversal aspect, the student learning outcomes as a core issue to be
evaluated during the entire process, and the connection and response of the tourism
programme to the needs of future employers (public and private).

For further details, visit: www.unwto.org/UNWTO-ted-qual

TECHNICAL INFO

Project Title: European Mundus Joint Master (EMJD) in Tourism Systems and Hospitality Management
Call: ERASMUS-EDU-2021-EMJM-DESIGN

Type of Action: ERASMUS-LS

Acronym: Tour_Hosp_Man

Number: 101050224

Duration: 15 months

Grant Agreement based on the: ERASMUS+ Lump Sum Grants

Start Date: 01 Feb 2022

GENERAL OVERVIEW

The Tour_Hosp_Man project aims to design a study programme of excellence in the field of Tourism and Hospitality Management with an international appeal given by the
collaboration of three EU partners (University of Palermo, UNIPA, Italy; University of Dubrovnik, UNIDU, Croatia; University of Malaga, UMA, Spain) and one non-EU partner
(Chaplin School of Hospitality and Tourism Management, Florida International University, FIU, United States). The general goal of the project is to design a multiple master’s
degree programme among EU universities, with the support by an international institution. The project is fully funded by the European Commission within the Erasmus+
call (ERASMUS-EDU-2021-EMJM-DESIGN).
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