Scheda del Corso di Studio - 02/07/2022

Denominazione del CdS Lingue e Letterature: Interculturalita e Didattica
Citta PALERMO

Codicione 0820107303800007

Ateneo Universita degli Studi di PALERMO
Statale o non statale Statale

Tipo di Ateneo Tradizionale

Area geografica SUD E ISOLE

Classe di laurea LM-37

Interclasse LM-39

Tipo Laurea Magistrale

Erogazione Convenzionale

Durata normale 2 anni

e TT— Ll L T

Programmazione Nazionale
Programmazione Locale No No No No No
Nessuna Programmazione

_
LM-37 Nr. di altri CdS della stessa classe nell’ Ateneo 1 1 0

LM-37 Nr. di altri CdS della stessa classe in atenei non

.. 12 12 12 11 11
telematici nell'area geografica

LM-37 Nr. di altri CdS della stessa classe in atenei non

s . 40 41 41 41 42
telematici in Italia
LM-39 - Nr. di altri CdS della stessa classe nell’ Ateneo 0 0 0 0

LM-39 - Nr. di altri CdS della stessa classe in atenei non
telematici nell'area geografica

LM-39 - Nr. di altri CdS della stessa classe in atenei non 15 16 12 11



telematici in Italia

Area .
Geografica 520
Indicatore Anno | CdS | Ateneo g NON
non a-q
. . | Telematici
telematici
2018 | 43 0,0 75,3 73,1
iC00a 2019 46 | 0,0 80,8 82,9
LM-
37 2020 | 50 0,0 89,5 94,7
Awvii di carriera al primo anno* (L; 2021 = 38 0,0 80,2 86,2
LMCU; LM) 2018 | 43 0,0 43,0 69,0
iC00a 2019 31 00 46,5 63,2
LM-
39 2020 75 0,0 68,5 79,0
2021 | 43 0,0 49,0 74,5
2018 | 37 0,0 64,4 62,7
iC00c 2019 43 00 71,5 71,9
LM-
37 2020 | 41 0,0 78,1 78,8
Se LM, Iscritti per la prima volta a 2021 37 0,0 73,8 76,8
LM 2018 | 41 0,0 41,0 57,3
iC00c 2019 29 0,0 43,0 52,4
LM-
39 2020 64 0,0 57,5 63,0
2021 35 0,0 43,0 63,1
2018 | 43 0,0 190,6 180,1
iLCI\?IOd 2019 84 00 202,6 197,6
37 2020 106 = 0,0 226,0 225,1
o 2021 | 101 1,0 207,2 220,1
Iscritti (L; LMCU; LM)
2018 | 45 0,0 45,0 165,5
1C00d 2019 718 | 0,0 70,0 1458
LM-
39 2020 | 120 | 0,0 121,5 176,4
2021 | 128 0,0 130,0 181,4
iC00e | Iscritti Regolari ai fini del CSTD (L; = 2018 43 0,0 1343 136,6

LM-  LMCU; LM)



37 2019 = 83 0,0 147,9 150,2

2020 88 0,0 163,3 171,9
2021 | 77 1,0 147,9 166,6
2018 45 0,0 45,0 123,6

iLCI\?IOe 2019 74 00 68,0 109,8

39 2020 106 0,0 112,0 1374
2021 109 0,0 105,5 138,6
2018 | 40 0,0 1253 124,3

1Co0f 2009 77 00 134,9 135.0

LM-

37 2020 82 0,0 150,9 153,2

immatricolati puri ** al CdS in < - -

. oggetto (L; LMCU; LM) 2018 | 41 0,0 41,0 108,3

1COOf 2019 71 00 65,0 96,4

LM-

39 2020 100 @ 0,0 106,0 118,8
2021 | 97 0,0 97,5 120,5

iC00g 2020 13 0,0 31,1 32,2

LM-

37 laureati (L; LM; LMCU) entro la 2021 = o B0 e

iCo0g durata normale del corso* 2020 7 0.0 7.0 28,3

LM-

39 2021 34 0,0 25,0 26,1

iCO0h 2020 | 13 0,0 52,4 54,4

LM-

37 2021 28 0,0 55,8 59,1

= laureati (L; LM; LMCU)

iCOOh 2020 7 0,0 7,0 51,0

LM-

39 2021 | 39 0,0 28,0 413

Gruppo A - Indicatori Didattica (DM 987/2016, allegato E)

Indicatore Anno cds Media Ateneo Media Area Geogl:aﬁca Media Atene.l I.VON
non telematici elematici



_-mmmm-mm-mm

2018 58,1% 00 @ 00  00% 673 1343 | 50,1% = 71,7 136,6 | 52,5%
iCO1
ILM_37 2019 56 83 675% | 00 | 00 @ 00% 806 147,9 | 545% = 82,7 1502 | 55,1%
Percentuale di studenti iscritti entro la durata 2020 49 88  557% 0,0 00  00% 846 1633 518% 866 1719  504%
normale del CdS che abbiano acquisito almeno 40
CFU nell’as. 2018 23 45 51,1% | 00 | 00 @ 00% 230 450  51,1% @ 644 123,6 | 52,1%
iCO1
ILM_39 2019 59 74 797% | 0,0 | 0,0 @ 0,0% 46,0 68,0 | 67,6% = 56,8 1098 | 51,7%
2020 63 106  594% 0,0 = 00  00% 71,0 112,0  63,4% @ 6438 1374 = 47.2%
iCo2 2020 13 13 | 100,0% 0,0 @ 00 @ 0,0% 311 524 | 593% @ 322 544 | 592%
LM-37 ' percentuale di laureati (L; LM; LMCU) entro la 2021 23 28 82,1% 00 00  00% 339 558 | 60,8% 389 59,1 | 659%
iC02 durata normale del corso* 2020 7 7 100,0% 00 00  00% 70 70 | 100,0% @ 283 51,0 55,6%
LM-39 2021 34 39 872% | 00 | 00 | 00% 250 28,0 893% 26,1 413 | 63,1%
iCO2BIS 2020 13 13 100,0% 0,0 00 @ 00% 42,8 524  81,7% = 459 544 | 84,4%
LM-37 ' percentuale di laureati (L; LM; LMCU) entroun || 2021 28 28 100,0% 0,0 00 @ 00% 472 558  84,6% 524 592 88,5%
icoaBls | @nno oltre la durata normale del corso 2020 7 7 1000% 00 00  00% 7,0 70 100,0% 44,4 51,1 86,9%
LM-39 2021 38 39 97,4% 0,0 0,0  0,0% 285 290 | 983% = 37,0 41,5 89,2%
2018 5 43 11,6% 0,0 = 00  00% 9,9 753 132% | 21,5 73,1 29,4%
iC04 2019 9 46 196% 00 @ 00 | 00% 114 80,8 14,1% = 24,6 82,9 | 29,6%
LM-37 2020 13 50 26,0% = 0,0 0,0  0,0% 134 89,5 15,0% | 30,5 947 | 32,2%
Percentuale iscritti al primo anno (LM) laureati in 2021 5 38 132% | 0,0 0,0 | 0,0% 11,4 80,2 14,2% 30,5 86,2 35,4%
altro Ateneo* 2018 6 43 140% 00 | 00 | 0,0% 6,0 43,0 14,0% = 34,1 69,0 | 49,4%
(C04 2019 4 31 129% 00 | 00 | 0,0% 5,0 46,5 10,8% = 31,1 63,2 | 49,2%
LM-39 2020 13 75 17,3% | 0,0 0,0 | 0,0% 9,5 68,5 13,9% | 40,2 79,0 50,9%
2021 8 43 18,6% @ 00 | 00 | 0,0% 7,5 49,0 153% | 39,5 745 | 53,0%
Rapporto studenti regolari/docenti (professori a 2017 0 0 0,0 0,0 0,0 0,0 110,9 18,2 6,1 128,2 19,6 6,5
Epanlp i STl (i, nEAE £ s 2018 88 18 4,9 00 00 00 1275 197 6,5 139,1 19,9 7,0
indeterminato, ricercatori di tipo a e tipo b)*
iC05 2019 | 157 27 58 00 50 0,0 1422 = 212 6,7 1522 | 20,6 7.4
2020 194 25 7.8 00 50 0,0 1588 | 21,6 73 174,1 21,2 8,2
2021 186 25 7,4 1,0 50 0,2 156,3 21,8 72 172,5 | 21,8 7.9
2017 | -

2018 -



iC07
LM-37

iC07
LM-39

iCO7BIS
LM-37

iCO7BIS
LM-39

iCO7TER
LM-37

iCO7TER
LM-39

iC08

iC09

Percentuale di Laureati occupati a tre anni dal
Titolo (LM; LMCU) - Laureati che dichiarano di
svolgere un’attivita lavorativa o di formazione
retribuita (es. dottorato con borsa, specializzazione
in medicina, ecc.)

Percentuale di Laureati occupati a tre anni dal
Titolo (LM; LMCU) - laureati che dichiarano di
svolgere un’attivita lavorativa e regolamentata da
un contratto, o di svolgere attivita di formazione
retribuita (es. dottorato con borsa, specializzazione
in medicina, ecc.)

Percentuale di Laureati occupati a tre anni dal
Titolo (LM; LMCU) - Laureati non impegnati in
formazione non retribuita che dichiarano di
svolgere un’attivita lavorativa e regolamentata da
un contratto

Percentuale dei docenti di ruolo che appartengono
a settori scientifico-disciplinari (SSD) di base e
caratterizzanti per corso di studio (L; LMCU;
LM), di cui sono docenti di riferimento

Valori dell'indicatore di Qualita della ricerca dei
docenti per le lauree magistrali (QRDLM) (valore
di riferimento: 0,8)

2019 -
2020 -
2021 -

Non disponibile

Non disponibile

Non disponibile

Non disponibile

Non disponibile

Non disponibile

2017 0,00
2018 7,00
2019 6,50
2020 6,00
2021 6,00
2017 -
2018 -
2019 -
2020 -
2021 -
2017 0,00
2018 | 175,93

0,00
7,00
6,50
6,00
6,00

0,00

177,00
2019 | 249,00 | 252,00
2020 255,97 | 249,00

0,0%
100,0%
100,0%
100,0%
100,0%

0,0
1,0
1,0
1,0

0,0
0,0
2,5
2,5
2,5

0,0
0,0
153,2
207,2

0,0
0,0
3,0
3,0
3,0

0,0
0,0
122,0
160,0

0,0%
0,0%
83,3%
83,3%
83,3%

0,0
0,0
13
13

5.8
6,3
6,7
6,8
6,8

162,2
182,0
202,7
214,8

5.8
6,4
6,8
7,0
7,0

174,6
1932
210,7
219,0

98,7%
98,8%
98,3%
97,3%
98,3%

0,9
0,9
1,0
1,0

6,5
6,7
6,9
7,1
7.3

2318
233,9
2395
263,5

6,7
6,8
7,0
7.2
7,4

225,7
2283
2336
252,2

98,2%
98,6%
98,8%
98,8%
98,6%

1,0
1,0
1,0
1,0



2021 | 224,79 246,00 0,9 158,1  151,0 1,0 218,2 230,2 0,9 265,7 263,8 1,0
2017 -
2018 -
2019 -
2020 -
2021 -

Gruppo B - Indicatori Internazionalizzazione (DM 987/2016, allegato E)

cds Media Ateneo Media Area Geogl:aﬁca Media Atene.l l.\ION
Indicatore N non telematici Telematici

mmmm-mmmm

2018 1692 0,0% 00 00  0,0% 2502 48872 512% @ 3472 52043  66,7%0
iC1
ILCM(_)37 2019 147 3801  387% 0,0 0,0  00% 2909 57555 50,5% 3118 59064 52,8%0
Percentuale di CFU conseguiti all'estero dagli 2020 93 3722 250% 00 00  00% 1218 60706 20,1% = 2255 64236 351%
studenti regolari sul totale dei CFU conseguiti
degel ndlernt gt Gt mortors Al came 2018 0 1797 0,0% 00 00 00% 00 17970 00% 2903 48164 60,3%0
iC1
ILCM(_)” 2019 30 3727 80% 0,0 0,0  00% 150  3.0795 49%  151,1  4.299,8 35,1%0
2020 126 4410  28,6% 00 00  0,0% 840 47780 17.6% = 1550 5.072,5 30,6%0
2018 0 1692 0,0% 00 00  00% 2998 57863 51,8% = 3703  5.8247  63,6%0
iC10BIS 2019 147 3852 382% 00 00  0,0% @ 313,6 65343 480% = 342,7  6.607,1 = 51,9%o
LM-37 2020 93 3.980 | 234% | 0,0 | 00 | 0,0% | 1404 | 6.9643  202% @ 246,0 | 7.189,7 @ 34,2%o
Percentuale di CFU conseguiti all'estero dagli 2021 159 2416  658% @ 00 00  0,0% 1047 25644 408% = 92,7 | 2.668,6 34,8%o
iscritti sul totale dei CFU conseguiti dagli studenti 2018 0 1797 0,0% 00 = 00  00% 00 17970 00% 3090 55242 559%o
iC10BIS 2019 30 3850  7,8% 00 00  0,0% 150  3.141,0 4,8% = 164,1 49879  329%o
LM-39 2020 138 4680  295% @ 00 00  0,0% @ 90,0  5011,5 180% = 166,7  5.682,0 29,3%o
2021 198 3530 56,1% @ 0,0 = 0,0  0,0% = 1140 29145 39,1% = 862 | 2.4882 34,7%0
iC11 2020 2 13 153,8% 00 00  0,0% 68 31,1 2172% 83 322 258,7%0
LM-37  Percentuale di laureati (L; LM; LMCU) entrola ' 595 1 23 435% 00 00  00% 53 339 1548% 68 389 | 174,1%
durata normale del corso che hanno acquisito
: , " 2020 0 7 00% 00 00  00% 00 7,0 0,0%o 5,7 283 200,0%0
iCl1 almeno 12 CFU all’estero > > > > > ’ > > > >

LM-39 2021 1 34 29.4% = 0,0 0,0 | 0,0%0 1,0 25,0 | 40,0%0 2,9 26,1 | 110,3%o



iC12 Percentuale di studenti iscritti al primo anno del 2018 1 43 23,3%o0 0,0 0,0 0,0%o0 0,3 75,3 4,4%0 2,6 73,1 34,9%o

LM-37 1 corso di laurea (L) e laurea magistrale (LM; 2019 1 46 2% 00 | 00  00% 04 | 808 | 52% | 32 | 829 | 383%
LMCU) che hanno conseguito il precedente titolo

di studio all’estero* 2020 2 50  40,0% 0,0 00  00% 08 89,5 8,4%o 2,8 947 | 29,0%0

2021 0 38 00% 00 00  00% 00 802 0,0%o 5,0 86,2 | 57,5%o

2018 0 43 00% 00 00  00% 00 43,0 0,0%0 5,6 69,0 80,9%o

iC12 2019 0 31 0,0% 00 00  0,0% 00 46,5 0,0%o 4.4 632 70,2%o
LM-39 2020 1 75 13,3% @ 00 | 00 | 0,0% @ 0,5 68,5 7,3%o 6,3 79,0 | 79,1%o
2021 0 43 00% 00 00  00% 00 49,0 0,0%0 8,1 74,5 108,2%0

Gruppo E - Ulteriori Indicatori per la valutazione della didattica (DM 987/2016, allegato E)

_ " o tlemats " eemater
CdS Media Ateneo o, .
Indicatore Anno non telematici Telematici

| Num | Den | Ind | Num | Den | Ind | Num | Den | Ind | Num | Den | Ind |

2018 42,6 60,0 71,1% 0,0 0,0 0,0% 36,4 60,0 60,7% 39,2 59,7 65,7%

iC1
ILCM?” 2019 433 60,0  722% 00 00  00% 40,5 60,0 | 67.5% 408 597 68,4%
Percentuale di CFU conseguiti al [ anno su CFU | 2020 | 43,1 || 60,0 | 718% | 00 | 00 || 00% | 392 60,0 | 653% 39,9 597 67.0%
da conseguire®* 2018 404 60,0 673% 00 00 | 0,0% 404 60,0 | 673% @ 41,7 60,0 69,5%
iC1
ILCM?” 2019 489 60,0 81,6% 00 00 | 0,0% 450 60,0 | 75,0% = 422 60,0 70,4%
2020 432 60,0  720% 00 0,0  00% 426 60,0 | 71,0% 41,1 60,0 68,4%
2018 36 37 973% 00 @ 00 @ 00% 62,0 644 | 962% 60,0 62,7 95,6%
chlx}[‘.‘w 2019 39 43 90,7% 0,0 00  0,0% 688 71,5 | 963% 69,0 71,9 95.9%
Percentuale di studenti che proseguono nel Il anno | 2020 38 41 92,7% 0,0 0,0 | 00% @ 74,2 78,1 95,0% 74,3 78,8 94,3%
nello stesso corso di studio** 2018 40 41 97,6% 0,0 0,0 @ 0,0% | 40,0 41,0 | 97,6% | 54,4 573 94,9%
iCl4
ILCM_” 2019 29 29 100,0% 00 = 00  00% 420 @ 430  977% 50,0 524 954%
2020 61 64  953% 00 00 @ 00% 540 575 | 93.9% | 587 63,0  932%
Percentuale di studenti che proseguono al II anno 2018 32 37 86,5% 0,0 0,0 0,0% 52,3 64,4 81,2% 52,3 62,7 83,4%
iC13 nello stesso corso di studio avendo acquisito 2019 | 37 43 860% 00 00  00% 618 715  865% 614 719  853%
LM-37 almeno 20 CFU al I anno**
2020 34 41 829% 00 00  0,0% 657 78,1 | 84,1% 643 788  81,6%
iC15 2018 35 41 854% 0,0 00  00% 350 = 41,0  854% 48,1 573 83.9%

LM-39



iC15BIS
LM-37

iC15BIS
LM-39

iC16
LM-37

iC16
LM-39

iC16BIS
LM-37

iC16BIS
LM-39

iC17
LM-37

iC17
LM-39

iC18
LM-37

iC18
LM-39

iC19

Percentuale di studenti che proseguono al II anno
nello stesso corso di studio avendo acquisito
almeno 1/3 dei CFU previsti al [ anno **

Percentuale di studenti che proseguono al II anno
nello stesso corso di studio avendo acquisito
almeno 40 CFU al I anno**

Percentuale di studenti che proseguono al II anno
nello stesso corso di studio avendo acquisito
almeno 2/3 dei CFU previsti al I anno **

Percentuale di immatricolati (L; LM; LMCU) che
si laureano entro un anno oltre la durata normale
del corso nello stesso corso di studio**

Percentuale di laureati che si iscriverebbero di
nuovo allo stesso corso di studio

Ore di docenza erogata da docenti assunti a tempo
indeterminato sul totale delle ore di docenza
erogata

2019
2020
2018
2019
2020
2018
2019
2020
2018
2019
2020
2018
2019
2020
2018
2019
2020
2018
2019
2020

2020

2020

2020
2021
2020
2021
2017
2018

780

29
64
37
43
41
41
29
64
37
43
41
41
29
64
37
43
41
41
29
64

37

41

13
26

35

915

96,6%
81,3%
86,5%
86,0%
82,9%
85,4%
96,6%
81,3%
62,2%
67,4%
58,5%
53,7%
72,4%
62,5%
62,2%
67,4%
58,5%
53,7%
72,4%
62,5%

78,4%

85,4%

76,9%
61,5%
83,3%
62,9%
0,0%
85,2%

0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0

0,0

0,0

0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0

0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0

0,0

0,0

0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0

0,0%
0,0%
0,0%
0,0%
0,0%
0,0%
0,0%
0,0%
0,0%
0,0%
0,0%
0,0%
0,0%
0,0%
0,0%
0,0%
0,0%
0,0%
0,0%
0,0%

0,0%

0,0%

0,0%
0,0%
0,0%
0,0%
0,0%
0,0%

38,0
47,0
52,6
61,8
65.8
35,0
38,0
47,0
30,9
42,0
43,1
22,0
26,5
35,5
31,0
423
43,1
22,0
26,5
35,5

423

35,0

36,0
40,0
5,0
17,5
1.051,8
1.039,3

43,0
57,5
64,4
71,5
78,1
41,0
43,0
57,5
64,4
71,5
78,1
41,0
43,0
57,5
64,4
71,5
78,1
41,0
43,0
57,5

64,4

41,0

47,9
53,7
6,0
25,5
1.330,5
1.357,5

88,4%
81,7%
81,6%
86,5%
84,3%
85,4%
88,4%
81,7%
48,0%
58,7%
55,2%
53,7%
61,6%
61,7%
48,1%
59,2%
55,2%
53,7%
61,6%
61,7%

65,6%

85,4%

75,1%
74,5%
83,3%
68,6%
79,1%
76,6%

44,1
50,4
52,6
61,7
64,8
482
443
50,4
33,3
41,7
42,7
33,4
30,4
33,9
34,5
434
44,1
33,5
30,8
34,2

442

40,3

37,9
422
343
29,4
1.035,8
1.014,1

52,4
63,0
62,7
71,9
78,8
57,3
52,4
63,0
62,7
71,9
78,8
57,3
52,4
63,0
62,7
71,9
78,8
57,3
52,4
63,0

62,7

57,3

49,9
55,5
472
40,9

1.430,0

1.418.5

84,1%
80,1%
83,9%
85,8%
82,2%
84,0%
84,5%
80,1%
53,0%
58,0%
54,2%
58,3%
58,0%
53,9%
55,0%
60,3%
55,9%
58,4%
58,8%
54,3%

70,5%

70,3%

76,0%
76,1%
72,8%
71,8%
72,4%
71,5%



2019  1.155 1.185  97,5% @ 190,0 315,0 60,3% 1.040,8 13743 757%  1.002,9 14173 70,8%

2020 1.050 = 1.095 @ 959% @ 150,0 396,0 37,9% @ 996,5 | 13432 742%  1.037,3 1.523,5 68,1%

2021 960 1.065  90,1% 1050 410,0 25,6% 9703 13482 72,0%  1.017,0  1.554,7 65,4%

2017 -

2018 -

2019 -

2020 -

2021 -

2017 0 0 0,0% 0,0 0,0 0,0% | 1.082,6 | 1.330,5 81,4% | 1.064,7 1.430,0 74,5%

2018 780 915 85,2% 0,0 0,0 0,0% | 1.080,5 | 1.357,5 79,6% | 1.047,7 1.418,5 73,9%
iC19BIS 2019 | 1.155  1.185  97,5% | 265,0 315,0  84,1% 1.084,6 13743 789% | 1.053,7 14173 74,3%

2020 | 1.050 @ 1.095 @ 959% | 210,0 396,0 | 53,0% @ 1.051,1 | 1.343,2 783%  1.096,5 1.523,5 72,0%

Ore di docenza erogata da docenti assunti atempo 5051 ' 960 | 1.065 | 90,1% 1650 410,0 402% 1.0250 13482 76,0%  1.083,4 15547 69.7%
indeterminato e ricercatori a tempo determinato di
2017 | -

tipo B sul totale delle ore di docenza erogata
2018 | -

2019 -

2020 -

2021 -

2017 0 0 0,0% 0,0 0,0 0,0% | 1.085,8 1.330,5 81,6%  1.077,9 1.430,0 75,4%

2018 780 915 85,2% 0,0 0,0 0,0% | 1.111,9  1.357,5 819%  1.072,2 1.418,5 75,6%
iC19TER 2019  1.155 1185 @ 97,5% | 265,00 3150 84,1% 1.133,5 13743 82,5% @ 1.0859 14173 @ 76,6%

2020 1.095 @ 1.095 100,0% @ 210,0 396,0 @ 53,0% @ 1.100,7 | 1.343,2 81,9%  1.129,8 1.523,5 74,2%

Ore di docenza erogata da docenti assuntia tempo 5051 1035 | 1.065 972% 1650 4100 402% 1.089,8 13482 80.8%  1.1263 15547 72.4%
indeterminato e ricercatori a tempo determinato di 201
7 -

tipo A e B sul totale delle ore di docenza
2018 | -

2019 -
2020 -
2021 -

Indicatori di Approfondimento per la Sperimentazione - Percorso di studio e regolarita delle carriere



Cds M ANETER Media Area Geoigr.afica dia Atene.l 1.\ION
fndicatore AL non telematici Telematici

mmmmmm-mm

2018 100,0% 0,0 0,0 0,0% 62,7 64,4 97,3% 60,7 62,7 96,8%
fhf[}37 2019 40 43 93,0% 0,0 0,0 0,0% 69,3 71,5 96,9% 69,7 71,9 96,9%
Percentuale di studenti che proseguono la carriera = 2020 38 41 92,7% 0,0 0,0 0,0% 74.4 78,1 95,3% 75,3 78,8 95,5%
nel sistema universitario al IT anno** 2018 40 41 97,6% 0,0 00  00% 400 41,0 97,6% 557 573 97,1%
fhf[}39 2019 29 29 100,0% 0,0 0,0 0,0% 42,0 43,0 97,7% 50,9 52,4 97,1%
2020 61 64 95,3% 0,0 0,0 0,0% 54,0 57,5 93,9% 60,0 63,0 95,2%
iC22 2019 21 37 56,8% 0,0 0,0 0,0% 26,3 64,4 40,9% 31,8 62,7 50,7%
LM-37 | Percentuale di immatricolati (L; LM; LMCU) che /5050 || 39 43 465% 00 00 | 00% 301 71,5 @ 421% 304 719  422%
si laureano, nel CdS, entro la durata normale del
ic22 SO 2019 30 41 73,2% 0,0 0,0 0,0% 30,0 41,0 73,2% 26,8 57,3 46,8%
LM-39 2020 19 29 655% 00 00  00% 230 430  535% 20,7 524 39,5%
2018 0 37 0,0% 0,0 0,0 0,0% 0,2 64.4 0,3% 0,4 62,7 0,6%
iC2
fM?37 2019 0 43 0,0% 0,0 0,0 0,0% 0,0 71,5 0,0% 0,3 71,9 0,4%
Percentuale di immatricolati (L, LM, LMCU) che 2020 0 41 0,0% 0,0 0’0 0,0% 0’0 78,1 0,0% 0,4 78,8 0’5%
proseguono la carriera al secondo anno in un
differente CdS dell'Ateneo ** 2018 0 41 0,0% 0,0 0,0 0,0% 0,0 41,0 0,0% 1,1 57,3 1,9%
iC2
i€23 2019 0 29 0,0% 0,0 0,0 0,0% 0,0 43,0 0,0% 0,4 52,4 0,8%
LM-39
2020 0 64 0,0% 0,0 0,0 0,0% 0,0 57,5 0,0% 0,7 63,0 1,1%
1e2%s 2020 1 37 2,7% 0,0 0,0 0,0% 4,7 64,4 7.2% 44 62,7 7,0%
LM-37 Percentuale di abbandoni del CdS dopo N+1
iC24 anni**
LM-39 2020 3 41 7,3% 0,0 0,0 0,0% 3,0 41,0 7,3% 4,1 57,3 7,1%

Indicatori di Approfondimento per la Sperimentazione - Soddisfazione e Occupabilita

[ e | e ] P | ™
indicatore LI non telematici Telematici
| Num | Den | Ind | Num] Den | Ind | Num | Den | Ind | Num | Den | Ind

iC25 Percentuale di laureandi complessivamente 2020 12 13 92,3% 0,0 0,0 0,0% 44,1 47,9 92,0% 45,9 49,9 92,0%
LM-37 soddisfatti del CdS




2021 20 26 76,9% 0,0 0,0 0,0% 49,5 53,7 92,2% 51,2 55,5 92,3%

iC25 2020 6 6 100,0% = 0,0 0,0  0,0% 6,0 6,0 100,0% | 42,9 472 | 91,0%
LM-39 2021 34 35 97,1% | 0,0 0,0  0,0% @ 245 25,5 96,1% 37,7 40,9 92,0%
iC26 Percentuale di Laureati occupati a un anno dal

2021 8 10 80,0% 0,0 0,0  0,0% 22,0 340 | 647% = 227 344 | 66,0%

LM-37 Titolo (LM; LMCU) - Laureati che dichiarano di
svolgere un’attivita lavorativa o di formazione

iC26 retribuita (es. dottorato con borsa, specializzazione | 5054 4 5 80.0% 0.0 0.0 0.0% a0 50 - )14 132 64.4%
LM-39 in medicina, ecc.) 2 2 > > > > s 9 s 4

Percentuale di Laureati occupati a un anno dal

fljﬁf 7I S Titolo (LM; LMCU) - laureati che dichiarano di 2021 8 10 80,0% 0,0 0,0 0,0% 21,3 33,8 62,8% 22,0 34,4 64,1%
svolgere un’attivita lavorativa e regolamentata da

. un contratto, o di svolgere attivita di formazione

fl\%f_%ls retribuita (es. dottorato con borsa, specializzazione = 2021 4 5 80,0% 0,0 0,0 0,0% 4,0 5,0 80,0% 20,0 32.8 60.9%

in medicina, ecc.)

iC26TER | Percentuale di Laureati occupati a un anno dal
LM-37 Titolo (LM; LMCU) - Laureati non impegnati in
formazione non retribuita che dichiarano di

IC26TER  gyolgere un’attivita lavorativa e regolamentata da 2021 4 5 80.0% 0.0 0.0 0.0% a0 o T 20.0 - 64.3%
LM-39 un contratto ’ 2 2 > > > 5 A 9 b

2021 8 9 88,9% 0,0 0,0 0,0% 21,3 31,3 68,0% 22,0 32,2 68,3%

Indicatori di Approfondimento per la Sperimentazione - Consistenza e Qualificazione del corpo docente

cds Media Ateneo Media Area Geo.gltafica Media Atene.l 1.\ION
Indicatore Anno non telematici Telematici

-mmmm-mm-mm

Rapporto studenti iscritti/docenti complessivo 2017 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 158,2 10,2 15,5 172,9 11,0 15,7
(pesato per le ore di docenza) 2018 88 69 | 128 00 00 00 1794 104 173 | 1863 @ 109 | 171
ic27 2019 162 | 99 | 164 | 00 | 26 00 1930 107 | 181 | 2039 @ 11,0 185
2020 226 91 | 248 00 25 00 2178 105 208 | 2265 118 191
2021 229 | 89 | 258 | 10 22 05 217,01 103 | 210 | 2320 118 196
2017 | -
2018 | -
2019 | -

2020 -



2021 | -

2017 0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 60,5 6,6 92 70,8 73 9,7
2018 88 | 69 128 00 00 00 728 69 105 756 72 | 105
iC28 2019 78 6,1 12,7 0,0 2,6 0,0 77,1 7,3 10,6 84,7 7,1 11,9
2020 124 6,1 20,2 0,0 1,7 0,0 88,6 6,9 12,9 97,3 7,6 12,8
Rapporto studenti iscritti al primo anno/docenti 2021 30 6.1 131 0.0 T " 772 1 109 74 e e
degli insegnamenti del primo anno (pesato per le ’ > 9 > > > 5 , 5 s
ore di docenza) 2017 | -
2018 | -
2019 @ -
2020 | -
2021 | -

Breve commento

I dati statistici disponibili sulla carriera degli studenti della LM Lingue e Letterature: Interculturalita e Didattica (dati di ingresso, percorso e uscita), con particolare riferimento alla loro
numerosita, provenienza, percorso lungo gli anni del Corso, durata complessiva degli studi fino al conferimento del titolo, rivelano un andamento altalenante e irregolare, nel quale ¢ possibile
riconoscere le conseguenze negative di due anni di pandemia e didattica a distanza.

Per la LM 37, gli avvii di carriera al primo anno (iC00a) tra il 2018 e il 2021 segnano una costante ascesa numerica fino al culmine del 2020, cui segue un drastico ridimensionamento nel 2021
(43 unita nel 2018, 46 nel 2019, 50 nel 2020, 38 nel 2021). Similmente per la LM 39 si registrano fino a 75 unita nel 2020, che scendono a 43 del 2021. Va osservato che i numeri
eccezionalmente elevati del 2020 sono da considearare come una diretta conseguenza della pandemia, che ha indotto molti studenti isolani laureati in un'altra regione a rientrare in Sicilia e
optare per un corso Magistrale dell' Ateneo palermitano.

Per l'indicatore iC14 “Percentuale di studenti che proseguono nel II anno nello stesso corso di studio”, si passa dal 97,3% del 2018 al 90,7 % del 2019, fino al 92,7% del 2020 per la LM 37, ¢
dal 97,6% del 2018 al 100% nel 2019 e 95,3% del 2020 per la LM 39, registrando cosi un andamento oscillante e un equilibrio tra le due classi. Le percentuali di abbandoni (iC24) non sono
alte: nel 2020 solo 1 studente su 37 per la LM 37 e solo 3 su 41 nella LM 39.

Per quel che riguarda I'iC13 “Percentuale di CFU conseguiti al I anno su CFU da conseguire”, il dato si mantiene pressoché stabile nella classe LM 37 (71,1% nel 2018, 72,2% nel 2019 e
71,8% nel 2020), mentre nella LM 39 lo stesso indicatore evidenzia un trend fluttuante (67,3% nel 2018, 81,6% nel 2019 e 72,0% nel 2020). Seppur migliorabili, si tratta di dati in complesso
apprezzabili.

Altalenante risulta I'andamento delle carriere in riferimento all'iC16 “Percentuale di studenti che proseguono al II anno nello stesso corso di studio avendo acquisito almeno 40 CFU al I anno™:
per la LM 37 si passa dal 62,2% del 2018 al 67,4% del 2019 e al 58,5% del 2020; similmente, per la LM 39 si passa dal 53,7% del 2018 al 72,4% del 2019 e al 62,5% del 2020. Anche per
questo indicatore, non si puo fare a meno di osservare che i disagi e le difficolta dovuti alla pandemia e alla DAD possono aver provocato una battuta d'arresto nelle carriere degli studenti nel
corso del 2020.

L'iC02 “Percentuale di laureati (L; LM; LMCU) entro la durata normale del corso” subisce nel biennio in esame una flessione in entrambe le classi, pur mantenendosi su percentuali elevate: si
passa dal 100,0% del 2020 (i primi laureati del CdS) all'82,1% del 2021 per la LM 37, e — analogamente — dal 100,0% del 2020 all'87,2% del 2021 per la LM 39. Parallelamente la stessa
flessione si registra per 11C22 “Percentuale di immatricolati (L; LM; LMCU) che si laureano, nel CdS, entro la durata normale del corso”, che passa dal 56,8% del 2020 al 46,5% del 2021 per la



LM 37, e dal 73,2% del 2020 al 65,5% del 2021 per la LM 39.

Buoni sono i dati relativi alla internazionalizzazione, che — al di 1a di uno squilibrio tra le due classi — evidenziano comunque per il CdS — considerato nella sua globalita — un trend in crescita:
per la LM 37 si passa dallo 0,0%o del 2018 (quando il corso ¢ stato attivato) al 38,7%o del 2019 al 25,0%o del 2020 (I'anno della pandemia); e per la LM 39 si passa dallo 0,0%. del 2018 all'8,0%o
del 2019 al 28,6%o del 2020.

In merito alla qualita percepita, i valori registrano purtroppo una flessione: la “percentuale di laureati che si iscriverebbero di nuovo allo stesso corso di studio” (iC18) passa per la LM 37 dal
76,9% del 2020 al 61,5% del 2021, e per la LM 39 dall'83,3% del 2020 al 62,9% del 2021.

Infine, i dati relativi al tasso occupazionale a un anno dalla laurea LM e LMCU (iC26) sono decisamente positivi, attestandosi all'80% in entrambe le classi nel 2020 e nel 2021.

La relazione della CPDS 2021 ha messo in evidenza qualche criticita e proposto alcuni suggerimenti:

1) Rispetto alla prova finale, la CPDS ritiene opportuno specificare nella SUA che — qualora lo studente intendesse redigere il suo lavoro di tesi in lingua straniera — occore seguire un iter ben
preciso attivato dal CDS. La CPDS inoltre rileva che “Non sono presenti indicazioni sui criteri di valutazione della prova finale. Un po' imprecisa risulta l'indicazione rispetto alla lingua di
redazione e esposizione del lavoro di tesi. “Il laureando dovra redigere e discutere la tesi in italiano o in una delle lingue studiate” necessita forse di ulteriori precisazioni.”

In realta l'iter cui fa riferimento la CPDS ¢ spiegato dettagliatamente nell'apposito regolamento della prova finale, il cui link ¢ inserito nel QUADRO A5.b “Modalita di svolgimento della prova
finale”. Inoltre, il QUADRO A5.a “Caratteristiche della prova finale” (che fa parte dell'ordinamento) — come espressamente indicato nella Guida CUN per la scrittura degli ordinamenti didattici
— non puo essere particolarmente dettagliato (come vorrebbe la CPDS), ma deve contenere solo l'indicazione generale della struttura e delle finalita della prova finale, rimandando per i dettagli
al regolamento (vedi Guida CUN 2022/23, p. 20).

2) Ancora in merito alla indicazione delle modalita di valutazione ¢ metodi di accertamento delle capacita acquisite, la CPDS “ritiene opportuno che I'insegnamento modulare Lingua e Societa
differenzi per ogni modulo le modalita di accertamento delle conoscenze, dato che i due moduli hanno titoli diversi, docenti diversi, programmi diversi, materiale didattico diverso”. Rispetto a
tale osservazione, il CCL propone di avviare una riflessione in seno alla CaQ-CdS; tuttavia, occorre ricordare che l'insegnamento in questione si configura come unico, cosi come la valutazione
finale, che — sebbene articolata in due momenti diversi — attribuisce allo studente un unico voto espresso in trentesimi.

3) Un'altra criticita segnalata dalla CPDS ¢ l'esiguo numero degli studenti Erasmus incoming. In particolare, nella relazione si osserva come non si trovi “riscontro nei documenti del CCdS
rispetto alle proposte avanzate nella relazione 2020 in merito alle strategie per incrementeare il numero degli studenti stranieri. Di conseguenza, si suggerisce di pianificare la promozione del
CdS all'estero, anche a mezzo di attivita e azioni da attuarsi in modalita telematica. Dietro imput della CPDS, la CaQ-CdS propone di organizzare un incontro con gli Erasmus incoming verso la
fine del loro soggiorno a UNIPA, e sensibilizzarli alla stesura di una breve relazione da consegnare agli uffici Erasmus delle loro universita. Tale relazione finale sul corso e in generale sulla
loro esperienza a Palermo, potrebbe essere utile per tutti coloro che nelle loro universita si apprestano a fare domanda Erasmus.

Certo, ¢ anche probabile che lo scarso numero di studenti stranieri sia dovuto alle obiettive difficolta causate dall'emergenza sanitaria, i cui effetti si sono manifestati fino al 2021, come del resto
sembrano confermare anche i valori relativi all'iC12 “Percentuale di studenti iscritti al primo anno del corso di laurea (L) e laurea magistrale (LM; LMCU) che hanno conseguito il precedente
titolo di studio all'estero” (che — a titolo di esempio — per la LM 37 passano dal 40,0%o del 2020 allo 0,0%o0 del 2021).

Tuttavia, in relazione a questo punto, vale la pena di sottolineare come il numero degli studenti Erasmus incoming sia strettamente legato alla tipologia degli accordi Erasmus che le due
Universita stipulano. Non sempre gli accordi, e in particolar modo quelli stipulati negli anni passati, prevedono pari numero di studenti outgoing e incoming. A volte ¢, infatti, possibile
stringere accordi Erasmus che prevedono solo modalita outgoing o incoming.

Infine, non si rilevano osservazioni sulla performance del CdS da parte del Nucleo di Valutazione.
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