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VERBALE Commissione AQ classe L-24 

Seduta 14/04/2022 

 

 

La Commissione per l’Assicurazione della Qualità del Corso di Studi “Scienze e 

Tecniche Psicologiche” (L-24) si è riunita il 14 Aprile 2022 alle ore 16:00, in modalità 

telematica, con il seguente ordine del giorno: 

 

- Comunicazioni; 

- Analisi delle maggiori criticità e pianificazione delle azioni correttive da 

applicare vista la valutazione del Nucleo di Valutazione di UniPa - Audit 2021 

del 18/11/2021. 

 

Sono presenti le prof.sse Daria Mendola e Maria Stella Epifanio, la studentessa Irene 

Cianciolo e in qualità di referente del Corso di Laurea la prof.ssa Anna Maria Parroco. 

La prof.ssa Parroco comunica che nei prossimi giorni si riunirà un tavolo di lavoro, 

composto da docenti e professionisti esterni, che affronterà il tema della laurea 

abilitante in Psicologia, in previsione di una revisione dell’Offerta Formativa. 

 

La prof.ssa Parroco, inoltre, invita la Commissione AQ a prendere atto delle azioni 

correttive proposte in precedenza e verificarne lo stato di attuamento. A tal proposito 

informa che l’azione correttiva rivolta agli studenti “oltre un anno fuori corso” è stata 

affidata ai nuovi tutor della didattica, i quali contatteranno gli studenti in questione e 

stabiliranno insieme a loro strategie utili per superare materie scoglio e momenti di 

difficoltà. 

La Commissione rileva l’assenza di informazioni nella sezione Stakeholders della 

pagina web ufficiale del CdS, come segnalato anche dall’Audit, e propone di lasciare 

traccia sulla pagina web delle iniziative svolte in passato. Si ritiene necessario, inoltre, 

costituire un Comitato d’Indirizzo, organo consultivo che ha il compito di misurare ed 

adeguare il curriculum offerto agli studenti sulla base dell'incontro tra domanda e 

offerta formativa (DM 115/2001, DM 270/2004, art. 11, c.4 e Linee guida ANVUR per 

l’Accreditamento periodico delle sedi e dei corsi di studio universitari10/08/2017) al 

fine di migliorare quest’ultima sulla base dei fabbisogni di professionalità evidenziati 

da personalità del mondo del lavoro. 

https://www.unipa.it/dipartimenti/sc.psicol.pedag.edellaformazione/cds/scienzeetecnichepsicologiche2121/qualita/stakeholders.html
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Uno dei punti di debolezza del CdS è l’internazionalizzazione della didattica. Una 

prima proposta come azione correttiva potrebbe riguardare l’inserimento opzionale di 

uno o due argomenti trattati in lingua straniera nel corso di ogni insegnamento. Lo 

studente avrebbe la possibilità, non l’obbligo, di rispondere durante la prova d’esame, 

ad una o più domande in lingua straniera relative ad uno o più argomenti 

precedentemente indicati nella scheda di trasparenza e per i quali il docente fornisce il 

materiale di studio. A seguito di questo sforzo aggiuntivo lo studente riceverebbe una 

premialità sul voto finale al momento dell’esame. 

La prof.ssa Mendola propone di visionare le schede RIDO del precedente anno 

accademico ed evidenziare gli insegnamenti con maggiori criticità al fine di applicare 

azioni correttive per migliorare la qualità della didattica. A tal fine avvierà una 

interlocuzione con i componenti della Commissione Paritetica Docenti-Studenti che 

hanno svolto analogo monitoraggio. 

La studentessa Cianciolo propone di inserire la sezione “Seminari”, relativa alle “Altre 

Attività Formative” presenti nell’Offerta Formativa, all’interno della pagina web 

ufficiale del Corso di Laurea, al fine di migliorare la comunicazione tramite canali 

istituzionali. La commissione AQ plaude alla proposta e la prof.ssa Mendola, nel suo 

ruolo di delegata alla comunicazione del CdL, provvederà alla integrazione della 

pagina web con tale sezione. 

Alle ore 17:30 la Commissione dichiara conclusa la riunione. 
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