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VISUALIZZA SCHEDA
ISCRITTI
Indicatore Anno Cds Area geografica Stato
N D I N D 1 Rapporto Stato
iC00a Awvii di carriera al primo anno* (L, 2021 89.0 00 89 1983 0.0 1983 0.45 AREA DI
LM-85 LMCU, LM) MIGLIORAMENTO
bis 3
- 2022 950 00 95 2019 0.0 201,9 0.47 AREA DI
MIGLIORAMENTO
iC00b Immatricolati puri ** (L, LMCU) 2021 53.0 0.0 58 1163 0.0 116,3
LM-85
. <
bis 2022 61.0 0.0 61 1215 0.0 1215
icCood Iscritti (L, LMCU, LM) 2021 100.0 0.0 100 1044.4 0.0 1044,4
LM-85
. s
bis 2022 189.0 0.0 189 10469 0.0 1046,9

iC00e Iscritti Regolari ai fini del CSTD (L, LMCU, 2021 1000 0.0 100 9142 0.0 9142

LM-85 LM)
bis
K2 2022 188.0 0.0 188 9084 0.0 908,44
iCoof Iscritti Regolari ai fini del CSTD, 2021 530 00 53 5019 0.0 5019
LM-85 immatricolati puri ** al CdS in oggetto (L,
bis LMCU, LM)
3 2022 110.0 0.0 110 4979 0.0 497,9
L ]

- Rispetto alle AREE DI MIGLIORAMENTO evidenziate nella SMA dello scorso anno:
riportare gli esiti ottenuti dalle azioni intraprese, concluse e in corso.

- Rispetto alle AREE DI MIGLIORAMENTO evidenziate nella SMA corrente:
riportare ulteriori azioni da intraprendere con tempistiche e responsabilita’.

Commento alla sezione ( max 200 parole )



Si segnala che il corso € attivo nella sede decentrata di Agrigento dall'a.a. 2021.2022 e il numero di studenti programmati e pari a
confronto con |'area geografica di riferimento e il miglioramento possibile andrebbe calcolato a partire da questo dato.

In ogni caso, il Cds mantiene costante la consultazione con gli stakeholders, costituiti dall'USR e dalle scuole del territorio. Questt
sono saranno sempre piu coinvolte nelle iniziative di orientamento, come giornate informative, POT e iniziative legate al PNNR -
orientamento (responsabili proff. Di Vita e Vinciguerra)

n. parole: 89 / 200

GRUPPO A - INDICATORI DIDATTICA (DM 987/2016, ALLEGATO E)

Indicatore Anno Cds Area geografica Stato

N D 1 N D | Rapporto Stato

iC01 Percentuale di studenti iscritti entro la durata normale 2021 75.0 100.0 75% 664.3 9142 72,7%
LM- del CdS che abbiano acquisito almeno 40 CFU

85 nella€™a.s.
bis
K2
iC03 Percentuale di iscritti al primo anno (L, LMCU) 2021 0.0 89.0 0,00% 27.4 198.3 13,8%
LM- provenienti da altre Regioni*
85
bis = 2022 0.0 95.0 0,00% 25.6 2019 12,7%

iC05 Rapporto studenti regolari/docenti (professori atempo 2020 1386.0 33.0 42 896.1 22.6 39,6
LM- indeterminato, ricercatori a tempo indeterminato,

85 ricercatori di tipo a e tipo b)* 2021  1479.0 32.0 46,2 9546 224 42,7
bis
&
2022 1545.0 41.0 37,7 1018.7 24.8 41,1

iC08 Percentuale dei docenti di ruolo che appartengono a 2020 11.5 11.5 100% 9.9 9.9 100%
LM- settori scientifico-disciplinari (SSD) di base e

85 caratterizzanti per corso di studio (L, LMCU, LM), di 2021 16.0 16.0 100% 105 105 100%
bis cui sono docenti di riferimento
-t! 2022 18.0 18.0 100% 11.0 11.2 98,1%

- Rispetto alle AREE DI MIGLIORAMENTO evidenziate nella SMA dello scorso anno:
riportare gli esiti ottenuti dalle azioni intraprese, concluse e in corso.

- Rispetto alle AREE DI MIGLIORAMENTO evidenziate nella SMA corrente:
riportare ulteriori azioni da intraprendere con tempistiche e responsabilita’.

Commento alla sezione ( max 200 parole )

Nonostante sia un corso di recente istituzione, nessuno degli indicatori si discosta in modo significativo dai dati nella sede di Pale
quelli relativi all'area geografica di riferimento. Come a Palermo, la percentuale dei docenti strutturati che appartengono ad SSD d
caratterizzanti del Corso di studio & del 100%. Tuttavia, c'é una lieve flessione nel Rapporto studenti /personale docente strutturat
determinato e indeterminato). L'azione di miglioramento possibile rispetto alla precedente scheda SMA ¢ il reclutamento di nuovo
da destinare in modo specifico alla sede di Agrigento, anche per insegnamenti in SSD non base o caratterizzanti. Come per la sec
Palermo, si fa comunque presente che il CdS prevede insegnamenti che possono essere efficacemente svolti da figure specialistic
profili professionali non presenti in Ateneo.

n. parole: 131 /200



GRUPPO B - INDICATORI INTERNAZIONALIZZAZIONE (DM 987/2016, ALLEGATO E)
Indicatore Anno Cds Area geografica Stato
N D | N D | Rapporto Stato

iC10 Percentuale di CFU conseguiti 2021 0.0 4652.0 0,00% 102.5 41460.6 2,50%0 0 AREA DI
LM-85 allestero dagli studenti regolari sul MIGLIORAMENTO
bis totale dei CFU conseguiti dagli

studenti entro la durata normale

del corso*

<
iC10BIS  Percentuale di CFU conseguiti 2021 0.0 4652.0 0,00% 106.3 44278.1 2,40%o
LM-85 allestero dagli iscritti sul totale dei
bis CFU conseguiti dagli studenti

<
iC12 Percentuale di studenti iscritti al 2021 0.0 89.0 0,00%0 0.3 198.3 1,60%o
LM-85 primo anno del corso di laurea (L) e
bis laurea magistrale (LM, LMCU) che

hanno conseguito il precedente titolo

di studio alla€™estero* 2022 0.0 95.0 0,00%0 0.3 201.9 1,40%0

<

- Rispetto alle AREE DI MIGLIORAMENTO evidenziate nella SMA dello scorso anno:
riportare gli esiti ottenuti dalle azioni intraprese, concluse e in corso.

- Rispetto alle AREE DI MIGLIORAMENTO evidenziate nella SMA corrente:
riportare ulteriori azioni da intraprendere con tempistiche e responsabilita’.

Commento alla sezione ( max 200 parole )

Il dato dell'internazionalizzazione ¢ il piu critico del Corso di studi che € stato avviato in piena pandemia. Nei fatti non & ancora ste
avviata alcuna forma di mobilita.

Le azioni di miglioramento intraprese sono simili a quelle intraprese a Palermo.

1. revisione accurata delle schede di trasparenza nel confronto con i piani di studio delle universita partner (gia presente SMA s
anno)

2. In connessione con il punto precedente, sono state avviate interlocuzioni con tali universita per possibilita di tirocinio (nuova azi
da monitorare nei prossimi tre anni - responsabili prof. Longo, Gulbay e Di Martino)

3. potenziamento degli apprendimenti delle lingue in uso nei programmi di mobilita (es: Rosetta Stone); inoltre il Cds ha modific
anche la distribuzione dei cfu relativi alle idoneita di lingua inglese (efficacia da valutare dopo tre anni responsabile: Delegata della
Coordinatrice ai rapporti con il CLA, prof.ssa Compagno)

4. maggiore coinvolgimento forme di mobilita digitale con le universita e le scuole partner, come nel progetto E-Twinnings
(responsabile: prof. Gulbay: I'azione verra monitorata per i prossimi tre anni).

n. parole: 174 /200

GRUPPO E - ULTERIORI INDICATORI PER LA VALUTAZIONE DELLA DIDATTICA (DM 987/2016, ALLEGATO E)

Indicatore Anno Cds Area geografica Stato

N D 1 N D | Rapporto Stato
iC13 Percentuale di CFU conseguiti al | anno 2021 47.2 60.0 78,7% 48.1 60.0 80,2% 0.98 NELLA
LM-85 su CFU da conseguire** NORMA
bis 4




GRUPPO E - ULTERIORI INDICATORI PER LA VALUTAZIONE DELLA DIDATTICA (DM 987/2016, ALLEGATO E)

Indicatore Anno Cds Area geografica Stato
N D 1 N D 1 Rapporto Stato

iC14 Percentuale di studenti che proseguono 2021 49.0 53.0 92,5% 108.8 116.3 93,6% 0.99 NELLA
LM-85 nel Il anno nello stesso corso di studio** NORMA
bis

<
iC16BIS  Percentuale di studenti che proseguono 2021 40.0 53.0 75,5% 88.4 116.3 76% 0.99 NELLA
LM-85 al Il anno nello stesso corso di studio NORMA
bis avendo acquisito almeno 2/3 dei CFU

previsti al | anno **

K
iC19 Ore di docenza erogata da docenti 2020 1937.0 3510.0 55,2% 1120.7 2093.1 53,5% 1.03 NELLA
LM-85 assunti a tempo indeterminato sul totale NORMA
bis delle ore di docenza erogata

n 2021 2220.0 4044.0 54,9% 1126.1 2307.6 48,8% 1.12 NELLA

- NORMA

2022 2779.0 4395.0 63,2% 1217.1 2388.1 51% 1.24 PUNTO DI
FORZA

iC15 Percentuale di studenti che proseguono al 2021 48.0 53.0 90,6% 104.2 116.3 89,6%
LM-85 Il anno nello stesso corso di studio avendo
bis acquisito almeno 20 CFU al | anno**

<

iC15BIS Percentuale di studenti che proseguono al 2021 48.0 53.0 90,6% 104.3 116.3 89,7%
LM-85 Il anno nello stesso corso di studio avendo
bis acquisito almeno 1/3 dei CFU previsti al |

anno **

3

iC16 Percentuale di studenti che proseguono al 2021 40.0 53.0 75,5% 88.3 116.3  75,9%
LM-85 Il anno nello stesso corso di studio avendo
bis acquisito almeno 40 CFU al | anno**

3

iC19BIS Ore di docenza erogata da docenti assunti 2020 2336.0 3510.0 66,6% 1294.3 2093.1 61,8%
LM-85 a tempo indeterminato e ricercatori a
bis tempo determinato di tipo B sul totale delle

) 2021 2566.0 4044.0 63,5% 13144 23076 57%
ore di docenza erogata

< 2022 3263.0 4395.0 742% 1404.4 2388.1 58,8%

iC19TER  Ore di docenza erogata da docenti assunti 2020 2501.0 3510.0 71,3% 13954 2093.1 66,7%
LM-85 a tempo indeterminato e ricercatori a

bis tempo determinato di tipo A e B sul totale 2021 2635.0 4044.0 652% 14121 23076 612%
delle ore di docenza

< 2022 3481.0 43950 792% 1578.4 2388.1 66,1%

- Rispetto alle AREE DI MIGLIORAMENTO evidenziate nella SMA dello scorso anno:
riportare gli esiti ottenuti dalle azioni intraprese, concluse e in corso.

- Rispetto alle AREE DI MIGLIORAMENTO evidenziate nella SMA corrente:
riportare ulteriori azioni da intraprendere con tempistiche e responsabilita’.

Commento alla sezione ( max 200 parole )



Come a Palermo, il punto di forza & segnalato dall'indicatore IC19: superiori rispetto ai valori di riferimento in area geografica, dellt
di docenza erogata da docenti assunti a tempo indeterminato e ricercatori a tempo determinato di tipo A e B sul totale delle ore d
docenza. Nella norma e spesso superiori ai valori dell'area geografica di riferimento gli indicatori IC13 - IC15 - iC 15 bis - IC 16bis
segnala pero che non sono disponibili molti indicatori per il 2022.

Come nella sede di Palermo, il Cds presta particolare attenzione agli studenti che proseguono al Il anno avendo acquisito almeno
al primo anno, che pur essendo in linea con il dato dell'area geografica di riferimento, pud essere migliorato. L'azione ipotizzata &
seminari sul metodo di studio e la didattica metacognitiva per gli studenti di primo anno, di cui sara responsabile la coordinatrice,
Marca, insieme ad alcune figure specialistiche: si ipotizza di farli per due anni e poi valutarne I'efficacia rispetto all'indicatore in og

n. parole: 172 /200

INDICATORI DI APPROFONDIMENTO PER LA SPERIMENTAZIONE - PERCORSO DI STUDIO E REGOLARITA DELLE CARRIERE

Indicatore Anno Cds Area geografica Stato
N D | N D | Rapporto Stato

iC21 Percentuale di studenti che proseguono la carriera nel 2021 50.0 53.0 943% 1116 1163 96%
LM-85  sistema universitario al Il anno™*
bis

K2
iC23 Percentuale di immatricolati (L, LM, LMCU) che 2021 1.0 53.0 1,9% 0.5 116.3 0,40%
LM-85  proseguono la carriera al secondo anno in un differente
bis CdS dellAteneo **

<

INDICATORI DI APPROFONDIMENTO PER LA SPERIMENTAZIONE - CONSISTENZA E QUALIFICAZIONE DEL CORPO DOCENTE

Indicatore Anno Cds Area geografica Stato
N D 1 N D 1 Rapporto Stato
iC27 Rapporto studenti iscritti/docenti complessivo 2020 1552.0 28.0 554 10209 16.0 64 0.87 NELLA
LM-85 (pesato per le ore di docenza) NORMA
bis 3
- 2021 1644.0 28.7 57,3 1087.2 17.5 62,3 0.92 NELLA
NORMA
2022 17040 36.2 47,1 1168.6 18.7 624 0.75 PUNTO DI
FORZA
iC28 Rapporto studenti iscritti al primo anno/docenti 2020 315.0 71 442 21441 3.7 57,6 0.77 PUNTO DI
LM-85 degli insegnamenti del primo anno (pesato per le FORZA
bis ore di docenza)
" 2021 401.0 9.6 42 2234 45 493 0.85 NELLA
bt NORMA
2022 3920 10.7 36,6 2418 4.8 50,5 0.73 PUNTO DI
FORZA

- Rispetto alle AREE DI MIGLIORAMENTO evidenziate nella SMA dello scorso anno:
riportare gli esiti ottenuti dalle azioni intraprese, concluse e in corso.

- Rispetto alle AREE DI MIGLIORAMENTO evidenziate nella SMA corrente:
riportare ulteriori azioni da intraprendere con tempistiche e responsabilita’.



Commento alla sezione ( max 200 parole )

Come a Palermo, la consistenza e la qualificazione del Corpo fornisce molti punti di forza relativi al rapporto docenti/studenti.

n. parole: 19 /200

CRITICITA" EVIDENZIATE NELLE RELAZIONI DELLE CPDS E DEL NDV

Commentare le eventuali criticita' evidenziate nelle Relazioni di CDPS e NdV. Individuare ulteriori azioni da
intraprendere con tempistiche e responsabilita’.

Esplicitare se le relazioni non evidenziano criticita' ( max 200 parole )

Essendo il corso di recente attivazione nella sede di Agrigento e la CDPS in particolare istituita da un anno, né la componente
docente né la componente studentesca evidenziano criticita diverse da quelle gia riscontrare a Palermo: internazionalizzazione e
spazi per le attivita laboratoriali. In generale, infatti, gli spazi per la didattica, dati i numeri inferiori, non creano le medesime
criticita, ma i laboratori non sono ripresi in presenza nemmeno nella sede di Agrigento. La componente studentesca durante le
riunioni congiunte ha evidenziato semmai un problema di tempi, dato che la sede nel pomeriggio chiude un'ora prima di quanto
avveniva lo scorso anno.

n. parole: 102 /200

ITER DI APPROVAZIONE DEL DOCUMENTO

Riportare i dati relativi alla seduta della commissione AQ e della seduta del Consiglio di Corso di Studi.

- Prima riunione Commissione AQ per la SMA: 2 ottobre ore 15-17, su Piattaforma Teams.

- Consiglio di Corso di Studi il giorno 3 ottobre 2023 alle ore 12:00 presso Sala Consiglio Dipartimento SPPEFF presso ED.15
Viale delle Scienze, (punti odg 10 e 11): presentazione da parte dei docenti membri della CPDS e AQ di punti di forza e aree di
miglioramento per le sedi di Palermo e Agrigento; discussione e approvazione dei commenti alle sezioni

- Riunione congiunta CPDS - AQ: 25 ottobre 2023 ore 11,30 -12,30.

- Riunione conclusiva AQ: 25 ottobre 12,30-13,30.

COMMENTO COMPLESSIVO

- SEZIONE ISCRITTI

Si segnala che il corso € attivo nella sede decentrata di Agrigento dall'a.a. 2021.2022 e il numero di studenti programmati e pari a 100: il
confronto con I'area geografica di riferimento e il miglioramento possibile andrebbe calcolato a partire da questo dato.

In ogni caso, il Cds mantiene costante la consultazione con gli stakeholders, costituiti dall'USR e dalle scuole del territorio. Queste
ultime sono saranno sempre piu coinvolte nelle iniziative di orientamento, come giornate informative, POT e iniziative legate al PNNR -
orientamento (responsabili proff. Di Vita e Vinciguerra)

- GRUPPO A - DIDATTICA

Nonostante sia un corso di recente istituzione, nessuno degli indicatori si discosta in modo significativo dai dati nella sede di Palermo e
da quelli relativi all'area geografica di riferimento. Come a Palermo, la percentuale dei docenti strutturati che appartengono ad SSD di
base e caratterizzanti del Corso di studio € del 100%. Tuttavia, c'e una lieve flessione nel Rapporto studenti /personale docente
strutturato (a tempo determinato e indeterminato). L'azione di miglioramento possibile rispetto alla precedente scheda SMA ¢ il
reclutamento di nuovo personale da destinare in modo specifico alla sede di Agrigento, anche per insegnamenti in SSD non base o
caratterizzanti. Come per la sede di Palermo, si fa comunque presente che il CdS prevede insegnamenti che possono essere



efficacemente svolti da figure specialistiche con profili professionali non presenti in Ateneo.

- GRUPPO B - INTERNAZIONALIZZAZIONE

Il dato dell'internazionalizzazione ¢ il piu critico del Corso di studi che & stato avviato in piena pandemia. Nei fatti non & ancora stata
avviata alcuna forma di mobilita.

Le azioni di miglioramento intraprese sono simili a quelle intraprese a Palermo.

1. revisione accurata delle schede di trasparenza nel confronto con i piani di studio delle universita partner (gia presente SMA scorso
anno)

2. In connessione con il punto precedente, sono state avviate interlocuzioni con tali universita per possibilita di tirocinio (nuova azione
da monitorare nei prossimi tre anni - responsabili prof. Longo, Gulbay e Di Martino)

3. potenziamento degli apprendimenti delle lingue in uso nei programmi di mobilita (es: Rosetta Stone); inoltre il Cds ha modificato
anche la distribuzione dei cfu relativi alle idoneita di lingua inglese (efficacia da valutare dopo tre anni responsabile: Delegata della
Coordinatrice ai rapporti con il CLA, prof.ssa Compagno)

4. maggiore coinvolgimento forme di mobilita digitale con le universita e le scuole partner, come nel progetto E-Twinnings (responsabile:
prof. Gulbay: I'azione verra monitorata per i prossimi tre anni).

- GRUPPO E - ULTERIORI INDICATORI DELLA DIDATTICA

Come a Palermo, il punto di forza & segnalato dall'indicatore IC19: superiori rispetto ai valori di riferimento in area geografica, delle ore
di di docenza erogata da docenti assunti a tempo indeterminato e ricercatori a tempo determinato di tipo A e B sul totale delle ore di
docenza. Nella norma e spesso superiori ai valori dell'area geografica di riferimento gli indicatori IC13 - IC15 - iC 15 bis - IC 16bis. Si
segnala perd che non sono disponibili molti indicatori per il 2022.

Come nella sede di Palermo, il Cds presta particolare attenzione agli studenti che proseguono al Il anno avendo acquisito almeno 40 cfu
al primo anno, che pur essendo in linea con il dato dell'area geografica di riferimento, puo essere migliorato. L'azione ipotizzata & quella
di seminari sul metodo di studio e la didattica metacognitiva per gli studenti di primo anno, di cui sara responsabile la coordinatrice,
prof. La Marca, insieme ad alcune figure specialistiche: si ipotizza di farli per due anni e poi valutarne |'efficacia rispetto all'indicatore in
oggetto.

- INDICATORI DI APPROFONDIMENTO
Come a Palermo, la consistenza e la qualificazione del Corpo fornisce molti punti di forza relativi al rapporto docenti/studenti.

- CRITICITA' EVIDENZIATE NELLE RELAZIONI DELLE CPDS E DEL NdV

Essendo il corso di recente attivazione nella sede di Agrigento e la CDPS in particolare istituita da un anno, né la componente docente
ne la componente studentesca evidenziano criticita diverse da quelle gia riscontrare a Palermo: internazionalizzazione e spazi per le
attivita laboratoriali. In generale, infatti, gli spazi per la didattica, dati i numeri inferiori, non creano le medesime criticita, ma i laboratori
non sono ripresi in presenza nemmeno nella sede di Agrigento. La componente studentesca durante le riunioni congiunte ha
evidenziato semmai un problema di tempi, dato che la sede nel pomeriggio chiude un'ora prima di quanto avveniva lo scorso anno.

- ITER DI APPROVAZIONE DEL DOCUMENTO

- Prima riunione Commissione AQ per la SMA: 2 ottobre ore 15-17, su Piattaforma Teams.

- Consiglio di Corso di Studi il giorno 3 ottobre 2023 alle ore 12:00 presso Sala Consiglio Dipartimento SPPEFF presso ED.15 Viale delle
Scienze, (punti odg 10 e 11): presentazione da parte dei docenti membri della CPDS e AQ di punti di forza e aree di miglioramento per
le sedi di Palermo e Agrigento; discussione e approvazione dei commenti alle sezioni

- Riunione congiunta CPDS - AQ: 25 ottobre 2023 ore 11,30 -12,30.

- Riunione conclusiva AQ: 25 ottobre 12,30-13,30.
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» Accessibilita (https://www.unipa.it/operazionetrasparenza/altri-contenuti/accessibilit-e-catalogo-dei-dati-metadati-e-banche-dati/)

» Orientamento (http://orientamento.unipa.it)

» Ufficio Relazioni con il Pubblico (https://www.unipa.it/amministrazione/rettorato/settorecomunicazioneeurp/u.o.u.r.p.ecomunicazioneinterna/)
» Credits (https://www.unipa.it/credits.html)

» Mappa del sito (https://www.unipa.it/sitemap.html)

» Note Legali (https://www.unipa.it/note-legali-e-privacy/note-legali/)

» Privacy (https://www.unipa.it/note-legali-e-privacy/privacy/)

» Attenzione al phishing (https://www.unipa.it/phishing.html)

» Elenco siti tematici (https://www.unipa.it/operazionetrasparenza/Elenco_siti.html)

» Portale OnLine delle IStanze (https://polis.unipa.it/)

»  Wi-Fi (https://www.unipa.it/amministrazione/areasistemiinformativieportalediateneo/servizi/wireless/)

» Amministrazione trasparente (https://www.unipa.it/operazionetrasparenza/)

» Albo Ufficiale (https://www.unipa.it/albo.html)

» Albo Fornitori (https://www.unipa.it/albo_fornitori.html)

» Pianificazione strategica (https://www.unipa.it/ateneo/pianificazione-strategica/)

» Atti di notifica (https://www.unipa.it/servizi/atti-di-notifica/atti-di-notifica/)

» Diversamente abili (https://www.unipa.it/amministrazione/direzionegenerale/serviziospecialeperladidatticaeglistudenti/u.o.abilitadiverse/)
» Magazine (https://www.unipa.it/amministrazione/rettorato/stf04/servizi/ateneonews/)

» E-learning (https://www.unipa.it/e-learning.html)

» Fatturazione elettronica (https://www.unipa.it/target/imprese/informazioni/fatturazione-elettronica/)

» Sistema Museale di Ateneo (http://musei.unipa.it/)

» Solo testo / alta leggibilita (https://www.unipa.it/solo-testo.jsp?solotesto=true)

Seguici sui social

(https://www.instagram.com/unipa.it/) (https://www.facebook.com/universitapalermo/) (https://twitter.com/unipa_it)

(https://www.youtube.com/channel/UCHONiY5UKDqI8KaLl720Feg) (https://www.linkedin.com/school/universita-degli-studi-di-palermo/)

(https://www.unipa.it/ateneo/unipacomunica/social-media/)

Servizio curato dall' Area Sistemi Informativi di Ateneo (https://www.unipa.it/organigramma/areasistemiinformativi/) | Dichiarazione di accessibilita

(https://form.agid.gov.it/view/f89aef7c-1ca8-4ecf-9¢c34-7274bb8055b2/)
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