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Universita degli Studi di Palermo

Scuola di Medicina e Chirurgia
e AOUP “P. Giaccone”

Coordinatore Prof. Stefania Grimaudo

Verbale Commissione Assicurazione di qualita
del Corso di Laurea in Infermieristica

Il giorno 03 Ottobre dell’anno 2019 alle ore 9,00 presso i locali della Sede del Corso di Laurea in

Infermieristica, come da invito per e-mail di giorno 27/09/2019, si ¢ riunita la Commissione AQ nominata con
delibera del Corso di Laurea in Infermieristica per discutere il seguente o.d.g.:

1.
2.

3.

scheda di monitoraggio annuale 2019 del CdS

provvedimenti in merito alle irregolarita dei registri lezione da parte di docenti
universitari e a contratto;

Varie ed eventuali.

La suddetta Commissione € composta da:

e Prof.ssa Stefania Grimaudo con funzioni di Coordinatore della Commissione
e  Prof. Salvatore Corrao (MED/45) - docente del Corso di Studio

e Prof.ssa Giuseppina Capra (MED/07) - docente del Corso di Studio

e Dott.ssa Maria Calderone - personale tecnico-amministrativo

e Sig. Antonio Terranova - rappresentante degli studenti

Alle ore 9,10 risultano presenti: la Prof.ssa Stefania Grimaudo e il personale T.A. Dott.ssa Maria

Calderone che assume le funzioni di segretaria verbalizzante. La Prof.ssa Giuseppina Capra e lo studente
Antonio Terranova hanno giustificato la propria assenza.

1.

scheda di monitoraggio annuale 2019 del CdS

La prof.ssa Grimaudo, data I’imminente scadenza compila la scheda SUA con I’aiuto della
Dott.ssa Maria Calderone. La compilazione tiene conto delle linee guida stabilite dal PQA. Si
estrapola report degli indicatori del Corso di Studi inseriti in scheda SUA aggiornati al
29/06/2019 e si procede alla elaborazione del commento da inserire nella SMA.

Commento

I. Sezione iscritti: le immatricolazioni rispettano la numerosita prevista per il Corso di Studio
con numero programmato a livello nazionale.

II. Gruppo A - Indicatori Didattica

11 rapporto studenti regolari/docenti € di gran lunga al di sopra della media di ateneo su 432
studenti 19 docenti di ruolo con un rapporto del 22,7%. Questo indicatore risente, da una parte
della cospicua numerosita del corso, e dall'altra del fatto che, a causa della peculiarita dei
numerosi CFU dedicati a insegnamenti professionalizzanti, si fa prevalentemente ricorso a
figure professionali specifiche che non sempre coincidono con i ruoli universitari, oltre che ai
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docenti di ruolo incardinati nel corso appartenenti al SSD specifico (Scienze Infermieristiche
Generali, Cliniche e Pediatriche, MED 45).

La percentuale dei docenti di ruolo che appartengono a SSD di base e caratterizzanti per il corso
di studio di cui sono docenti di riferimento € del 100%. Tutti i docenti di ruolo svolgono anche
azione di tutoraggio degli studenti.

III. Gruppo B - Indicatori Internazionalizzazione
Valori oscillanti (si tratta in ogni caso di numeri molto piccoli), generalmente nella media.
IV. Gruppo E - Ulteriori Indicatori per la valutazione della didattica

Questo gruppo di indicatori ¢ stato calcolato dall'ateneo sulla coorte di immatricolati puri. II
valore dell'indicatore percentuale di CFU conseguiti al I anno su CFU da conseguire rimane in
linea quanto osservato nell’anno precedente e in linea con il dato nazionale.

La percentuale di studenti che proseguono al II anno dello stesso Corso di Studio avendo
acquisito almeno 20 CFU si attesta al 72,3 %, mentre quella degli studenti che hanno acquisito
almeno 40 CFU si attesta al 46,5 %.

Azioni intraprese

La criticita di questo indicatore ¢ riconducibile al ritardo delle immatricolazioni al primo anno
di corso, ma un margine di miglioramento si ¢ rilevato con l'intervento correttivo il Corso di
Studi che ha previsto uno slittamento dell’inizio delle lezioni del primo anno primo semestre,
sfruttando per il recupero la pausa didattica del mese di novembre. Sono state intraprese anche
delle misure di tutorato e sono state individuate delle soluzioni alternative per il recupero delle
lezioni non frequentate per tali motivi, in accordo con i docenti titolari dei corsi.

Altra misura adottata ¢ l'organizzazione delle lezioni di primo anno, primo semestre nelle ore
antimeridiane e di secondo anno, primo semestre nelle ore pomeridiane al fine di permettere
agli studenti immatricolati in ritardo, il recupero delle frequenze entro il secondo anno.

Questi interventi correttivi hanno dato buoni risultati se si considera che la percentuale di
immatricolati puri si laureano entro la durata normale del corso anche se la percentuale rilevata
riporta un dato del 73,7% al 29 giugno 2019 che prevede la maggior parte di laureandi in corso.
Irrisoria la percentuale di abbandoni.

Soddisfazione dei Laureati

Nell’ Ateneo sono presenti il Corso di Laurea triennale in Infermieristica (Classe L/SNT1), che
risponde alla domanda di formazione per attivita dirette alla prevenzione, alla cura e
salvaguardia della salute individuale e collettiva, (funzioni individuate dal profilo professionale
739/94) e il Corso di Laurea Magistrale in Scienze Infermieristiche ed Ostetriche, che
rappresenta il naturale proseguimento della laurea triennale in Infermieristica. Le due lauree
triennali in Infermieristica ed Ostetricia, appartenenti alla classe di laurea L/SNT1 della stessa
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Scuola (Medicina e Chirurgia), hanno orientamenti e finalita distinte e attraggono studenti con
motivazioni diverse. I laureati in Infermieristica possono immettersi direttamente nel mondo
del lavoro (Laurea Abilitante) o decidere per un proseguimento.

Alla domanda relativa alla complessiva soddisfazione del Corso di laurea, I1 40,7% ha risposto
decisamente si, 46,9% piu si che no; il 9,7% piu no che si; 2,7% decisamente no, mostrando
complessivamente un alto indice di gradimento.

Per quanto riguarda la valutazione delle attrezzature per altre attivita didattiche che il 37,8%
degli studenti ha ritenuto raramente adeguate il 19,5% mai adeguate, si € gia provveduto ad un
sostanziale miglioramento delle stesse.

Azioni intraprese

La scuola di medicina ha messo a disposizione un locale adeguato identificato come laboratorio

didattico delle attivita gestuali proprie del profilo professionale, le cui attrezzature sono state
implementate con la predisposizione di postazioni adeguate, 1’acquisto di un manichino di
elevata complessita e di un gruppo family per il primo soccorso. All’interno di questo
laboratorio si svolgono fra ’altro le prove pratiche per 1’abilitazione all’esercizio della
professione durante le sedute di laurea.
https://workplace.unipa.it/dipartimenti/promise/cds/infermieristica2172/luoghi.html

Per quanto riguarda la visibilita delle informazioni relative al CdS nel sito dedicato, la Dott.ssa
Calderone ha ricevuto disposizioni per I’aggiornamento costante dei siti in ogni loro parte.
Unica carenza rimane legata alle delibere del CdS in quanto le procedure delle delibere
informatiche non sono ancora a regime.

Per cio che riguarda la soddisfazione dei rapporti con i docenti in generale qualche criticita &
emersa dall’analisi della CPDS ed ¢ stata comunicata al Coordinatore da parte del NdV. Si tratta
di criticita riguardanti pochissimi insegnamenti.

Azioni intraprese

Alcuni degli insegnamenti con evidenti criticita sono stati gia affidati ad altri docenti, in accordo
con i decani dei settori. Il Coordinatore ha provveduto a convocare gli altri docenti degli
insegnamenti che avevano mostrato carenze dal punto di vista della soddisfazione complessiva
degli studenti invitandoli a modificare i comportamenti ritenuti alla base di tali criticita. In
particolare si € ravvisata la necessita di un maggiore rispetto degli orari delle lezioni e una
maggiore attenzione nel fornire tempestivamente il materiale didattico necessario.

Si iscriverebbe allo stesso corso di laurea nello stesso ateneo circa il 70%.

Rispetto al 2,7 % dell’anno precedente, il 6,5% dei Laureati in Infermieristica prosegue gli studi
e si iscrive ad un corso di laurea magistrale, percentuale che rimane esigua anche se in
miglioramento. Questo dato va infatti correlato con il tasso occupazionale ad un anno dalla
laurea (63,4%) nettamente superiore a quello di ateneo (19,6%) e con il dato di utilizzo delle
competenze acquisite con la laurea triennale del 78% (contro il 50,5% di Ateneo).
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Infine, la retribuzione mensile netta (media) si attesta a 1242 euro (contro 995 euro di Ateneo).

Ulteriori azioni da intraprendere

Ulteriore implementazione delle attrezzature di laboratorio qualora 1°‘Ateneo destinasse fondi
dedicati.

Inserimento delibere informatizzate quando le procedure vanno a regime.

Incontri con portatori di interesse al fine di adeguare il CdS ove possibile e favorire una migliore
relazione fra domanda e offerta di lavoro.

2. provvedimenti in merito alle irregolarita dei registri lezione da parte di docenti
universitari e a contratto;

I1 Coordinatore annota che dall’analisi aggiornata dei registri dell’attivita didattica A.A. 2018/19
emergono numerose irregolarita che vanno dall’incompletezza degli argomenti alla carenza delle ore
documentate. In assenza di regolarizzazione degli stessi, dopo sollecitazione trasmessa ai docenti via
e-mail, la vidimazione dei registri non sara effettuata dal Coordinatore. Si rinvia alla commissione AQ
della Didattica Dipartimentale per eventuali provvedimenti.

Non ci sono varie ed eventuali

La commissione AQ nella seduta odierna approva quanto inserito nella SMA e inoltra per approvazione
definitiva al Coordinatore del CdS, che provvedera all’inserimento nell’0.d.g. nel prossimo Consiglio di Corso
di Studi.

La commissione conclude i lavori alle ore 11,00.

Letto, approvato e sottoscritto.

Rappresentante personale TA
Segr. Verbalizzante
Dott. Maria Calderone
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