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VERBALE DELLA COMMISSIONE AQ DEL CDS IN DIETISTICA
DEL 20 NOVEMBRE 2024

Il giorno 20 NOVEMBRE 2024 alle ore 8.00 si & riunita in modalita telematica su piattaforma
MS TEAMS la commissione AQ del CDL in Dietistica con il seguente ODG:

1. Commento alla scheda di monitoraggio annuale 2023 del Corso di Laurea in
Dietistica

Sono presenti il coordinatore del CDS, Prof Domenico Di Raimondo, i componenti della
commissione AQ Proff. Mario Mirisola e Lorena Incorvaia e il rappresentante degli studenti
Calogero Joseph Caruso.

Il Coordinatore, verificando che la commissione & presente a completo e quindi pud
validamente deliberare dichiara aperta la seduta dando lettura del punto all’odg.

1. Commento alla scheda di monitoraggio annuale 2023 del Corso di Laurea in
Dietistica

Il Coordinatore da lettura del’andamento degli indicatori relativi allanno accademico
appena trascorso e descrive come le azioni di miglioramento poste in essere in risposta alle
indicazioni del PQA hanno modificato gli stessi. Dopo ampia ed articolata discussione la
commissione AQ del CdS in Dietistica approva i segg commenti agli indicatori AVA3 ed i segg
commenti alla SMA 2023:

iC02 - Percentuale di laureati (L; LM; LMCU) entro la durata normale del corso

e SITUAZIONE
- 2023 CDS (%): 63.0
- 2023 MEDIA ATENEO (%):

- 2023 MACROAREA (%): 62.3 (ratio 1.01, in miglioramento rispetto a 0.9 precedente)

e CRITICITA’: Nessuna; indicatore nella norma, in linea con quello della macroarea.

e AZIONI DI MIGLIORAMENTO: l'indicatore € in miglioramento rispetto al 2022; in ottica
di ulteriore miglioramento il CDL ritiene che il tirocinio possa costituire un elemento di
attenzione; il puntuale inizio, svolgimento e fine delle ore di tirocinio pianificando le ore
senza interferenze con la didattica frontale e il conseguente ottenimento di CFU
favorisce la costante progressione dello studente nel triennio senza ritardi. Il CDL ha
progressivamente migliorato la tempistica per il completamento delle attivita di
tirocinio, nonostante I'aumento del numero di studenti iscritti (144 nel 2022 vs 125 nel
2021 vs 99 nel 2020). Questo obiettivo €& raggiungibile tramite un attento
coordinamento tra tutte le parti in causa da parte del Direttore delle Attivita
Professionalizzanti (studenti, tutor, sedi decentrate di tirocinio, uffici amministrativi per
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I'emanazione dei bandi e la stipula dei contratti di tutoraggio, AOUP “P. Giaccone” per
la effettuazione delle visite mediche propedeutiche, docenti del corso).

Percentuale di CFU conseguiti al | anno su CFU da conseguire

SITUAZIONE

- 2022 CDS (%): 64.0

- 2022 MEDIA ATENEO (%):

- 2022 MACROAREA (%): 58.0 (ratio 1.11, in miglioramento rispetto a 0.95
precedente)

CRITICITA’: Nessuna. Indicatore in linea con la macroregione.

AZIONI DI MIGLIORAMENTO: L’indicatore € in miglioramento rispetto al 2021. Il CDL
ha recentemente modificato il piano di studi erogato (22-23) in accordo con le
indicazioni degli studenti, della CPDS, del PQA, degli stakeholders intervenendo
anche sul piano di studi del | anno potenziando le discipline di base; un piano di studi
del | anno piu aderente alle indicazioni ed alle attese degli studenti favorisce |l
conseguimento di CFU. IL nuovo piano di studi, certamente migliore da molti punti di
vista, ha comunque riscontrato Ila persistente difficolta alla copertura
dellinsegnamento di fisica (2 CFU), in atto senza ripercussioni rilevanti ma certamente
un aspetto da segnalare.

Percentuale di studenti che proseguono nel Il anno nello stesso corso di studio
SITUAZIONE

- 2022 CDS (%): 88.0

- 2022 MEDIA ATENEO (%):

- 2022 MEDIA MACROAREA (%): 82.0 (ratio 1.07 in miglioramento rispetto a 0.99 del
2021)

CRITICITA’: Nessuna. indicatore sopra la media della macroregione.

AZIONI DI MIGLIORAMENTO: L’indice & in miglioramento; va segnalato che una
quota di perdita di studenti al Il anno non € espressione di insoddisfazione del CDL
scelto o di eccessiva difficolta ad acquisire CFU ma il “fisiologico” spostamento di
studenti (spesso nellambito dei CCDDLL di area sanitaria) verso il corso di reale
preferenza e di cui non si era superato il test di ingresso. In questa ottica una attenta
informazione agli studenti del liceo sulle finalita del corso di laurea (open day, PCTO,
sito del corso), consente una migliore selezione dei candidati in ingresso e
I'acquisizione degli studenti realmente piu motivati.

iC16BIS - Percentuale di studenti che proseguono al Il anno nello stesso corso di studio
avendo acquisito almeno 2/3 dei CFU previsti al | anno

SITUAZIONE

- 2022 CDS (%): 58.0

- 2022 MEDIA ATENEO (%):

- 2022 MEDIA MACROAREA (%): 46.0 (1.26 in deciso miglioramento rispetto al
precedente 0.88)

CRITICITA’: Nessuna. indicatore sopra la media della macroregione.
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AZIONI DI MIGLIORAMENTO: Il CDL ha modificato il piano di studi erogato 22-23 in
accordo con le indicazioni degli studenti, della CPDS, del PQA, degli stakeholder
(verbale AQ 3 nov 21 — punto 2 ODG) intervenendo anche sul piano di studi del | anno
potenziando le discipline di base; un piano di studi del | anno piu aderente alle
indicazioni ed alle attese degli studenti favorisce il conseguimento di CFU. Il CDL si
adopera costantemente con una continua azione di incentivazione e coordinamento
affinché lo svolgimento delle attivita del primo anno (didattica frontale, tirocinio
professionalizzante, altre attivita) sia regolare per tutti gli studenti e si compia nei tempi
previsti. L’'organizzazione di strumenti di recupero destinati agli studenti immatricolati
per scorrimento e la tempestiva pianificazione, inizio e fine delle attivita di tirocinio
sono elementi essenziali per il migliore svolgimento delle attivita del corso al | anno e
per favorire la progressione degli studenti negli anni; tutti questi punti sono stati
costantemente migliorati ed oggetto di intervento.

iC17 - Percentuale di immatricolati (L; LM; LMCU) che si laureano entro un anno oltre la
durata normale del corso nello stesso corso di studio

SITUAZIONE

- 2022 CDS (%): 64.0

- 2022 MEDIA ATENEO (%):

- 2022 MEDIA MACROAREA (%): 69.0 (ratio 0.93 in miglioramento rispetto al 2021
quando era 0.83)

CRITICITA’: Nessuna. Dati del corso in allineamento rispetto a quelli della
macroregione.

AZIONI DI MIGLIORAMENTO: La modifica del piano di studi dal’AA 22-23 in
accordo con le indicazioni degli studenti, della CPDS, del PQA, degli stakeholder ha
generato il piano di studi attualmente erogato che risulta piu congruo con i bisogni
formativi e piu adeguato a preparare gli studenti alla laurea. La sistematizzazione del
dialogo con gli studenti tramite riunioni periodiche calendarizzate costituisce uno
strumento aggiuntivo importante per garantire un continuo aggiornamento sulle
criticita emergenti espresse dagli studenti e 'occasione per coordinare azioni
tempestive ed efficaci di intervento. La rivalutazione continua dei contenuti didattici
riportati dai docenti nelle schede di trasparenza degli insegnamenti e la
implementazione del coordinamento didattico orizzontale (all'interno dei docenti dello
stesso anno) e verticale (tra gli anni) &€ un intervento che il CDL mette in atto per
migliorare I'aggiornamento delle schede di trasparenza in accordo alle indicazioni
degli studenti ed evitare sovrapposizioni tra gli argomenti oggetto di lezione.

iC19 - Ore di docenza erogata da docenti assunti a tempo indeterminato sul totale delle ore
di docenza erogata

SITUAZIONE

- 2023 CDS (%): 63.0 %

- 2023 MEDIA ATENEO (%):

- 2023 MEDIA MACROAREA (%): 44.0 (ratio 1.43)

CRITICITA’: Nessuna. Indicatore altamente positivo. Uno dei punti di forza del corso
di laurea
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AZIONI DI MIGLIORAMENTO: Nessuna necessaria in atto.

Percentuale di immatricolati (L; LM; LMCU) che si laureano, nel CdS, entro la durata

normale del corso

iC27 -

SITUAZIONE

- 2022 CDS (%): 53.0

- 2022 MEDIA ATENEO (%):

- 2022 MEDIA MACROAREA (%): 53.0 (ratio 1.0, in miglioramento rispetto al
precedente 0.88)

CRITICITA’: Nessuna. Dato allineato con quello della macroregione.

AZIONI DI MIGLIORAMENTO: Azioni congiunte a quelle descritte per I'indicatore
iC17. 1l piano di studi attualmente erogato & potenzialmente piu congruo ai bisogni
formativi e adeguato a preparare gli studenti alla laurea. Questo intervento &
associato alla rivalutazione continua dei contenuti didattici riportati dai docenti nelle
schede di trasparenza degli insegnamenti e alla implementazione del coordinamento
didattico orizzontale (all'interno dei docenti dello stesso anno) e verticale (tra gli anni)
per migliorare il processo formativo e favorire la conclusione degli studi in tempo.
Nella relazione annuale CPDS non sono riportate dagli studenti criticita relative agli
appelli di esame o alle modalita di effettuazione degli esami stessi. Va segnalata la
ridotta numerosita dei laureati per anno (11 nel 2020, 20 nel 2021,13 nel 2022, 27
nel 2023) che rendono l'indicatore passibile di significative variazioni anche per
piccoli scarti. Va segnalato altresi I'impegno del corso a favorire in ogni modo
I'allineamento degli studenti immatricolati in ritardo al primo semestre del primo anno
per scorrimento graduatoria. Questi interventi vanno segnalati anche per l'indicatore
iC22, in quanto favoriscono anche il completamento del triennio di studi nei tempi.

Rapporto studenti iscritti/docenti complessivo (pesato per le ore di docenza)
SITUAZIONE

- 2023 CDS (%): 21.55

- 2023 MEDIA ATENEO (%):

- 2023 MEDIA AREA GEOGRAFICA (%): 9.29 (ratio 2.32)

CRITICITA’: Moderata; dato peggiore rispetto alle medie di ateneo e di
macroregione.

AZIONI DI MIGLIORAMENTO: L’indicatore € in progressivo peggioramento (nel
2022 era di 19.4 [dato macroregionale 8.3]; nel 2021 il dato era 17.2 [dato
macroregionale 7.4]; nel 2020 il dato era 12.8 [dato macroregionale 6.5]; nel 2019 il
dato era 11.6 [dato macroregionale 6.6]. Il peggioramento del dato e fisiologico e
legato al progressivo incremento del numero di studenti, considerato che il CDL
nasce nell’AA 18-19. L’Ateneo ha inoltre annualmente richiesto di aumentare |l
numero di iscritti al primo anno rispetto a quanto pianificato dal corso, richiesta a cui
il corso & venuto incontro anche in relazione alla costante copertura di tutti i posti a
concorso e delle esigenze del territorio. Questo ha generato un corso che, per
numerosita & notevolmente superiore rispetto ai suoi pari in altri atenei (per esempio
a Catania nel 22/23 sono stati messi a concorso 30 posti contro i 55 di Palermo). |l

CDL é intervenuto aumentando il numero di insegnamenti erogati con la modifica al
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piano di studi approvata nel nov ed attiva dall’AA 22-23. Questo intervento, agendo
anche in deroga al limite dei 3 CFU, previa delibera del Senato Accademico, ha
consentito I'inserimento di due nuovi insegnamenti al primo anno (fisica — FIS/07 e
Biochimica — BIO/10), nonché di 2 CFU di Medicina Fisica e Riabilitativa — MED/34 al
Il anno. Ulteriori rimodulazioni verranno considerate dalla AQ del corso alla luce della
valutazione dei presenti indicatori, del’andamento generale del corso e della
opinione degli studenti.

iC28 - Rapporto studenti iscritti al primo anno/docenti degli insegnamenti del primo anno
(pesato per le ore di docenza)

e SITUAZIONE
- 2023 CDS (%): 21.45
- 2023 MEDIA ATENEO (%):

- 2023 MEDIA MACROAREA (%): 10.98 (ratio 1.95)

e CRITICITA’: Moderata; dato peggiore rispetto alle medie di ateneo e di
macroregione.

e AZIONI DI MIGLIORAMENTO: Analisi simile a iC27. Il CDL € intervenuto
aumentando il numero di insegnamenti erogati con la modifica al piano di studi
approvata nel nov 21 ed attiva dall’AA 22-23. Questo intervento, agendo anche in
deroga al limite dei 3 CFU, previa delibera del Senato Accademico, ha consentito
l'inserimento di due nuovi insegnamenti al primo anno (fisica — FIS/07 e Biochimica —
BIO/10). Ulteriori rimodulazioni verranno considerate dalla AQ del corso alla luce
della valutazione dei presenti indicatori, del’andamento generale del corso e della
opinione degli studenti.

- SEZIONE ISCRITTI

Il cds non ha mai presentato criticita sul punto in questione e costantemente negli anni
successivi alla sua istituzione si & rilevato un incremento del numero di iscritti e delle richieste
di iscrizione, confermando la sua attrattivita e I'efficacia delle azioni di promozione poste in
essere dal corso (incontri mirati con gli studenti dei licei), dal dipartimento PROMISE (Open
Day) e dall’Ateneo (Open week). Il numero di laureati, in costante crescita proporzionalmente
al numero di iscritti, ha numeri piu che doppi rispetto alle medie della macroarea

Tra le iniziative del CdS segnaliamo un evento recentemente organizzato dal titolo
“‘Alimentazione e Prospettive” al quale hanno partecipato numerosi studenti di diversi licei di
Palermo, dove sono state affrontate tematiche relative alla salute alimentare ed alle attivita
del corso di studi. E stato altresi creato un volantino divulgativo scaricabile online dal sito del
corso e distribuito in diversi licei di Palermo.

Il Corso intende intensificare ulteriormente I'azione di promozione del corso di studi attraverso
azioni che coinvolgano gli studenti degli ultimi anni di liceo ed i laureati in Dietistica anche
con il coinvolgimento dell’Albo Professionale, che nell’anno appena trascorso ha dimostrato
una grande presenza e spirito di collaborazione.
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GRUPPO A — DIDATTICA. l'indicatore iC02 & in miglioramento rispetto al 2022 cosi come
molti indicatori relativi alla didattica. Il CDL ha progressivamente migliorato la tempistica per
il completamento delle attivita di tirocinio, nonostante I'aumento del numero di studenti iscritti
(144 nel 2022 vs 125 nel 2021 vs 99 nel 2020). Questo obiettivo & stato raggiungibile tramite
un attento coordinamento tra tutte le parti in causa da parte del Direttore delle Attivita
Professionalizzanti (studenti, tutor, uffici amministrativi, AOUP “P. Giaccone” per la
effettuazione delle visite mediche propedeutiche, docenti del corso). Sono state organizzate
delle riunioni periodiche con gli studenti al fine di garantire una piu stretta interazione con il
coordinatore e il direttore delle attivita professionalizzanti: queste riunioni sono risultate molto
utili per una piu rapida risoluzione delle problematiche intercorrenti e I'ottimizzazione delle
attivita di tirocinio. Anche gli indicatori relativi al placement sono in miglioramento: nell’'ultimo
anno il corso ha organizzato eventi appositi con i laureandi.

in ottica di ulteriore miglioramento il CDL ritiene che il tirocinio resti elemento di attenzione; il
puntuale inizio, svolgimento e fine delle ore di tirocinio senza interferenze con la didattica
frontale e il conseguente ottenimento di CFU favorisce la costante progressione dello
studente nel triennio senza ritardi.

GRUPPO B — INTERNAZIONALIZZAZIONE. Si tratta di una delle criticita principali del corso
sulla quale maggiori sforzi sono stati profusi. Sulla base di questa premessa assumono
particolare rilevanza gli accordi Erasmus che il CDL ha formalizzato con la “Escola Superior
de Tecnologia da Saude de Lisboa” di Lisbona (POR), stipulato nel 2021-2022 e rinnovato,
che ha portato all'arrivo di 6 studenti nel corso degli anni, con la Universita di Santiago de
Compostela (SPA) (2 studentesse attualmente in incoming), e con la Universita de Valencia
(SPA) (una studentessa in outgoing), entrambi attivi fino al 2028. Interlocuzioni avanzate
sono state stabilite con I'Universita di Barcellona e con la Haute Ecole de la Province de Liege
(BEL), in via di approvazione da parte della IRO. Va segnalato che la eterogeneita nella
offerta formativa tra i corsi di studio dei diversi paesi Europei rende oggettivamente difficile
gestire le carriere degli studenti che si spostano da un paese all’altro. Nonostante cio il corso
ha promosso occasioni di confronto periodiche con gli studenti per far conoscere le varie
opportunita per linternazionalizzazione che sono sempre piu diversificate; va citata la
partecipazione a giugno 2023 di due studenti ai bandi della FORTHEM Alliance, risultando
vincitori e partecipando ad uno dei progetti.

GRUPPO E - ULTERIORI INDICATORI DELLA DIDATTICA. Gli indicatori iC13, iC14, sono
in miglioramento rispetto al 2021. L'indicatore iC16bis in notevole miglioramento. Il CDL ha
recentemente modificato il piano di studi erogato (22-23) in accordo con le indicazioni degl
studenti, della CPDS, del PQA, degli stakeholders intervenendo anche sul piano di studi del
| anno potenziando le discipline di base; un piano di studi del | anno piu aderente alle
indicazioni ed alle attese degli studenti favorisce il conseguimento di CFU. IL nuovo piano di
studi, certamente migliore da molti punti di vista, ha comunque riscontrato la persistente
difficolta alla copertura dellinsegnamento di fisica (2 CFU), in atto senza ripercussioni
rilevanti. Va segnalato che una quota di perdita di studenti al Il anno non & espressione di
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insoddisfazione del CDL scelto o di eccessiva difficolta ad acquisire CFU ma il “fisiologico”
spostamento di studenti verso il corso di reale preferenza e di cui non si era superato il test
di ingresso. Una attenta informazione agli studenti del liceo sulle finalita del corso di laurea
(open day, PCTO, sito del corso), consente una migliore selezione dei candidati in ingresso:
come gia indicato il corso €& attivo in questa direzione.

INDICATORI DI APPROFONDIMENTO. Gli indicatori iC27 e iC28 individuano un’altra
importante area di miglioramento del corso. Sono in progressivo peggioramento ed il
peggioramento del dato & fisiologico e legato al progressivo incremento del numero di
studenti, considerato che il CDL nasce nell’AA 18-19 e che I’Ateneo ha richiesto di aumentare
il numero di iscritti al primo anno rispetto a quanto pianificato dal corso per la costante
copertura di tutti i posti a concorso e delle esigenze del territorio. Questo ha generato un
corso che, per numerosita, & notevolmente superiore rispetto ai suoi pari in altri atenei (per
esempio a Catania nel 22/23 sono stati messi a concorso 30 posti contro i 55 di Palermo). Il
CDL é intervenuto aumentando il numero di insegnamenti erogati con la modifica al piano di
studi attivo dall’AA 22-23. Questo intervento, agendo anche in deroga al limite dei 3 CFU,
previa delibera del Senato Accademico, ha consentito linserimento di due nuovi
insegnamenti al primo anno (fisica — FIS/07 e Biochimica — BIO/10), nonché di 2 CFU di
Medicina Fisica e Riabilitativa — MED/34 al Il anno. Ulteriori rimodulazioni verranno
considerate dalla AQ del corso alla luce della valutazione dei presenti indicatori,
del’andamento generale del corso e della opinione degli studenti.

CRITICITA' EVIDENZIATE NELLE RELAZIONI DELLE CPDS E DEL NdV. La relazione della
CPDS 2023 identifica 4 elementi da attenzionare nel Cds: 1) TIROCINIO, evidenziando che
“Le criticita relative allo svolgimento del tirocinio, gia manifestate da questa CPDS negli anni
precedenti risultano in parte risolte. In relazione all'incremento delle immatricolazioni, si
raccomanda di ampliare la rete relativa alle sedi di svolgimento del tirocinio”. Il CdS, come
segnalato, si & adoperato per il miglioramento dei tirocini, attivando nuove sedi (medicina
interna) e ottimizzando le risorse e gli orari. 2) SCHEDE DI TRASPARENZA: “la CPDS
sottolinea la necessita che i docenti del CDS abbiano cura (sia tra i moduli di uno stesso
corso, che tra i diversi corsi) di evitare sovrapposizioni di argomenti trattati al fine di
ottimizzare le ore di lezioni”. La commissione AQ ha tenuto conto di quanto riportato nella
approvazione delle schede della OFF 24-25. 3) INTERNAZIONALIZZAZIONE. Vedi prima. 4)
TERZA MISSIONE: “La CPDS consiglia di potenziare ulteriormente le

interazioni con gli stakeholder”, “Si auspica che la figura delegata al placement del CDL
interagisca maggiormente con gli uffici preposti del’Ateneo”. Il corso ha raddoppiato il
numero di incontri con gli stakeholders, ha realizzato incontri ad hoc con gli studenti ed ha
pianificato ulteriori attivita.

La riunione & chiusa alle ore 10.30
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Il presente verbale, costituito da n® OTTO pagine, & redatto e sottoscritto seduta stante

Prof. Domenico Di Raimondo (presidente)

Prof.ssa Lorena Incorvaia

Prof. Mario Giuseppe Mirisola

Sig. Calogero Joseph Caruso
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