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VERBALE DEL 15 MAGGIO 2019 

 
 
RIUNIONE: Commissione dell’Assicurazione di Qualità del Corso di Laurea in Igiene Dentale 

SEDE E ORA: Sala Lettura Plesso di Odontostomatologia, primo piano. Ore 14:45 

OGGETTO: analisi risultati relazione CPDS e gestione Coordinamento Tirocinio 

PRESENTI: Prof.ssa Giuseppa Mudò, Prof.ssa Silvia Tortorici, Prof.ssa Olga Di Fede, Sig. Francesco 

Domenico Ferraro - rappresentante degli Studenti, dott.ssa Silvia Pinzarrone - componente 

tecnico amministrativo 

INTERVENTI: 

1) Prof.ssa G. Mudò, su Relazione della Commissione Paritetica Docenti Studenti. 

Questionari relativi alla soddisfazione degli Studenti dell’A.A. 2017/2018. Quasi tutti questi primi 

risultati dei questionari recepiti sono positivi. Alcune le criticità rilevate dagli studenti che hanno 

compilato i questionari: 

o Assenza di sale studio. In Dipartimento non sono presenti degli spazi da adibire a questo 

uso. Gli spazi utilizzabili sono le biblioteche. 

Soluzione della Commissione AQ: segnalare alla Scuola di Medicina e Chirurgia questa 

esigenza e si richieda che venga data agli studenti la possibilità di accedere alle aule anche in 

assenza del Docente, al di fuori dell’orario di prenotazione, stabilito per la lezione frontale. 

o Materiale didattico on-line. Gli studenti avanzano la richiesta di pubblicare il materiale 

didattico on-line. 

Soluzione della Commissione AQ: scrivere una nota a tutti di docenti del CdL invitandoli a 

mettere on-line i materiali degli insegnamenti. 

o Insufficiente preparazione propedeutica ad affrontare il corso. Considerato che erano 

domande rivolte a studenti di primo anno di corso, il questionario sarà più valutabile 

riguardo alle propedeuticità per il II anno. 

Soluzione della Commissione AQ: continuare a sollecitare gli studenti del I anno a partecipare 

ai corsi per assolvere gli OFA. 
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o Assenza di attività didattiche integrative o servizio di tutorato. Gli studenti lamentano la 

mancanza di attività didattiche integrative o servizio di tutorato, che in realtà esistono 

poiché questo tipo di attività è rappresentato anche dal ricevimento dei docenti o le 

spiegazioni del docente a livello frontale durante l’attività di tirocinio. 

Soluzione della Commissione AQ: occorre spiegare le domande agli studenti nel momento in 

cui viene proposto il questionario e proporre ai docenti che a fine modulo dedichino un 

tempo stabilito agli studenti come question time per risolvere dubbi in vista dell’esame. 

o Mancato rispetto della scheda di trasparenza del Corso durante l’esame. Viene segnalata 

dagli studenti la pratica di alcuni docenti di non attenersi alla scheda di trasparenza al 

momento dell’esame. Inoltre, si deve continuare a pubblicizzare (come fatto finora anche 

tramite news sul portale del Corso di Laurea) la presenza dei Tutor di Medicina. 

Soluzione della Commissione AQ: è necessario che venga inviata ai docenti una nota relativa a 

questo aspetto, soprattutto all’attenzione dei docenti con incarico esterno, i quali sono meno 

informati sulle corrette modalità da seguire. 

Proposta della CPDS di istituire le prove in itinere per tutti gli insegnamenti. La Commissione AQ 

non ritiene si debba considerare imperativa per tutti, poiché le prove in itinere possono rendere 

frammentario l’insegnamento. Si può proporre tutt’al più ai docenti e recepire le adesioni in tal 

senso. 

Sollecito della CPDS alla Commissione AQ a promuovere una modalità di coordinamento sui 

programmi tra i docenti degli insegnamenti che afferiscono al medesimo corso integrato e tra i 

docenti degli insegnamenti previsti nel medesimo semestre. La Commissione AQ recepisce 

positivamente la proposta, al fine di evitare che si ripetano gli argomenti trattati o, al contrario, 

per garantire una interconnessione tra gli insegnamenti. La Commissione AQ propone parimenti, 

nel corso di una riunione programmata per garantire il coordinamento di cui sopra, di 

sensibilizzare i docenti ad adattare gli insegnamenti alla finalità del Corso di Studio. 

 
2) Prof.ssa G. Mudò, su Coordinamento attività didattica e di tirocinio. 
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Scaduto il contratto del Coordinatore della attività didattiche e di Tirocinio del Corso di Laurea, 

nelle more che venga ricoperto nuovamente l’incarico con un nuovo Tutor incaricato una volta 

completato il regolare iter burocratico, la Commissione AQ propone che il Coordinatore del Corso 

di Laurea, nonché presidente AQ e i docenti della stessa AQ, insieme al Direttore del 

Dipartimento, Prof.ssa Giuseppina Campisi, assumano il coordinamento delle attività di Tirocinio. 

Gli studenti dovranno continuare a far validare i propri libretti e viene stabilito che il Coordinatore 

del Corso di Laurea li validerà con cadenza settimanale. 

 
Non essendoci altri punti oggetto di discussione, il Presidente scioglie la seduta alle ore 16:15. 

 
Letto, approvato e sottoscritto seduta stante. 

 

 
Il Presidente  

f.to Prof.ssa Giuseppa Mudò 
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