
 
 

Consiglio Interclasse dei Corsi di Studio in Ingegneria Gestionale 
dell’Università degli Studi di Palermo 

C/O Dipartimento di Ingegneria Chimica, Gestionale, Informatica, Meccanica 
Viale delle Scienze Ed. 8, 90128, Palermo 

Tel. 09123861856, email: rosa.dilorenzo@unipa.it 

 

Gestionale Week 2016 
Laurea Magistrale 

Opportunità di recruting 
Esperienze di confronto con il mondo del lavoro 

Customer Satisfaction 
 
11 maggio 2016 
Ore 9.30 Aula Capitò edifico 7 piano terra 

 
18 maggio 2016 
Ore 10.30 Aula Capitò edifico 7 piano terra  

 
20 maggio 2016 
Ore 9.30 Aula Magna Scuola Politecnica edifico 7 

 
25 maggio 2016  
Ore 10 Aula Magna Scuola Politecnica edifico 7 
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11 maggio 2016 
Ore 9.30 Aula Capitò edifico 7 piano terra 

 

Presentazione del corso di  
Laurea Magistrale 

Ingegneria Gestionale 
Palermo 

Il Coordinatore ed alcuni docenti della LM presenteranno il CdLM agli 

allievi del II e III anno dei corsi di Laurea di 1° livello in Ingegneria 

Gestionale ed Ingegneria Gestionale e Informatica 

 

PROGRAMMA 
ORE 9.30 Prof. R. Di Lorenzo 

La laura magistrale in Ingegneria Gestionale a Palermo: caratteristiche 

del percorso ed opportunità di internazionalizzazione 

 

ORE 10.00 Docenti degli insegnamenti della LM 

I contenuti e gli obiettivi formativi degli insegnamenti 

 

ORE 11.00 Dibattito 
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18 maggio 2016 
Ore 10.30 Aula Capitò edifico 7 piano terra 
Per gli allievi dell’ultimo anno della LM in Ingegneria Gestionale. 
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20 maggio 2016 
Ore 9.30 Aula Magna Scuola Politecnica edifico 7 
Per tutti gli allievi dei Corsi di Laurea (1°-3° anno) e Laurea Magistrale 

(1°-2° anno) in Ingegneria Gestionale 

 

 
 

ORE 9.30 Apertura lavori 

Prof. R. Di Lorenzo 
 

ORE 9.45 Esperienze dirette di ex allievi del corso di Laurea 
magistrale in Ingegneria gestionale a Palermo 
Ing. Manfredi Caracausi, Ing. Marco Molara, UniCredit Business Integrated 

Solutions S.C.p.A. 

Ing. Salvatore Cucinella, UniCredit S.p.A. 

 

ORE 10.45 Presentazione aziendale 
 

ORE 11.15 Presentazione posizioni aperte in azienda e casi di studio 
UniCredit Business Integrated Solutions S.C.p.A. 

 
ORE 12.00 Dibattito  
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25 maggio 2016 
Ore 10 Aula Magna Scuola Politecnica edifico 7 

 

Gestionale Customer Satisfaction Day 
2016 

 
INTERVENTI 
 Prof. Toni Lupo, Docente di Gestione della Qualità dei Servizi e 

Delegato del Coordinatore per le analisi di Customer Satisfaction 

 Prof. Rosa Di Lorenzo, Coordinatore del CICS in Ingegneria 

Gestionale 

Seguirà dibattito con gli studenti 


