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L'Ingegneria Gestionale si occupa 
della soluzione di problemi di 
natura tecnica, economica, 
gestionale ed organizzativa nei 
processi di produzione e consumo 
di beni e/o servizi utilizzando 
metodi e capacità risolutive 
caratteristiche dell'ingegneria. 
 
• strumenti quantitativi 
• supporti decisionali 
• rigore metodologico 
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Prof. Rosa Di Lorenzo 

 Coordinatore del CICS in Ingegneria Gestionale 

Percorso Formativo 
Laurea magistrale 

Il corso di Laurea Magistrale si articola su 3 
blocchi di discipline:  
 
 
 sono previste discipline che costituiscono la 

base metodologica dell'ingegnere di 
secondo livello, ovvero l'approfondimento 
dei metodi statistici per l'analisi dei dati, per 
la progettazione, per l'analisi del rischio e le 
metodologie di modellazione dei processi di 
impresa;  
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 le discipline che costituiscono la formazione 

manageriale dell'ingegnere gestionale di 
secondo livello ovvero le discipline relative 
alle funzioni aziendali quali il marketing, la 
finanza, le strategie, la gestione della supply 
chain e delle operations, la gestione delle 
risorse umane e le discipline interfunzionali 
quali la gestione dei progetti, l'innovazione 
tecnologica e la progettazione e la gestione 
della customer satisfaction  
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 Le discipline di verticalizzazione delle 
conoscenze nelle aree economico-
organizzativa, delle tecnologie 
manifatturiere, degli impianti industriali. 

Trasversalità delle conoscenze 
Specializzazione nelle 
tecniche di gestione 
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I 2 3-4 SECS/S02 METODI STATISTICI AVANZATI PER L'INGEGNERIA GESTIONALE   (Advanced statistical methods for 
management engineering) 6 A. Lombardo

I 1 1-2 ING-IND/35 GESTIONE DEI PROCESSI D'IMPRESA (Business process management) 9 M. Bruccoleri
I 2 3-4 ING-IND/17 GESTIONE DEI PROGETTI (Project management) 12 M. Enea
I 2 3-4 ING-IND/35 MARKETING (Marketing) 6 P. Roma
I 1 1-2 ING-IND/35 Finanza Aziendale (Corporate Finance) 9 G. Lo Nigro
I 1 1-2 ING-IND/16 GESTIONE DELL'INNOVAZIONE TECNOLOGICA (Innovation management) 6 U. La Commare
I Materie a scelta 9

Totali CFU I anno 57

         
           

   

       
       

 
    

 
   

 

     
    

    
      

           
       

       
       

   
      

Docente

   

 CORSO DI LAUREA MAGISTRALE INGEGNERIA GESTIONALE-LM31      OFFERTA FORMATIVA 2016-2017   

Organizzazione 
Didattica INSEGNAMENTI

ANNO SEM MOD S.S.D. NOME INSEGNAMENTO CFU
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II 2 3-4 ING-IND/16 GESTIONE DELLA QUALITÀ NEI SERVIZI  (Service quality management) 6 T. Lupo

II 1 1-2 ING-IND/35 ORGANIZZAZIONE INDUSTRIALE E STRATEGIE E BUSINESS GAME (Industrial organisation & Strategy 
and Business Game) 15 G. Perrone

II 2 3-4 ING-IND/17 GESTIONE DELLA CATENA LOGISTICA (Supply chain management) 9 G. Aiello
II 1 1-2 M-PSI/06 GESTIONE DELLE RISORSE UMANE (HUMAN RESOURCES MANAGEMENT) 6 F. Pace

Insegnamento opzionale 6
Tirocini e/o altre attività formative 6

Prova finale 15
Totali CFU II anno 63

TOT CFU 120

II 2 3-4 ING-IND/17 PROGETTAZIONE DI IMPIANTI (Plant design) 6 G. Galante
II 1 1-2 ING-IND/17 SICUREZZA INDUSTRIALE (Safety management) 6 docente INAIL
II 2 3-4 ING-IND/16 INNOVAZIONE PRODOTTO/PROCESSO (Product/process innovation) 6 F. Micari
II 2 3-4 ING-IND/16 TECNOLOGIE DI PRODUZIONE SOSTENIBILI (Sustainable manufacturing) 6 G. Ingarao
II 2 3-4 ING-IND/35 Analisi delle tecnologie e management strategico (Technology analysis & strategic management) 6 G. Perrone
II 1 1-2 ING-IND/16 PROGRAMMAZIONE OPERATIVA DELLA PRODUZIONE  (Operations scheduling) 6 G. Passannanti
II 1 1-2 ING-IND/16 CIM e DIGITAL MANUFACTURING (CIM&Digital Manufacturing) 6 E. Lo Valvo
II 1 1-2 ING-IND/35 ECONOMIA DEL SETTORE PUBBLICO (Public sector economics) 6 L. Abbate

Materie a scelta consigliate
II 2 3-4 SECS-P/03 DATA AND MODELS FOR MANAGERIAL DECISIONS 9 V. Dardanoni

Attività formative opzionali 
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è consapevole dei contesti economici in cui 
operano le imprese e dei rischi/opportunità 
derivanti dai fenomeni di competitività tra le 
imprese e della globalizzazione economica. 
 
associa ad una solida preparazione scientifica e 
ingegneristica ampie competenze metodologiche 
nella gestione della complessità e nei progetti di 
cambiamento e innovazione.  
 
conosce i principali processi aziendali per 
interfacciarsi proficuamente con gli specialisti delle 
varie aree e operare come integratore di 
competenze. 
 

beni 
strumentali capitali persone 

Il laureato del Corso di Laurea Magistrale in 
Ingegneria Gestionale a Palermo … 
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 Innovazione  
 Sviluppo della produzione 
 Pianificazione e Programmazione 
 Gestione di sistemi complessi 
 Reingegnerizzazione dei processi d’impresa 
 Marketing  
 Finanza 
 Gestione dei progetti 
 …  
 
…sia nella libera professione sia nelle imprese manifatturiere o di servizi 
sia nelle amministrazioni pubbliche…. 

AMBITI PROFESSIONALI 
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Analisi Placement 2014:  laureati dal 2007 al marzo 
2014 
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Dopo 1 mese… 

Marco Li Mandri 
- Laurea triennale 2011 
- Silicon Valley Study Tour 

2011 
- Erasmus in Svezia nel 

2012 
- Laurea magistrale 2013 
- VODAFONE Discover 

Program 
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Dopo 5 anni… 

Luca Cinquemani 
- Laurea triennale 2004 
- Laurea magistrale 

2007 
- In FIAT dal 2007 (TO-

Detroit FCA) 
- … oggi assembly 

shop manager alla 
MASERATI 
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Dopo 10 anni… 

Marida Sperandeo 
- Laurea 1999 in 

Ingegneria Gestionale  
- Product Director 

Accessories FENDI 
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Internazionalizzazione 
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Progetto Erasmus 

Spagna Svezia Turchia Inghilterra 
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Tesi all’estero LM in inglese 
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DOPPIO TITOLO DI LAUREA 
MAGISTRALE 
Universidade Federal de Ouro Preto  
(UFOP) 

Doppio TITOLO con ISCTE 
Business School-LISBONA 
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 Studenti immatricolati che abbiano superato tutti gli 
esami previsti nel I anno della LM del proprio piano di 
studi. 
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 Studenti immatricolati al I ANNO della LM; 1 anno a 
ISCTE 
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Customer satisfaction 

Rilevazione del grado 
di soddisfazione degli 
studenti laureandi dei 
Corsi di Studi in 
Ingegneria Gestionale 
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Customer satisfaction 
A3) In quanto tempo è stata conseguita la laurea:  Laureandi   

LT 
Laureandi  

LM 
In corso 20% 24% 

Fuori corso ≤ 1 anno 37% 62% 
Fuori corso > 1 anno e ≤ 2 anni 17% 14% 

Fuori corso > 2 anni  26% 0% 

A5) Quanti corsi, tra quelli 
previsti dal Corso di Studi, ha 
frequentato regolarmente? 
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Customer satisfaction 

C2) Ha gradito la professionalità dei 
docenti? 

Laureandi   
LT 

Laureandi  
LM 

Molto 26% 31% 

Abbastanza 37% 52% 

Mediamente 37% 17% 

Poco 0% 0% 

Niente 0% 0% 
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Customer satisfaction 
C6) Ritiene appropriate le conoscenze teoriche 
acquisite per un proficuo inserimento nel mondo del 
lavoro? 

Laureandi   
LT 

Laureandi  
LM 

Molto 0% 14% 

Abbastanza 31% 59% 

Mediamente 46% 21% 

Poco 23% 7% 

Niente 0% 0% 
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Customer satisfaction 
E1) E’ complessivamente soddisfatto/a del 
Corso di Studi in Ingegneria Gestionale? 

Laureandi   
LT 

Laureandi  
LM 

Molto 17% 36% 

Abbastanza 63% 50% 

Mediamente 20% 14% 

Poco 0% 0% 

Niente 0% 0% 
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Customer satisfaction 

Si; 19% 

No; 81% 

Ritiene che studiare altrove 
sarebbe stata una scelta 

migliore? Studiare 
a Palermo 
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Contatto diretto con la realtà aziendale:  
• tesi in azienda 
• recruiting days 
• Tirocini 
• Database aziende per liste laureati 

B8C. Qual è stato il canale attraverso il quale ha 
trovato il suo PRIMO impiego? (2010-2014)

COLLOCAMENTO

AMICI E CONOSCENZE

INSERZIONI SUI GIORNALI

BANCHE DATI 
INFORMATIZZATE

DOMANDE DIRETTE A ENTI 
O AZIENDE

CONCORSI PUBBLICI

BANCHE DATI LAVORO 
INTERINALE

TRAMITE IL CORSO DI 
LAUREA DI INGEGNERIA …

TRAMITE L'UNIVERSITÀ 
DEGLI STUDI DI PALERMO

ALTRO
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Rapporto con gli allievi…. 

• attenzione alle esigenze degli studenti durante 
il loro percorso formativo.  

• Coordinatore e segretario e tutti i docenti ed i 
Delegati sono i punti di riferimento per ogni 
chiarimento necessario durante gli studi 

 
• Gli allievi trovano sempre un interlocutore 

disponibile a chiarire i loro dubbi e ad aiutarli 
nelle loro eventuali difficoltà. 
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