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Gestionale Week 2019 
Customer Satisfaction 

Opportunità di recruiting 
Esperienze di confronto con il mondo del lavoro 

Incontri con ex allievi di Ingegneria Gestionale Palermo 
 

 27 maggio 2019 
Ore 10.00 Aula Magna edificio 7 

Incontro con L’Oréal 
 

 28 maggio 2019 
Ore 12.20 Edificio 19 (nell’ambito del Welcome day delle LM di 
Ateneo) 

Presentazione Laurea Magistrale Ingegneria gestionale 
 

 28 maggio 2019 
Ore 15.00 Aula Magna edificio 7 

Customer satisfaction day 
 

 29 maggio 2019 
Ore 10.00 Aula Magna edificio 7 

Incontro con  Lipari Consulting 
 

 31 maggio 2019 
Ore 10.00 Aula Magna edificio 7 

Incontro con  Elmi Software 
 

 03 giugno 2019 
Ore 10.00 Aula Magna edificio 7 

Incontro con  ex alunni:  
Ing. Laura Marretta (ENEL)  

Ing. Fabrizio Stocchi (Avantage Reply)  
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Gestionale Week 2019 
Esperienze di confronto con il mondo del lavoro 

 
27 maggio 2019 

Ore 10.00 Aula Magna edificio 7 primo piano 
Per tutti gli allievi dei Corsi di Laurea (1°-3° anno) e Laurea Magistrale (1°-2° anno) 

in Ingegneria Gestionale. 

Incontro con L’Oréal in collaborazione con JESIC 

 
-Mathis Haccoun,  HR Talent Acquisition 
-Arianna Passarini, HR Talent Acquisition 
-Mario Bencivinni, E-Commerce, National Key Account nella Divisione Cosmetique Active 
-Elena Ajello, Business Analyst nella Divisione Cosmetique Active 
-Gian Luca Dorinzi, Senior Demand Planner & Local Business Owner nella Divisione Luxe 
-Matteo Confalonieri, Lancome Demand Planner, nella Divisione Luxe 
 

Agenda 
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Gestionale Week 2019 
 

Ingegneria Gestionale 
Presentazione del corso di 

Laurea Magistrale 
(nell’ambito del WELCOME DAY 2019 delle LM di UNIPA) 

28 maggio 2018 
Ore 12.20 Edificio 19 

 

Sarà presentato il CdLM agli allievi del III anno dei corsi di Laurea di 1° 

livello. Testimonianze di studenti della LM e casi di successo nel 

mondo del lavoro. 

 

PROGRAMMA 
-La laurea magistrale in Ingegneria Gestionale a Palermo: 

caratteristiche del percorso ed opportunità di internazionalizzazione 

-Il placement e la soddisfazione dei Laureati Magistrali a Palermo 

-I contenuti e gli obiettivi formativi degli insegnamenti 

-Internazionalizzazione 

-Le esperienze degli allievi iscritti alla LM a Palermo 
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Gestionale Week 2019 
Customer Satisfaction Day 2019 

28 maggio 2019 
Ore 15.00 Aula Magna edificio 7 

Per tutti gli allievi dei Corsi di Laurea (1°-3° anno) e Laurea Magistrale (1°-2° anno) 

in Ingegneria Gestionale. 

 
INTERVENTI 
 Prof. Toni Lupo, Docente di Gestione della Qualità dei Servizi e Delegato 

del Coordinatore per le analisi di Customer Satisfaction 

 Prof. Rosa Di Lorenzo, Coordinatore del CICS in Ingegneria Gestionale 

 Seguirà dibattito con gli studenti sulla rilevazione dell’opinione 
sulla didattica dei CdS in Ingegneria Gestionale 
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Gestionale Week 2019 
Esperienze di confronto con il mondo del lavoro 

 
29 maggio 2019 

Ore 10.00 Aula Magna edificio 7 primo piano 
Per tutti gli allievi dei Corsi di Laurea (1°-3° anno) e Laurea Magistrale 

(1°-2° anno) in Ingegneria Gestionale 

Incontro con Lipari Consulting 

 
 

Ing. Maria Castellana: Responsabile People & Knowledge 

Ing. Stefano Messina: Manager 

 

Agenda: 

- Presentazione dell’azienda 

- Descrizione percorso accademico/lavorativo 

- Raccolta CV (riservato agli allievi del 2° anno Laurea Magistrale) 
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Gestionale Week 2019 
Esperienze di confronto con il mondo del lavoro 

 
31 maggio 2019 

Ore 10.00 Aula Magna edificio 7 primo piano 
Per tutti gli allievi dei Corsi di Laurea (1°-3° anno) e Laurea Magistrale 

(1°-2° anno) in Ingegneria Gestionale. Sono invitati a partecipare gli 

studenti dei CdS in Ingegneria Informatica e Ingegneria Elettronica. 

Incontro con  

 
 
- Ing. Giuseppe Minasola – Project Manager 

- Ing. Marcella Tripodi – Consulente Gestione documentale 

- Ing. Alessandro Riggio – Consulente Sistemi ERP 

- Ing. Camillo Gioè – Esperto in Business Analytics e Asset Management 

Agenda: 

- Presentazione dell’azienda 

- Descrizione percorso accademico/lavorativo 

- Raccolta CV e 1to1 di approfondimento (riservato agli allievi del 2° anno 

Laurea Magistrale)  
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Gestionale Week 2019 

Incontro con  ex alunni:  
 

3 giugno 2019 
Ore 10.00 Aula Magna edificio 7 primo piano 

Per tutti gli allievi dei Corsi di Laurea (1°-3° anno) e Laurea Magistrale 

(1°-2° anno) in Ingegneria Gestionale 

Incontro con 

 
Ing. Laura Marretta 

Responsabile Unità di Quality Assurance Engineering presso 
Enel Green Power 

 
Ing. Fabrizio Stocchi 

Consultant presso Avantage Reply 
 

 

Agenda: 

- Presentazione dell’azienda 

- Descrizione percorso accademico/lavorativo 

 
 


