Sergio Riotta

Palermo, Italia ® +39 3274285111 e sergio.riotta@gmail.com
www.linkedin.com/in/riotta90/

Dettagli personali:
30/7/1990 e Palermo e Italiano ‘ -
Maschio e Celibe

Ingegnere Gestionale

Aree di esperienza

e System Monitoring & Installation e Health & Safety e Budget Management
e Planning and Controlling e Team Leadership e People Management
e Risk Mitigation e Equipment Maintenance e  KPIl analysis

COMPETENZE LINGUISTICHE

Italiano (Madrelingua) | Inglese (Fluente) | Giapponese (Base)

COMPETENZE INFORMATICHE
Java | C | Visual Basic | LaTeX | ERP come SAP | Adobe Photoshop | MS Office | MS Project | Sony Vegas

EDUCAZIONE

Universita degli Studi di Palermo, Palermo, Italia, Novembre 2019 — a tuttora

Studente Ph. D. in Ingegneria dell’Innovazione Tecnologica
Progetto di ricerca - Digital Health: Fattori Abilitanti e Impatto sulle prestazioni delle aziende sanitarie.

Laurea Magistrale 110/110 con Lode in Ingegneria Gestionale | Universita degli Studi di Palermo, Italia, 2016
Laurea Triennale in Ingegneria Gestionale | Universita degli Studi di Palermo, Italia, 2014

ESPERIENZE LAVORATIVE
SONY EUROPE B.V. (Hawk-Eye Innovations Ltd), Milano, Italia, Giugno 2017 — Ottobre 2019

Ingegnere di sistema
Collaborazione con i direttori televisivi e partecipazione alla fornitura di eccellenti servizi di broadcast internazionali.
Coordinamento delle installazioni e dei test con terze parti dei sistemi negli stadi di calcio unitamente a vari

miglioramenti tecnici e software. Garante della continuita del servizio durante le partite di calcio per la Serie A e la
UEFA attraverso l'identificazione e la risoluzione dei problemi in tempo reale su tutti i sistemi informatici.

Contributi principali:
e Conduzione dell’installazione e dei test del sistema in Europa ed Asia.

e Garantetecnico e gestione delle operazioni presso eventi calcistici quali Serie A, Europa League, Champions
League e Campionati del Mondiali.

e Gestione del personale fisso, freelance e gestione delle relazioni con le leghe calcistiche.

PROCTER & GAMBLE, Roma, Italia, Dicembre 2016 — Maggio 2017

Inventory Deployment & Optimization Analyst

Identificazione e analisi degli investimenti organizzativi tenendo traccia delle prestazioni dell’inventario rispetto alla
pianificazione concordata con i centri di distribuzione. Individuazione delle necessita di riequilibrio degli indicatori
di performance e attuazione delle azioni proposte attraverso un monitoraggio regolare. Impegni di collegamento
attivo con il Direttivo per comunicare e riportare i fattori chiave di performance.



Sergio Riotta

Pagina 2 di 2

Contributi principali:

e Risparmio di circa $750 milioni attraverso ricalcolo dei Safety Stock, ottimizzazione dei rifornimenti,
rimozione di prodotti obsoleti e/o non venduti.

e Diretto in prima persona progetti di ottimizzazione inventariali con limitazioni di budget.

e Allineamento dei rifornimenti, dei livelli di stock e della produzione con la domanda prevista con gli attuali
trend di vendita e con i lanci dei nuovi prodotti mediante frequenti riunioni con i demand planner, con i
responsabili della produzione ed con i centri di distribuzione europei.

e Gestione e conduzione di molteplici riunioni per evidenziare le possibilita di risparmio, definizione delle
azioni correttive e diffusione dello stato inventariale attraverso indicatori di performance.

SONY EUROPE LIMITED, Milano, Italia, Agosto 2016 — Novembre 2016

Operatore Goal Line Technology

Controllo completo sull'installazione dei sistemi per il dipartimento Football. Coordinamento dell’attivita di
manutenzione end-to-end su attrezzature aziendali. Mitigazione delle problematiche esistenti e potenziali del

sistema attraverso la collaborazione con i funzionari di gioco e le compagnie di broadcast nazionali e internazionali
per eseguire estesi test di sistema pre-partita.

Contributi principali:
e 50+ replay mandati in onda per la Serie A.
e Riconoscimento per tre scenari di Goal Line Decision mandati in onda per la Serie A.

e Riconoscimento dal Direttore Globale del reparto Football per aver dimostrato una performance
eccezionale durante un difficile scenario nonostante la ancora poca esperienza e conoscenza dei sistemi.

STAGE
PROCTER & GAMBLE, Roma, Italia, Gennaio 2016 — Giugno 2016

Stagista Risorse Umane

Garanzia del pieno benessere delle persone nell'organizzazione e gestione dei diversi programmi di inclusione e
diversita. Partecipazione di un'ampia comunicazione interna tramite e-mail, schermi TV e newsletter. Riesamina
dell'intera politica sulla privacy, sulla sicurezza e la protezione dei dati e, successivamente, comunicazione delle
informazioni relative alle nuove procedure. Preparazione un manuale per supportare gli area manager associati ai
settori della bellezza e dei cosmetici in merito alla gestione degli agenti di vendita (definizione di agente, aspetti
legali, processo di selezione, formazione e aspetti delle risorse umane).

Contributi principali:

e Coinvolgimento di piu di 400 impiegati negli eventi organizzati attraverso interviste e analisi di
soddisfazione e qualita tenendo conto dei limiti di budget.

e  Generato un risparmio di €50 mila al mese attraverso analisi e ottimizzazione delle politiche aziendali.

Autorizzo il trattamento dei dati personali contenuti nel mio curriculum vitae in base all’art. 13 del D. Lgs. 196/2003
e all’art. 13 del Regolamento UE 2016/679 relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento

dei dati personali.
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