UNIVERSITA DEGLI STUDI DI PALERMO

VERBALE CONSULTAZIONI PARTI SOCIALI 2017/2018
Commissione AQ corso di Laurea Magistrale LM-63

La Commissione AQ del Corso di laurea magistrale LM 63 — costituita dai professori
C. Giurintano, C. Visconti, F. Cosenz, dal rappresentante degli studenti A. Fazio,
dall'unitd di personale amministrativo dott. R. Tantillo, durante il 2017/2018 ha
incaricato il prof. Visconti di procedere con piu incontri con i portatori di interesse
per sottoporre a valutazione l'offerta formativa della magistrale LM 63. Al fine di
elaborare un’offerta formativa adeguata alla domanda emergente dal mercato del
lavoro, si ¢ proceduto a consultare una selezionata schiera di attori aziendali e
organizzazioni datoriali ai quali & stato sottoposto il nostro piano di studi. E' stato
preferito il colloquio diretto piuttosto che la compilazione del questionario esitato dal
Presidio di Qualita di Ateneo.

1l prof. Costantino Visconti, dal mese di giugno al mese di novembre 2017, ha
consultato i seguenti portatori di interesse: Enel spa, CMC scpa, Gesap spa, Conad
Sicilia, Azienda ospedaliera Villa Sofia, Sicindustria.

Pur nella diversita di approccio a seconda del tipo di ente consultato, sono state
formulate osservazioni che convergono nella seguente valutazione di sintesi. Le
discipline proposte nell’offerta formativa risultano nel loro insieme un bagaglio
prezioso da spendere nel mercato del lavoro, a condizione che risulti piti definita
I’abilita professionale a cui finalizzare il percorso di studi. Da questo punto di vista e
pit in particolare, ¢ stato manifestato ’interesse verso figure che riescano a coniugare
conoscenze di tipo giuridico-aziendalistico nonché di sociologia e psicologia
dell’organizzazione, al fine di sostenere le aziende pubbliche e private nelle
complesse e pluridisciplinari attivitd di compliance sempre pit pressanti in quanto
imposte dalla legge o dal mercato. In quest’ottica, sono pervenute indicazioni
stringenti. Il capo dell’area Legale di Enel s.p.a. (Giugno 2017), e il Presidente della
CMC Scpa (luglio 2017), nel comunicare entrambi la recente costituzione nelle loro
aziende di un’Unita di compliance a livello centralizzato che racchiude 1 setiori
Crime, Labor e Privacy, hanno sottolineato la necessita di dotarsi di personale
altamente qualificato in grado di affrontare, grazie alle conoscenze e abilitd
pluridisciplinari acquisite, la molteplicita dei compiti affidati a funzioni aziendali cosi
concepite. Anche il Presidente della Gesap s.p.a. (ottobre 2017), ente di gestione
dell’aereoporto di Palermo, ha manifestato il medesimo interesse attirando anche
’attenzione sul peculiare regime che riguarda le societd di capitali di proprieta
pubblica, in cui si intrecciano oneri organizzativi stabiliti in generale per le societa
commerciali e adempimenti fissati per il settore pubblico. Sulla stessa falsariga si ¢
espressa il capo dell’area finanziaria di ConadSicilia (ottobre 2017) nel settore della
grande distribuzione, la quale ha pure posto ’accento sulla necessita che ’espérto in
compliance sia altrettanto abile nella gestione dei processi aziendali allo scopo di
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perseguire meglio obbiettivi di perfomance nel quadro dei vincoli previsti. Sul
versante delle organizzazioni pubbliche, il direttore dell’area finanziaria dell’azienda
ospedaliera “Villa Sofia” ha apprezzato (settembre 2017) la robusta ossatura di
matrice giuridica dell’offerta formativa, ma al contempo ha consigliato il
rafforzamento delle discipline economico-aziendali e una maggiore attenzione alle
nuove normative in materia di Piani anticorruzione e frasparenza., Ma un dato
fortemente rappresentativo ¢ emerso dalla consultazione del Presidente di
Sicindustria (ottobre e novembre 2017) che ha sottolineato ’esigenza del sistema
delle imprese di incrementare quantitativamente le prestazioni in materia di
compliance senza far lievitare i costi, visto che attualmente le aziende si avvalgono di
una pluralitad di professionisti per ciascun settore (231/2001, privacy, sicurezza nei
luoghi di lavoro, ambiente e sicurezza, ecc.): sicché potrebbe rivelarsi pitt congeniale
alle esigenze organizzative dell’impresa far leva su una sola figura in grado di gestire
la complessita di tutti questi processi.
Al fine di vagliare le azioni di adeguamento del piano di studi volte a raccogliere e
valorizzare le indicazioni fin qui rassegnate, si ¢ convenuto di incontrarsi in riunione
plenaria con tutti i soggetti consultati a febbraio 2018 e in quell’occasione concertare
forme di partecipazione attiva dei portatori di interesse nell’implementazione del
Corso di studi e nella diffusione dell’offerta formativa.
Palermo, 1 dicembre 2017

Prof. Costgatino Visconti
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11 presente verbale & stato oggetto di discussione e approvazione durante il corso di
studi del 4/12/2017 viene inviato agli stakeholder consultati e pubblicato sul sito del
corso di studi.
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