UNIVERSITA DEGLI STUDI DI PALERMO

QUESTIONARIO PER LA CONSULTAZIONE DELLE PARTI SOCIALI (A.A. 2023/2024)

*

Gentile dottore,
poiché riteniamo che le competenze e le abilita che il Corso di Studi in Scienze delle
Amministrazioni, dell’Innovazione Sociale e del Lavoro fornisce agli studenti possano essere utili
alla sua azienda/organizzazione, le chiediamo pertanto di volerci dare la sua opinione su alcuni
aspetti specifici. A tale scopo alleghiamo al presente questionario la scheda descrittiva del Corso
alla quale puo avere accesso cliccando sul nome del Corso di Studio; le siamo grati sin d’ora per la
collaborazione.

CORSO DI STUDIO

Anno accademico 2023/2024

Tipo Corso Laurea

Nome Corso di Studio Scienze delle Amministrazioni, dell’'Innovazione Sociale e del
Lavoro ‘

Classe L-16

Sede Didattica Palermo

Dipartimento Scienze politiche e delle relazioni internazionali

ORGANIZZAZIONE CONSULTATA

Denominazione Agenzia delle Entrate

Sede Direzione Regionale di Palermo

Ruolo dell’intervistato all’interno Funzionaria

dell’Organizzazione (azienda, ente,...) ~

Data deila compilazione 10/01/2023

1. DENOMINAZIONE DEL CORSO

Del tutto | Abbastanza Poco Per niente
1.1 - La denominazione del Corso di Studio comunica in modo

. R -
chiaro le finalita del Corso stesso? D X D D

1.2 - Osservazioni e/o
suggerimenti

2. OBIETTIVI FORMATIVI

Del tutto | Abbastanza Poco Per niente
2.1 - Gli obiettivi formativi del Corso sono adeguati alle esigenze

del settore in cui opera la Sua azienda/organizzazione? |

X O O

2.2 — Osservazioni efo
suggerimenti -
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3. ABILITA/COMPETENZE

3.1 - Le abilita/competenze fornite dal corso sono rispondenti Del tuttoﬂ Abbastanza Poco | Per niente

alle competenze richieste per le figure professionali che il corso di
propone di formare? Cl X O O

3.2 — Osservazioni efo
suggerimenti

3.3 - In particolare, quali attivitd | Ritengo utile 'inserimento dell'insegnamento dell’analisi delle politiche
formative ritiene utile inserire o pubbliche, che si potrebbe potenziare. inoltre, ritengo che potrebbe inserirsi
potenziare? anche un cenno alla materia previdenziale, sia pubblica che privata, e
dell'assicurazione obbligatoria contro infortuni e malattie professionali.

4- LA SUA AZIENDA/ORGANIZZAZIONE HA OSPITATO, NEL CORSO DELL’ULTIMO
TRIENNIO, STUDENTI DEL CORSO DI STUDIO PER STAGE O TIROCINI?

Si O
No X
Non so ! O

5 - DIA UN GIUDIZIO SUL LIVELLO DI UTILITA DELL’ESPERIENZA DI ACCOGLIENZA
PRESSO LA SUA AZIENDA/ORGANIZZAZIONE DI GIOVANI IN STAGE O TIROCINIO:

1 (scarso) O
2 (mediocre) O
3 (buono) x
4 (ottimo) O

6 - QUALI SONO, A SUO AVVISO, | PUNTI DI FORZA DI QUESTO CORSO DI STUDIO?

It punto di forza di questo corso di studio ritengo sia quello di formare soggetti in grado di avviare
processi di cambiamento nella Pubblica amministrazione che possano cogliere le reali esigenze
degli stakeholders finali, in un processo di modernizzazione dell’apparato burocratico nei limiti e
con le possibilita che I'attuale normativa permette.

7 - E QUALI, INVECE, LE AREE DA MIGLIORARE

Le aree di miglioramento potrebbero rintracciarsi nel potenziamento/introduzione degli
insegnamenti indicati al punto 3.3, in quanto, nel’ambito della consulenza del lavoro e delle
risorse umane, uno sguardo d’insieme non pud prescindere dalla conoscenza del sistema
previdenziale e dell’assicurazione obbligatoria.

La ringraziamo per la cortese collaborazione
Rosalia Macaluso

Rouhs  Toealin




