I guardiani delle leggi nelle societa. Dal Codice della crisi d'impresa la spinta a un’attivita in crescita da tempo
Dai tradizionali ambiti bancario, assicurativo e finanziario ora si spazia in tutti i settori produttivi e dei servizi

Prende quota I'esperto di compliance
100mila posti nei prossimi tre anni

Francesco Nariello

allasicurezzasullavoro
all’antiriciclaggio, dai
reatiambientaliallacy-
bersecurity. Il raggio
d’azione della com-
pliance -laverificasulla
conformita a leggi e regolamenti in
un’azienda-vaormaibenoltreicam-
pinormativi, pitto meno consolidati,
dellaresponsabilita amministrativa
delleimprese o della privacy. Sitratta
diunattivita in crescita, che ha pro-
gressivamente superatoiconfinidei
tradizionaliambitibancario-assicu-
rativo-finanziario perampliarsiatut-
tiisettori produttivi e dei servizi.
Untrend che poneiprofessionisti
dellacompliance,in prospettiva, trale
figure piu richieste sul mercato. Se-
condo gli operatoridel settore, il fab-
bisogno di profili come compliance
manager o analyst € destinatoa cre-
scere, in modo esponenziale, con la
piena operativita - tra poco meno di
un anno - della disciplina del nuovo
Codice della crisi d'impresa, che in-
crementera il fabbisogno di figure
specializzate.
Centomila opportunita
«Entroiprossimitre anni potrebbe-
roaprirsiioomila posizioni relative
alla funzione compliance, con un
rapporto di uno a venti tra i profili
manageriali e quelli pil1 operativi,
come glianalist». A dirlo € Alessan-
dro Cerboni, vicepresidente Asso-
compliance, sigla che contaad oggi
un centinaio di professionisti quali-
ficati e rientra nell’elenco del Mise

ALESSANDRO
CERBONI.
Vicepresidente di
Assocompliance,
che contaun
centinaio di
professionisti

perleprofessioni “non organizzate”
riservato alle associazioni che rila-
scianounattestato di qualita e quali-
ficazione. Quella di Cerboni & una
stima “prudenziale” delle imprese
(nellospecifico si considerano, infat-
ti,le sole Stl, circagomila) che inbase
alla riforma del codice della crisi
d’impresa (decreto legislativo
14/2019) dovranno dotarsi di
un’adeguata struttura di controllo.
«Sitrattadimodelli - spiega Cer-
boni - riconducibili alla gestione del-
lacompliance». Siamplifica, quindi,
«limportanza della figuradel com-
pliance manager nelle aziende di
qualsiasi natura e dimensione».

L'identikit

Ma quali sono, nello specifico, i profili
richiesti? Le figurericercate sonoes-
senzialmente tre: il compliance ma-
nager dialtolivello dirigenziale (offi-
cer se di mediolivello), con compitidi
supervisione e coordinamentodiuno
staff dedicato; il compliance expert,
conunaspecializzazione verticalesu
unadeterminatamateria, comeil Dpo
sulfronte privacy; e, infine, gli analyst
che - inrealta aziendali di maggiore
dimensione - compongono il team
chesvolgeleattivita di monitoraggio
sulla conformitanormativa. Talifigu-
re possono essere collocate siaall'in-
terno dell'impresache ottenereinca-
richi di consulenza esterni.

A caratterizzare il professionista
della compliance & il possesso dicom-
petenze pluridisciplinari, nonlimitate
aresponsabilitaamministrativa (Digs
231/2001)0privacy, maestesead anti-
riciclaggio, anticorruzione, sicurezza

sullavoro, reatiambientali, cybersecu-
rity, requisiti dettatidalle normetecni-
che(Iso). Diparipasso,si¢estesoil ven-
tagliodisettoriincuilacomplianceha
presopiede: daquellobancario-assicu-
rativo-finanziarioal farmaceutico, pas-
sando perle societa quotate, le grandi
multinazionaliearrivandoaincludere
tuttiicompartidiindustria e servizi.
I’identikit dell’esperto della con-
formita e quello diunlaureato in dirit-
tooineconomia(ma esistono indiriz-
zispecifici), oppureiningegneria ge-
stionale, con un percorso postlaurea
-masterocorsodispecializzazione -
in compliance. Puo essere un valore
aggiuntoavere esperienzapregressa,
magari in uno specifico settore
(esempio: bancario). Porteapertean-
che per le professioni ordinistiche,
dagli avvocati ai commercialisti.
L’attenzione crescente ¢ le pro-
spettive dimercatohannoresoquan-
t0 mai necessario mettere nero su
bianco le caratteristiche dei profes-
sionistiche sioccupanodicomplian-
ce.Perquestoloscorso 25 luglio e sta-
taapprovatalanorma Uni11753:2019
peril«Professionista della conformi-
taeetica(Compliance & ethics)» ope-
rante nelsettore bancario, finanziario
eassicurativo-previdenziale.
«Lanorma - afferma Claudio Cola,
presidente Aicom, associazione ita-
liana compliance, natanel 2005, che
hapartecipatoal gruppodilavorosul-
lespecifichetecniche - individuaire-
quisitidi conoscenza, abilita e compe-
tenza di cui dovrebbe essere in pos-
sessoil professionista specializzatoin
ambito bancario-assicurativo, ma
rappresentaunriferimento metodo-
logicoanche per tuttigli altri settori».




LE NORME CHE IMPONGONO UN MONITORAGGIO

1

LOTTA AL DENARO SPORCO
Lantiriciclaggio

Lalegge da tenere sotto controllo & ia 232 del
2007, che in attuazione di direttive Ue, ha
introdotto misure per prevenire sia il riciclaggio
del denaro proveniente da attivita criminose sia il

finanziamento dei terrorismo attraverso i circuiti
finanziari

MAZZETTE AL BANDO
L’anticorruzione

La legislazione per contrastare il fenomeno delie
tangenti e a cui il professionista della compliance
deve prestare attenzione & articolata. Da ultimo
c'@ stata la legge 3 del 2019. Ci sono, inoltre, tutti
gli attidell’Anac

LE SFIDE DEL DIGITALE
La cybersecurity

La sicurezza informatica & vitale per un‘azienda o
uno studio professionale. La sottrazione di piani,
progetti o dati personali puo rivelarsi un danno
rilevante, Fondamentale &, dunque, approntare
tutte le misure per scongiurare falle nel sistema
digitale

150, EN, UNI
Le norme tecniche

Dalle Iso (International organization for

standardization) alle En messe a punto dal
Comitato europeo di normazione e alle Uni
dell’Ente nazionale italiano di unificazione,

" Papplicazione delle norme tecniche assicurala

certificazione dei prodotti

DATI SOTTO PROTEZIONE
La privacy

Un'azienda deve essere al passo con il Gdpr, il
regolamento europeo sulla privacy n. 679 del

+ 2018, e con lalegge nazionale 101 del 2018. E,

dunque, fondamentale avere ben chiaro quali dati
personali si trattano e come proteggerli

PERSONE GIURIDICHE

‘La responsabilita delle societa

Il decreto legislativo 231 del 2001 ha disciplinato la
responsabilita amministrativa delle persone
giuridiche, delle societa e delle associazioni anche
prive di personalita giuridica, Per proteggersida
simili eventualita Pazienda deve adottare adeguati
modelli organizzativi

PENSARE GREEN
| reati ambientali

Il tema della tutela ambientale & particolarmente
delicato e i reati sono puniti con pesanti sanzioni.
La materia si intreccia con quella della
responsabilita amministrativa. All'esperto di
compliance il compito di accompagnare 'azienda
nella predisposizione di misure adeguate

MISURE ANTI-RISCHI
La sicurezza sul lavoro

La sicurezza e la salute sul lavoro & un ambito
interdisciplinare, che richiede dverse competenze o
comunque un lavoro di squadra dove si incrocino
piti conoscenze, E un settore di elevata sensibilita
perché ¢'g in ballo l'incolumita dei lavoratori
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