
Scheda del Corso di Studio - 15/07/2025

Denominazione del CdS Servizio Sociale

Città PALERMO

Codicione 0820106203900003

Ateneo Università degli Studi di PALERMO

Statale o non statale Statale

Tipo di Ateneo Tradizionale

Area geografica SUD E ISOLE

Classe di laurea L-39

Interclasse -

Tipo Laurea Triennale

Erogazione Convenzionale

Durata normale 3 anni

2023 2022 2021 2020 2019

Programmazione Nazionale No No No No No

Programmazione Locale Si Si Si Si No

Nessuna Programmazione No No No No Si

 2023 2022 2021 2020 2019

Nr. di altri CdS della stessa classe nell’Ateneo 0 0 0 0

Nr. di altri CdS della stessa classe in atenei non telematici
nell'area geografica

13 13 12 12

Nr. di altri CdS della stessa classe in atenei non telematici in
Italia

37 37 36 36

Indicatore Anno CdS Ateneo

Area
Geografica

non
telematici

Atenei
NON

Telematici

iC00a Avvii di carriera al primo anno* (L; 2020 41 - 140,9 124,2



LMCU; LM) 2021 50 - 135,9 115,2

2022 49 - 118,9 101,8

2023 52 - 115,5 105,8

2024 51 - 112,0 95,7

iC00b Immatricolati puri ** (L; LMCU)

2020 33 - 109,2 97,9

2021 34 - 104,1 89,1

2022 40 - 91,7 78,6

2023 36 - 90,4 81,8

2024 37 - 86,4 74,2

iC00d Iscritti (L; LMCU; LM)

2020 149 - 319,5 318,4

2021 142 - 329,0 316,8

2022 141 - 310,4 297,0

2023 154 - 283,1 286,5

2024 154 - 269,7 269,6

iC00e
Iscritti Regolari ai fini del CSTD (L;
LMCU; LM)

2020 112 - 285,5 271,1

2021 102 - 292,0 267,4

2022 109 - 253,7 237,3

2023 112 - 248,1 233,5

2024 122 - 238,9 221,6

iC00f
Iscritti Regolari ai fini del CSTD,
immatricolati puri ** al CdS in
oggetto (L; LMCU; LM)

2020 97 - 230,5 218,4

2021 83 - 234,2 213,2

2022 92 - 203,0 186,9

2023 93 - 200,3 184,3

2024 100 - 194,8 175,5

iC00g
laureati (L; LM; LMCU) entro la
durata normale del corso*

2020 16 - 20,1 26,4

2021 36 - 24,9 31,0

2022 14 - 25,3 31,7

2023 12 - 25,9 28,1

2024 17 - 27,9 30,4



iC00h laureati (L; LM; LMCU) 2020 33 - 49,5 49,7

2021 53 - 53,1 55,1

2022 31 - 52,8 54,1

2023 28 - 54,0 51,3

2024 29 - 61,8 59,4

Gruppo A - Indicatori Didattica (DM 987/2016, allegato E)

Indicatore Anno
CdS Media Ateneo Media Area Geografica

non telematici
Media Atenei NON

Telematici
Num Den Ind Num Den Ind Num Den Ind Num Den Ind

iC01 Percentuale di studenti iscritti entro la durata normale del CdS
che abbiano acquisito almeno 40 CFU nell’a.s.

2020 75 112 67,0% - - - 104,5 285,5 36,6% 118,6 271,1 43,8%

2021 64 102 62,7% - - - 102,6 292,0 35,1% 109,9 267,4 41,1%

2022 64 109 58,7% - - - 100,9 253,7 39,8% 109,4 237,3 46,1%

2023 73 112 65,2% - - - 101,9 248,1 41,1% 112,7 233,5 48,3%

iC02
Percentuale di laureati (L; LM; LMCU) entro la durata normale
del corso*

2020 16 33 48,5% - - - 20,1 49,5 40,7% 26,4 49,7 53,1%

2021 36 53 67,9% - - - 24,9 53,1 46,9% 31,0 55,1 56,2%

2022 14 31 45,2% - - - 25,3 52,8 47,9% 31,7 54,1 58,7%

2023 12 28 42,9% - - - 25,9 54,0 48,0% 28,1 51,3 54,8%

2024 17 29 58,6% - - - 27,9 61,8 45,1% 30,4 59,4 51,2%

iC02BIS
Percentuale di laureati (L; LM; LMCU) entro un anno oltre la
durata normale del corso

2020 26 33 78,8% - - - 34,4 49,5 69,5% 38,7 49,7 77,8%

2021 44 53 83,0% - - - 36,1 53,1 68,0% 42,4 55,1 76,9%

2022 24 31 77,4% - - - 38,1 52,8 72,1% 43,2 54,1 79,8%

2023 19 28 67,9% - - - 39,9 54,0 73,8% 40,5 51,3 79,1%

2024 24 29 82,8% - - - 44,9 61,8 72,6% 45,5 59,4 76,6%

iC03
Percentuale di iscritti al primo anno (L, LMCU) provenienti da
altre Regioni*

2020 0 41 0,0% - - - 13,2 140,9 9,3% 22,2 124,2 17,9%

2021 1 50 2,0% - - - 10,7 135,9 7,9% 21,1 115,2 18,3%

2022 0 49 0,0% - - - 9,5 118,9 8,0% 18,5 101,8 18,2%

2023 3 52 5,8% - - - 13,4 115,5 11,6% 19,7 105,8 18,6%

2024 0 51 0,0% - - - 9,6 112,0 8,6% 14,6 95,7 15,3%



iC05 Rapporto studenti regolari/docenti (professori a tempo
indeterminato, ricercatori a tempo indeterminato, ricercatori di
tipo a e tipo b)*

2020 112 17 6,6 - - - 285,5 14,3 20,0 271,1 15,3 17,7

2021 102 16 6,4 - - - 292,0 14,8 19,8 267,4 16,2 16,5

2022 109 19 5,7 - - - 253,7 15,7 16,1 237,3 16,5 14,4

2023 112 22 5,1 - - - 248,1 17,3 14,3 233,5 17,0 13,7

2024 122 21 5,8 - - - 238,9 16,1 14,9 221,6 16,4 13,5

iC06
Percentuale di Laureati occupati a un anno dal Titolo (L) -
Laureati che dichiarano di svolgere un’attività lavorativa o di
formazione retribuita

2020 7 13 53,8% - - - 10,6 43,3 24,4% 15,8 42,6 37,0%

2021 9 27 33,3% - - - 12,6 42,5 29,7% 15,5 38,1 40,7%

2022 11 39 28,2% - - - 14,9 41,5 35,9% 17,5 39,7 44,0%

2023 4 26 15,4% - - - 14,8 41,7 35,6% 19,4 42,2 46,0%

2024 7 20 35,0% - - - 17,8 41,8 42,6% 20,3 37,7 53,7%

iC06BIS

Percentuale di Laureati occupati a un anno dal Titolo (L) -
laureati che dichiarano di svolgere un’attività lavorativa e
regolamentata da un contratto, o di svolgere attività di
formazione retribuita

2020 7 13 53,8% - - - 9,7 43,6 22,3% 15,5 44,6 34,7%

2021 6 27 22,2% - - - 11,3 42,5 26,5% 14,7 39,6 37,1%

2022 11 39 28,2% - - - 13,7 42,6 32,2% 16,7 41,4 40,4%

2023 4 26 15,4% - - - 14,9 43,8 34,0% 19,4 44,2 44,0%

2024 7 20 35,0% - - - 17,9 43,6 41,1% 20,4 39,5 51,7%

iC06TER

Percentuale di Laureati occupati a un anno dal Titolo (L) –
Laureati non impegnati in formazione non retribuita che
dichiarano di svolgere un’attività lavorativa e regolamentata da
un contratto

2020 7 12 58,3% - - - 9,7 21,2 45,9% 15,5 26,0 59,4%

2021 6 13 46,2% - - - 11,3 20,7 54,4% 14,7 22,1 66,3%

2022 11 16 68,8% - - - 13,7 22,4 61,4% 16,7 24,1 69,3%

2023 4 12 33,3% - - - 14,9 23,6 63,1% 19,4 26,7 72,8%

2024 7 15 46,7% - - - 17,9 25,8 69,6% 20,4 26,2 77,8%

iC08
Percentuale dei docenti di ruolo che appartengono a settori
scientifico-disciplinari (SSD) di base e caratterizzanti per corso
di studio (L; LMCU; LM), di cui sono docenti di riferimento

2020 8,50 10,00 85,0% - - - 5,9 6,7 88,5% 6,1 6,6 91,7%

2021 8,50 10,00 85,0% - - - 6,0 6,7 88,6% 5,9 6,4 91,8%

2022 9,50 10,50 90,5% - - - 6,3 7,1 89,2% 6,0 6,5 91,8%

2023 9,50 10,50 90,5% - - - 6,1 6,8 89,7% 6,0 6,5 93,4%

2024 9,00 10,50 85,7% - - - 5,5 6,3 87,6% 5,7 6,3 90,0%

Gruppo B - Indicatori Internazionalizzazione (DM 987/2016, allegato E)

Indicatore Anno CdS Media Ateneo Media Area Geografica
non telematici

Media Atenei NON
Telematici



Num Den Ind Num Den Ind Num Den Ind Num Den Ind

iC10
Percentuale di CFU conseguiti all'estero dagli studenti regolari
sul totale dei CFU conseguiti dagli studenti entro la durata
normale del corso*

2020 0 4.902 0,0‰ - - - 19,3 8.602,2 2,2‰ 22,0 8.846,2 2,5‰

2021 0 4.058 0,0‰ - - - 39,8 8.452,5 4,7‰ 42,6 8.431,7 5,1‰

2022 126 4.341 29,0‰ - - - 33,8 7.911,2 4,3‰ 59,8 8.030,1 7,4‰

2023 0 4.615 0,0‰ - - - 15,2 7.557,4 2,0‰ 34,0 7.988,5 4,3‰

iC10BIS Percentuale di CFU conseguiti all'estero dagli iscritti sul totale
dei CFU conseguiti dagli studenti

2020 0 5.910 0,0‰ - - - 21,7 8.483,6 2,6‰ 22,7 9.028,9 2,5‰

2021 36 5.130 7,0‰ - - - 34,6 8.252,7 4,2‰ 39,6 8.583,4 4,6‰

2022 126 4.973 25,3‰ - - - 36,0 8.397,7 4,3‰ 59,4 8.534,7 7,0‰

2023 33 5.598 5,9‰ - - - 20,3 7.211,2 2,8‰ 36,5 8.246,4 4,4‰

iC11
Percentuale di laureati (L; LM; LMCU) entro la durata normale
del corso che hanno acquisito almeno 12 CFU all’estero*

2020 3 16 187,5‰ - - - 1,4 25,2 56,3‰ 1,5 30,7 48,5‰

2021 0 36 0,0‰ - - - 0,8 29,1 25,8‰ 1,0 33,4 29,9‰

2022 0 14 0,0‰ - - - 0,6 29,5 19,8‰ 1,0 35,1 29,3‰

2023 3 12 250,0‰ - - - 0,7 29,9 23,1‰ 1,1 30,9 34,8‰

2024 1 17 58,8‰ - - - 0,6 27,9 22,0‰ 1,3 31,2 42,7‰

iC12
Percentuale di studenti iscritti al primo anno del corso di laurea
(L) e laurea magistrale (LM; LMCU) che hanno conseguito il
precedente titolo di studio all’estero*

2020 0 41 0,0‰ - - - 0,4 140,9 2,7‰ 1,4 124,2 11,4‰

2021 0 50 0,0‰ - - - 0,8 135,9 5,7‰ 1,5 115,2 13,4‰

2022 0 49 0,0‰ - - - 1,3 118,9 10,7‰ 1,5 101,8 14,4‰

2023 1 52 19,2‰ - - - 1,3 115,5 11,5‰ 1,6 105,8 15,0‰

2024 0 51 0,0‰ - - - 0,9 112,0 7,8‰ 1,0 95,7 10,9‰

Gruppo E - Ulteriori Indicatori per la valutazione della didattica (DM 987/2016, allegato E)

Indicatore Anno
CdS Media Ateneo Media Area Geografica

non telematici
Media Atenei NON

Telematici
Num Den Ind Num Den Ind Num Den Ind Num Den Ind

iC13 Percentuale di CFU conseguiti al I anno su CFU da
conseguire**

2020 37,6 60,0 62,7% - - - 25,0 60,0 41,7% 28,9 60,1 48,0%

2021 36,5 60,0 60,8% - - - 22,6 60,0 37,6% 26,8 59,9 44,8%

2022 36,2 60,0 60,3% - - - 23,5 60,0 39,2% 29,5 59,9 49,3%

2023 37,6 60,0 62,7% - - - 26,3 60,0 43,8% 30,7 60,1 51,2%

iC14 Percentuale di studenti che proseguono nel II anno nello stesso
corso di studio**

2020 25 33 75,8% - - - 67,6 109,2 61,9% 60,7 97,9 62,0%



2021 25 34 73,5% - - - 62,3 104,1 59,9% 54,1 89,1 60,7%

2022 30 40 75,0% - - - 55,6 91,7 60,7% 50,2 78,6 63,9%

2023 33 36 91,7% - - - 62,8 90,4 69,5% 55,5 81,8 67,9%

iC15 Percentuale di studenti che proseguono al II anno nello stesso
corso di studio avendo acquisito almeno 20 CFU al I anno**

2020 24 33 72,7% - - - 56,0 109,2 51,3% 52,8 97,9 54,0%

2021 24 34 70,6% - - - 52,3 104,1 50,3% 47,2 89,1 53,0%

2022 28 40 70,0% - - - 47,7 91,7 52,0% 45,0 78,6 57,2%

2023 28 36 77,8% - - - 52,4 90,4 58,0% 49,2 81,8 60,2%

iC15BIS
Percentuale di studenti che proseguono al II anno nello stesso
corso di studio avendo acquisito almeno 1/3 dei CFU previsti al I
anno **

2020 24 33 72,7% - - - 56,1 109,2 51,3% 52,8 97,9 54,0%

2021 24 34 70,6% - - - 52,3 104,1 50,3% 47,2 89,1 52,9%

2022 28 40 70,0% - - - 47,7 91,7 52,0% 44,9 78,6 57,2%

2023 28 36 77,8% - - - 52,4 90,4 58,0% 49,2 81,8 60,2%

iC16 Percentuale di studenti che proseguono al II anno nello stesso
corso di studio avendo acquisito almeno 40 CFU al I anno**

2020 19 33 57,6% - - - 27,2 109,2 24,9% 32,9 97,9 33,7%

2021 20 34 58,8% - - - 25,0 104,1 24,0% 29,5 89,1 33,1%

2022 22 40 55,0% - - - 23,0 91,7 25,1% 28,9 78,6 36,8%

2023 20 36 55,6% - - - 28,7 90,4 31,8% 32,4 81,8 39,6%

iC16BIS
Percentuale di studenti che proseguono al II anno nello stesso
corso di studio avendo acquisito almeno 2/3 dei CFU previsti al I
anno **

2020 19 33 57,6% - - - 27,2 109,2 24,9% 33,0 97,9 33,7%

2021 20 34 58,8% - - - 25,0 104,1 24,0% 29,6 89,1 33,2%

2022 22 40 55,0% - - - 23,1 91,7 25,2% 29,0 78,6 36,9%

2023 20 36 55,6% - - - 28,7 90,4 31,8% 32,3 81,8 39,5%

iC17
Percentuale di immatricolati (L; LM; LMCU) che si laureano
entro un anno oltre la durata normale del corso nello stesso corso
di studio**

2020 21 34 61,8% - - - 29,8 68,5 43,6% 36,5 76,5 47,8%

2021 26 31 83,9% - - - 38,8 90,5 42,8% 38,5 83,8 46,0%

2022 19 30 63,3% - - - 38,6 96,7 39,9% 38,7 87,5 44,2%

2023 20 33 60,6% - - - 38,1 109,3 34,8% 36,8 97,9 37,6%

iC18
Percentuale di laureati che si iscriverebbero di nuovo allo stesso
corso di studio

2020 23 32 71,9% - - - 46,3 58,3 79,3% 40,9 52,9 77,4%

2021 36 51 70,6% - - - 45,9 55,6 82,5% 44,3 55,9 79,3%

2022 23 29 79,3% - - - 43,3 56,1 77,3% 42,7 56,0 76,3%

2023 19 25 76,0% - - - 46,7 59,1 79,0% 41,5 54,6 76,0%

2024 22 25 88,0% - - - 47,9 59,6 80,4% 42,9 58,0 74,0%

iC19 Ore di docenza erogata da docenti assunti a tempo indeterminato
sul totale delle ore di docenza erogata

2020 735 1.470 50,0% - - - 664,7 1.227,4 54,2% 643,0 1.417,7 45,4%



2021 720 1.380 52,2% - - - 702,6 1.230,2 57,1% 661,9 1.455,6 45,5%

2022 840 1.530 54,9% - - - 645,9 1.206,7 53,5% 645,5 1.430,2 45,1%

2023 915 1.620 56,5% - - - 695,5 1.268,5 54,8% 655,5 1.463,0 44,8%

2024 960 1.590 60,4% - - - 658,3 1.189,6 55,3% 646,5 1.445,1 44,7%

iC19BIS
Ore di docenza erogata da docenti assunti a tempo indeterminato
e ricercatori a tempo determinato di tipo B sul totale delle ore di
docenza erogata

2020 795 1.470 54,1% - - - 717,6 1.227,4 58,5% 710,9 1.417,7 50,1%

2021 750 1.380 54,3% - - - 756,2 1.230,2 61,5% 732,6 1.455,6 50,3%

2022 870 1.530 56,9% - - - 715,7 1.206,7 59,3% 735,2 1.430,2 51,4%

2023 915 1.620 56,5% - - - 772,2 1.268,5 60,9% 756,5 1.463,0 51,7%

2024 990 1.590 62,3% - - - 759,5 1.189,6 63,8% 758,7 1.445,1 52,5%

iC19TER
Ore di docenza erogata da docenti assunti a tempo indeterminato
e ricercatori a tempo determinato di tipo A e B sul totale delle
ore di docenza

2020 795 1.470 54,1% - - - 754,8 1.227,4 61,5% 759,3 1.417,7 53,6%

2021 780 1.380 56,5% - - - 799,6 1.230,2 65,0% 794,8 1.455,6 54,6%

2022 1.005 1.530 65,7% - - - 815,8 1.206,7 67,6% 812,2 1.430,2 56,8%

2023 1.065 1.620 65,7% - - - 883,1 1.268,5 69,6% 846,5 1.463,0 57,9%

2024 1.080 1.590 67,9% - - - 846,5 1.189,6 71,2% 835,4 1.445,1 57,8%

Indicatori di Approfondimento per la Sperimentazione - Percorso di studio e regolarità delle carriere

Indicatore Anno
CdS Media Ateneo Media Area Geografica

non telematici
Media Atenei NON

Telematici
Num Den Ind Num Den Ind Num Den Ind Num Den Ind

iC21 Percentuale di studenti che proseguono la carriera nel sistema
universitario al II anno**

2020 31 33 93,9% - - - 77,5 109,2 70,9% 71,0 97,9 72,6%

2021 26 34 76,5% - - - 72,2 104,1 69,4% 65,1 89,1 73,1%

2022 35 40 87,5% - - - 64,8 91,7 70,7% 59,0 78,6 75,0%

2023 34 36 94,4% - - - 71,1 90,4 78,7% 65,6 81,8 80,2%

iC22 Percentuale di immatricolati (L; LM; LMCU) che si laureano,
nel CdS, entro la durata normale del corso**

2020 20 31 64,5% - - - 26,0 90,5 28,7% 28,8 83,8 34,4%

2021 14 30 46,7% - - - 27,9 96,7 28,9% 28,9 87,5 33,1%

2022 14 33 42,4% - - - 22,8 109,3 20,9% 25,7 97,9 26,2%

2023 17 34 50,0% - - - 25,5 104,1 24,5% 26,4 89,1 29,6%

iC23 Percentuale di immatricolati (L; LM; LMCU) che proseguono la
carriera al secondo anno in un differente CdS dell'Ateneo **

2020 5 33 15,2% - - - 4,2 109,2 3,8% 4,9 97,9 5,1%

2021 1 34 2,9% - - - 5,2 104,1 5,0% 5,1 89,1 5,7%



2022 5 40 12,5% - - - 5,1 91,7 5,6% 4,8 78,6 6,1%

2023 1 36 2,8% - - - 4,2 90,4 4,6% 5,2 81,8 6,4%

iC24 Percentuale di abbandoni del CdS dopo N+1 anni**

2020 4 34 11,8% - - - 20,9 68,5 30,5% 25,0 76,5 32,7%

2021 3 31 9,7% - - - 31,9 90,5 35,3% 28,4 83,8 33,9%

2022 7 30 23,3% - - - 36,8 96,7 38,0% 31,8 87,5 36,4%

2023 9 33 27,3% - - - 49,5 109,3 45,3% 44,4 97,9 45,3%

Indicatori di Approfondimento per la Sperimentazione - Soddisfazione e Occupabilità

Indicatore Anno
CdS Media Ateneo Media Area Geografica

non telematici
Media Atenei NON

Telematici
Num Den Ind Num Den Ind Num Den Ind Num Den Ind

iC25 Percentuale di laureandi complessivamente soddisfatti del CdS

2020 31 32 96,9% - - - 56,5 58,3 96,9% 50,2 52,9 94,8%

2021 47 51 92,2% - - - 53,0 55,6 95,3% 52,9 55,9 94,6%

2022 27 29 93,1% - - - 53,6 56,1 95,5% 52,3 56,0 93,4%

2023 21 25 84,0% - - - 56,0 59,1 94,8% 51,1 54,6 93,7%

2024 24 25 96,0% - - - 56,1 59,5 94,3% 53,8 58,0 92,7%

Indicatori di Approfondimento per la Sperimentazione - Consistenza e Qualificazione del corpo docente

Indicatore Anno
CdS Media Ateneo Media Area Geografica

non telematici
Media Atenei NON

Telematici
Num Den Ind Num Den Ind Num Den Ind Num Den Ind

iC27
Rapporto studenti iscritti/docenti complessivo (pesato per le ore
di docenza)

2020 260 10,6 24,5 - - - 443,9 9,1 49,0 423,0 11,0 38,4

2021 223 9,1 24,4 - - - 461,3 9,4 49,2 414,8 11,5 36,1

2022 204 10,5 19,4 - - - 401,7 8,6 46,8 376,5 11,1 34,0

2023 208 12,5 16,6 - - - 411,4 9,4 43,6 378,0 11,4 33,3

2024 198 10,5 18,9 - - - 382,1 9,1 41,9 354,3 11,1 31,9

iC28 Rapporto studenti iscritti al primo anno/docenti degli
insegnamenti del primo anno (pesato per le ore di docenza)

2020 61 4,1 14,8 - - - 155,6 4,2 36,9 148,6 4,3 34,7

2021 60 4,1 14,5 - - - 162,0 4,0 40,4 134,0 4,4 30,6

2022 61 3,8 16,3 - - - 138,3 3,6 38,8 119,7 4,3 28,1



2023 62 4,4 14,2 - - - 135,5 3,7 36,2 123,9 4,3 28,6

2024 63 4,0 15,8 - - - 124,3 3,5 35,4 112,4 4,1 27,1

PDF generato il 17/11/2025

Breve commento

             ISCRITTI 

Aree di miglioramento attuali: avvii di carriera al primo anno* (L, LMCU, LM); 

Gli avvii di carriera al primo anno (iC00a) sono stabili: 49 nel 2022, 52 nel 2023, 51 nel 2024 sempre su valori assai prossimi 

al numero programmato locale della sede (51 nei tre anni in esame). Si ricorda che il numero programmato locale per la sede è 

definito sulla base della disponibilità nel territorio di posti per i tirocini di secondo (200 ore) e terzo anno (225 ore) 

presso enti/aziende eroganti servizi sociali e con tutor aziendali iscritti all'ordine professionale degli assistenti sociali. 

Non si ritiene, ove si tenga conto di ciò, che questo indicatore evidenzi un'area di miglioramento. Si segnala, tuttavia, che 

per la coorte 2025-26 è stato abolito il numero programmato locale per entrambe le sedi. 

I dati relativi agli immatricolati puri (iC00b) presentano lievi oscillazioni: 40 nel 2022, 36 nel 2023, 37 nel 2024. 

Negli anni in esame il totale degli iscritti (iC00d), allineatosi gradualmente con il numero programmato locale, è stabile con 

un incremento nell'ultimo anno: 141 nel 2022, 154 nel 2023, 154 nel 2024. 

 

GRUPPO A - INDICATORI DIDATTICA 

La percentuale di studenti iscritti entro la durata normale del CdS che abbiano acquisito almeno 40 CFU nell'a.a. (iC01) si 

presenta stabile ed elevata: 58,7% nel 2022, 65,2% nel 2023, 77,4% nel 2024, tutti valori ben superiori alla media dell'area 

geografica. 

La percentuale di laureati entro la durata normale del corso (iC02) mostra un calo: 67,3% nel 2021 (superiore alla media di area 

geografica), 45,2% nel 2022, 42,9% nel 2023, 58,6% nel 2024, i primi due erano comunque prossimi alla media dell'area 

geografica, mentre il terzo la supera di molto (punto di forza). 

Stante il numero programmato locale e il numero di iscritti, appare assai favorevole, nel confronto con l'area geografica, il 

Rapporto studenti regolari/docenti di ruolo (iC05): 5,7 nel 2022, 5,1 nel 2023, 5,8 nel 2024. 

Negli anni in esame, la percentuale di docenti di ruolo che appartengono a SSD di base e caratterizzanti per il corso, di cui 

sono docenti di riferimento (iC08), registra valori lievemente superiori all'area geografica nei primi due anni (90,5% nel 2022 

e nel 2023), mentre presenta un valore inferiore nel 2024 (85,7%). 

 



GRUPPO B - INDICATORI INTERNAZIONALIZZAZIONE 

L'indicatore iC10 (Percentuale di CFU conseguiti all'estero dagli studenti regolari sul totale dei CFU conseguiti dagli studenti 

entro la durata normale del corso) presentava un valore brillante nel 2022 (29%, punto di forza, ben al di sopra dell'area 

geografica), scendendo tuttavia a zero nel 2023; manca il dato relativo al 2024. 

Secondo i dati scaricati dalla SUA-CdS, l'indicatore iC10 (Percentuale di CFU conseguiti all'estero dagli studenti regolari sul 

totale dei CFU conseguiti dagli studenti entro la durata normale del corso) presentava un valore brillante nel 2022 (29%, punto 

di forza, ben al di sopra dell'area geografica), mentre scenderebbe a zero nel 2023; manca il dato relativo al 2024. In realtà, 

i proff. Di Rosa e Rinaldi (titolari di vari accordi Erasmus+) segnalano di avere avuto nell'anno 2023 in totale 6 studenti in 

mobilità con complessivi 185 cfu conseguiti e nell'anno 2024 in totale 5 studenti con complessivi 147 cfu conseguiti, come 

documentato nella apposita piattaforma di ateneo. I dati della SUA, per il 2023, si discostano dunque palesemente dal dato 

reale. 

 

GRUPPO E - ULTERIORI INDICATORI DELLA DIDATTICA 

Punti di forza attuali: percentuale di cfu conseguiti al I anno su cfu da conseguire**; percentuale di studenti che proseguono 

nel II anno nello stesso corso di studio**; percentuale di studenti che proseguono al II anno nello stesso corso di studio 

avendo acquisito almeno 2/3 dei cfu previsti al i anno **; percentuale di immatricolati (L, LM, LMCU) che si laureano entro un 

anno oltre la durata normale del corso nello stesso corso di studio**; 

Andamento analogo registra l'indicatore iC17 negli anni 2022-2023 (mancano i dati relativi al 2024): i valori sono assai 

superiori alle medie di area geografica. In ordine all'indicatore che misura la percentuale di laureati che si iscriverebbero di 

nuovo allo stesso corso di studio (iC18), i valori si presentano nella norma con un andamento lievemente oscillante: al di sopra 

della media dell'area geografica nel 2022 (79,3%), al di sotto nel 2023 (76%), asl di sopra nel 2024 (88%). Parimenti nella 

norma l'indicatore iC19: al di sopra dell'area geografica nel 2022 (54,9%), nel 2023 (56,5%) e nel 2024 (60,4%). 

 

INDICATORI DI APPROFONDIMENTO 

Punti di forza: % immatricolati (L, LM, LMCU) che si laureano, nel cds, entro la durata normale del corso**.  

Nel biennio 2022-2023 i valori sono largamente migliori dell'area geografica per gli indicatori iC21, iC22, iC23, per 

quest'ultimo eccetto l'anno 2022. Sono parimenti assai migliori dell'area geografica i valori per l'indicatore iC24. 

Per l'indicatore iC25, nel 2022 il valore è pari al 93,1%, prossimo all'area geografica, nel 2023 è 84,8% al di sotto di essa, 

nel 2024 risale al 96%, superiore all'area geografica. Gli indicatori iC27 e iC28, stante il numero programmato locale - 

definito sulla base della disponibilità nel territorio di posti per i tirocini di secondo (200 ore) e terzo anno (225 ore) 

presso enti eroganti servizi sociali e con tutor aziendali iscritti all'ordine professionale degli assistenti sociali, sono 

punti di forza, presentando valori inferiori all'area geografica. L'indicatore iC27 è pari a 19,4% nel 2022, 16,6% nel 2023, 

18,9% nel 2024. Ancora migliori i valori dell'indicatore iC28: 16,3% nel 2022, 14,2% nel 2023, 15,8% nel 2024 sempre al di sotto 

dell'area geografica. 

 

CRITICITA' EVIDENZIATE NELLE RELAZIONI DELLE CPDS E DEL NdV 

La Relazione CPDS del 2024, con riferimento alla sede di Palermo, non segnala alcuna criticità. 

La Relazione 2025 del Nucleo di Valutazione (NdV) non segnala criticità, bensì riporta, come già nel 2024, che entrambe le sedi 

del CdS in Servizio sociale rientrano tra gli 11 CdS con almeno 5 indicatori virtuosi. 

 

ITER DI APPROVAZIONE DEL DOCUMENTO 

Seduta Consiglio di corso di studio: 12/11/2025. 

 

          




