VERBALE DELLA COMMISSIONE PARITETICA DOCENTI-STUDENTI
DEL DIPARTIMENTO CULTURE E SOCIETA’
24 settembre 2025

Il giorno 24/09/2025, mercoledi, alle ore 15:30, presso 1’apposita stanza denominata “Culture e
Societa — CPDS” di Microsoft Teams, si € riunita la Commissione Paritetica Docenti-Studenti del
Dipartimento Culture e Societa con il seguente ordine del giorno (OdG):

1. Comunicazioni del Coordinatore;

2. Segnalazioni pervenute alla CPDS: aggiornamenti su loro gestione ed eventuale soluzione (codici
nrr. 154; 181; 189; 204; 238; 260; 266);

3. Esiti dell’incontro convocato dal PQA in data 17/09/°25 per illustrare le modalita del prossimo
accreditamento ANVUR;

4. Varie ed eventuali.

Sono presenti i docenti: C. Costanzo, G. Frazzica, G. Gurga, F. Giorgianni, S. Manali, A. Mancuso,
F. Mangiapane, 1. Panzeca, G. Sajeva, F. Scalisi, A. Trobia, R. Vernazza; sono presenti gli studenti: F.
Castelli, G. Costanza, M. Di Fina, M. T. Mignano, E. Pizzo.

Risultano assenti giustificati: R. Bruno, G. Fauci, A. Gravina, M. Limoncelli, G. Marinello, M. A.
Russo, E. Vitale.

Risultano assenti: F. Crapanzano, A. L. Giudice, B. C. Vitale.

Alle ore 15.40 il prof. F. Giorgianni, nella qualita di Coordinatore, verificata la presenza del numero
legale, dichiara aperta la seduta, e passa alla discussione del primo punto all’OdG.

11 prof. Giorgianni comunica che rispetto alle ultime comunicazioni della seduta di maggio scorso, ¢
decaduta Laura Giardinello per LM-2 in quanto laureata a luglio. Il Coordinatore del CdS, prof.
Aurelio Burgio, con suo dispositivo odierno ha ratificato I’elezione della nuova rappresentante degli
studenti per questa Magistrale nella persona di Marialuisa Aiello, che subentra alla Giardinello.
Ancora scoperte le posizioni di rappresentante della componente studentesca per L-39 Servizio
sociale a Palermo e ad Agrigento, cosi come quella di docente per la LM-87 in Servizio sociale,
diseguaglianze e vulnerabilita, dopo le dimissioni del prof. Omodei. Il prof. Giorgianni comunica che
probabilmente ¢ decaduta pure la dott. Chiara Lo Biondo rappresentante per gli studenti della LM-92
in Comunicazione del patrimonio culturale. Il prof. Giorgianni, con riferimento alle componenti per
i corsi in Servizio Sociale chiede se il prof. Frazzica vuole prendere la parola.

Interviene il prof. Frazzica che comunica che il prof. Gaetano Gucciardo ha manifestato la
disponibilita a far parte della CPDS. Nei prossimi giorni, quindi, la CPDS sara integrata. Con
riferimento alla componente studentesca per la Triennale di Servizio Sociale L3-9, I’azione di
sensibilizzazione nei confronti degli studenti proseguira nei prossimi giorni.

Il prof. Giorgianni riprende la parola e comunica che anche quest’anno, come consuetudine, si
svolgeranno con cadenza settimanale gli incontri del Coordinatore con i rappresentanti dei diversi
CCdS afferenti al Dipartimento, secondo il calendario proposto nel seguente schema riassuntivo:

Corso di Laurea Data dell’incontro (su piattaforma Teams)
Comunicazione per I’Enogastronomia (LM- | Giovedi 02/10/2025 ore 15.30-16.00
92/GASTR);

Educazione al Patrimonio archeologico e artistico | ore 16.00-16.30
(LM-89 R - interclasse)




Comunicazione pubblica, d’impresa e pubblicita | Giovedi 09/10/2025 ore 15.30-16.00
(LM-59);
Comunicazione del patrimonio culturale (LM-92); | ore 16.00-16.30

Scienze Comunicazione media e istituzioni (L-20); | Martedi 14/10/2025 (ore 15.30-16.30)
Scienze Comunicazione culture e arti (L-20);
Scienze della Comunicazione N.I. (L-20)

Studi globali: storia, politiche, culture (L-42 R); Giovedi 23/10/2025 (ore 15.30-16.00)
Religioni e culture (LM-64); ore 16.00-16.30
Cooperazione, sviluppo e migrazioni (LM-81) Martedi 28/10/2025 (ore 15.30-16.00)

Servizio Sociale sedi Palermo e Agrigento (L-39); | ore 16.00-17.00
Servizio sociale, diseguaglianze e vulnerabilita
sociale (LM-87);

Studi storici, antropologici e geografici (LM-84); Martedi 04/11/2025 (ore 15.30-16.00)

Storia dell’arte (LM-89) ore 16.00-16.30
Scienze dell’antichita (LM-15) Martedi 11/11/2025 (ore 15.30-16.00)
Archeologia (LM-2) ore 16.00-17.00

Beni culturali: conoscenza, gestione, valoriz-
zazione (L-1)

Quanto alla data delle prossime riunioni plenarie della Commissione, il Coordinatore propone il
seguente calendario:

Martedi 28 ottobre (ore 15.30)
Giovedi 27 novembre (ore 15.30)
Giovedi 18 dicembre (ore 15.30).

Il prof. Trobia chiede di intervenire e comunica che, a causa di impegni didattici, potra garantire la
presenza per gli incontri con il CCdS dopo le 17:30. Interviene anche il prof. Mancuso che comunica
che il martedi e il giovedi sara impegnato con attivita didattica. Il Coordinatore manifesta la massima
disponibilita in modo da rendere possibile la partecipazione ai docenti impegnati in attivita didattica
e/o istituzionale, proponendo di posticipare I’incontro di giorno 9 ottobre con la rappresentanza di
LM-92 con inizio alle ore 17.30.

Interviene il prof. Mangiapane per chiedere che la riunione con le rappresentanze del CdL LM-92 —
Comunicazione del patrimonio culturale - si svolga dopo avere nominato la componente studentesca.
Il coordinatore ringrazia per 1’intervento e comunica anche in questo caso la massima disponibilita,
proponendo che I’incontro si svolga in data da destinarsi non appena la componente studentesca sara
stata integrata in seguito ad elezioni.

Accertato che non vi siano altri interventi, il prof. Giorgianni passa a trattare il secondo punto
all’OdG.

Il Coordinatore ricorda che nel corso dell’anno corrente sono pervenute alla CPDS 13 segnalazioni
anonime (12 se si considera che una di esse, la n. 189 del 27 maggio, era priva di testo) e condivide
una tabella riassuntiva delle segnalazioni pervenute in forma anonima tramite il format di Ateneo con
I’indicazione di alcuni dati essenziali. Tali dati sono: n. di codice e data in cui € pervenuta, CdS al
quale si riferisce la segnalazione, data della verbalizzazione da parte della sottocommissione chiamata
a valutare prima nella qualita di “filtro” il reclamo per poi, eventualmente, a gestirlo/risolverlo. In
rosso sono indicate le segnalazioni per le quali la Commissione facente funzioni di “filtro” ha ritenuto
che non ci fossero le condizioni sufficienti e necessarie per procedere ad un confronto con il docente
interessato dal reclamo, ossia nel caso di segnalazioni non circostanziate e di cui non si pud
comprovare in alcun modo la fondatezza. Il Coordinatore comunica che tutti i docenti interessati sono



stati informati della presenza di segnalazioni che li riguardavano. In alcuni casi i docenti segnalati
hanno fatto pervenire alla Commissione per il tramite del Coordinatore una e-mail di risposta e di
chiarimento di cui si ¢ naturalmente tenuto conto nei Verbali redatti dalla Commissione di
valutazione.

Codice e data CdS interessato Data riunione Comm./verbale
109 del 17/02/25 L-1 21 e 28/03/25
115 del 19/02/25 L-1 21/03 e 02/04/25
116 del 19/02/25 L-1 21/03 e 02/04/25
117 del 19/02/25 L-1 21/03 e 02/04/25
119 del 20/02/25 L-1 21/03 e 02/04/25
120 del 20/02/25 L-1 21/03 e 02/04/25
154 del 03/04/25 L-1 13 € 19/05/25
181 del 21/05/25 L-20 28/05/25

189 del 27/05/25 L-1 priva di testo
204 del 12/06/25 L-1 28/06 ¢ 01/07/25
238 del 29/06/25 LM-92 16/09/25

260 del 17/07/25 L-20 16/09/25

266 del 23/07/25 L-20 16/09/25

A fronte di segnalazioni di questo tipo, la Commissione ¢ stata pure impegnata nella gestione e
soluzione di altre 3 segnalazioni pervenute alla Paritetica in forme diverse, al Coordinatore, ovvero
per il tramite dei rappresentanti studenti o docenti presso i CCdS mediante comunicazione orale,
ovvero per e-mail. In alcuni casi ¢ pervenuta una segnalazione firmata. Quando il segnalante era
noto/-a, la Commissione ha inoltrato una risposta scritta con un dettagliato resoconto delle attivita
svolte per la gestione del reclamo e con una proposta di eventuale soluzione del problema.

Qui di seguito se ne da un elenco schematico:

Data della segnalazione/canale | CdS Data gestione/soluzione
05/05/25 rappr. studenti CPDS | LM-59 Pochi giorni dopo
07/05/25 rappr. studenti CdS L-1 12/06/25

01/07/25 email studente LM-81 Meta luglio 25

Il Coordinatore comunica che, come ¢ facile immaginare, questa attivita ha comportato molto lavoro
e dispiego di tempo ed energie da parte di tutti coloro che sono stati impegnati nella valutazione e poi
nella gestione dei reclami. Ricorda, altresi, che non ¢ stato dato seguito solo alle segnalazioni che
erano manifestamente infondate, non erano sufficientemente circostanziate nelle loro indicazioni, o
erano dettate da evidente risentimento personale, quando non erano al limite della dichiarazione
offensiva (il che avviene molto di rado per fortuna). Nella gestione delle segnalazioni, quando
possibile, ¢ stato sempre coinvolto il Coordinatore/la Coordinatrice del CdS interessato dal reclamo.
Tranne casi sporadici, i docenti coinvolti hanno manifestato di solito la loro disponibilita a collaborare
e a trovare una soluzione il piu possibile condivisa. Al di 1a dei dati e dei puri numeri riassunti nelle
tabelle riassuntive, la Commissione ha cercato di venire incontro alle istanze perlopiu legittime degli
studenti tenendo altresi nel dovuto massimo rispetto 1’attivita didattica dei docenti, improntata al
principio della liberta di insegnamento, nonch¢ i compiti educativi e formativi loro spettanti.

Il prof. Giorgianni continua sostenendo che quando sara trascorso questo periodo nel quale la
Commissione ¢ necessariamente chiamata a concentrarsi sulle procedure di accreditamento, occorrera
fare una riflessione, anche critica, nell’ambito delle Paritetiche sul ruolo e sulle finalita delle
segnalazioni, cosi come concepite adesso in Ateneo. Bisognera riaprire la discussione e promuovere,
come Paritetica, nuove modalita di ricezione e gestione delle segnalazioni da parte degli studenti.



Prima ancora di un sistema di assicurazione di qualita, si ravvede la necessita di una piu diffusa cultura
della AQ.

11 Coordinatore chiede se ci sono interventi.

Interviene la prof.ssa Sajeva per fare presente che alcune delle segnalazioni potrebbero essere evitate
perché riguardano criticita fronteggiabili attivando altri canali che certamente possono risolvere i
problemi in modo piu agevole. Chiede che gli studenti vengano informati di questo nelle sedi
opportune, e ribadisce I’importanza di illustrare all’inizio delle lezioni funzioni e modalita di
intervento della Paritetica attraverso il ppt appositamente predisposto da questa Commissione.

Il prof. Mangiapane interviene ricordando che il vantaggio di mantenere la ricezione di segnalazioni
anonime ¢ che permette alla commissione di dar ascolto ad eventuali malumori che non verrebbero
sostenuti dai proponenti a viso aperto. Sebbene la maggior parte di queste assumono toni non consoni
(sfoghi personali, malumori e quant’altro), probabilmente la loro lettura conserverebbe la sua utilita,
consentendo alla commissione di avere una visione ampia delle dinamiche in ballo nelle comunita
accademiche chiamate in causa.

Il Coordinatore ringrazia e condivide gli interventi sottolineando 1’importanza di rafforzare la
conoscenza dei compiti della CPDS, con particolare riferimento all’'uso del reclamo che, se usato
impropriamente, rischia di tradursi in uno sfogo. In tal senso, si condivide I’idea che la CPDS debba
svolgere 1’attivita di controllo, ma ¢ opportuno che le mansioni della CPDS siano note, in modo da
garantire ’efficienza nello svolgimento dei propri compiti.

Avendo accertato I’assenza di altri interventi, il Coordinatore passa al terzo punto all’OdG.

Il prof. Giorgianni informa la Commissione che nell’ambito della procedura prevista dal sistema AVA
3 (predisposto dall’ANVUR per la valutazione degli Atenei e I’accreditamento periodico dei Corsi di
Laurea) i Coordinatori delle Commissioni Paritetiche insieme con i rappresentanti degli studenti e dei
docenti dei Corsi di Laurea interessati dall’accreditamento sono stati invitati mercoledi scorso 17
settembre presso Palazzo Steri dal PQA per una riunione informativa circa le modalita della prossima
fase di accreditamento, che passa attraverso la visita della Commissione CEV incaricata della
valutazione degli Atenei nonché attraverso un audit delle varie componenti dei Corsi di Laurea
interessati dall’accreditamento. Come ¢ noto, tra gli altri, ¢ stato estratto il CdS Triennale in Beni
culturali: conoscenza gestione e valorizzazione che afferisce al Dipartimento Culture e Societa.

Il Coordinatore comunica che I’audit del CdS in Beni culturali si svolgera giorno 13 ottobre prossimo.
In particolare, € previsto un collegamento a distanza con la CEV durante il quale la nostra CPDS sara
audita. Il Coordinatore comunica che la Commissione Paritetica non sara chiamata in foto a svolgere
I’audizione, ma ci sara una sua rappresentanza; d’obbligo ¢ prevista la partecipazione del
Coordinatore della Paritetica e dei rappresentanti del CdS interessato dall’accreditamento, e quindi la
prof. Emma Vitale e il dott. Giuseppe Fauci, in rappresentanza del Corso in Beni culturali. E stato
reso altresi noto che si puo estendere la partecipazione alla Commissione che svolgera I’audit sino ad
un massimo di 8-10 persone scelte all’interno della Paritetica stessa, purché cio avvenga in maniera
appunto paritetica e con una logica sottesa alle scelte. D’accordo con il prof. Aurelio Burgio che
coordina il CdS in Beni culturali, si ¢ cosi deciso di aggregare alla Commissione la dott. Elena Pizzo
che affiancherebbe il prof. Giorgianni, in quanto rappresentante del CdS Magistrale in Scienze
dell’Antichita LM-15. La Commissione sarebbe completata dal prof. Massimo Limoncelli per
Archeologia LM-2, la Laurea Magistrale in continuita con Beni culturali, che sara coadiuvato dalla
neo-eletta rappresentante degli studenti per Archeologia, la dott. Marialuisa Aiello. Faranno parte
della Commissione anche la prof. Maria Antonietta Russo in quanto docente esperta della Paritetica,
e che ha coordinato una sua sottocommissione (B), insieme con la rappresentante degli studenti per
LM-84 in Studi storici, antropologici e geografici, la dott. Maria Teresa Mignano. Entro la giornata



di oggi saranno comunicati al PQA 1 nominativi di coloro che fanno parte di questa Commissione
rappresentativa della CPDS:

Nome e cognome Ruolo/CdS

Franco Giorgianni Coordinatore/LM-15
Elena Pizzo Studentessa LM-15
Emma Vitale Docente L-1
Giuseppe Fauci Studenti L-1
Massimo Limoncelli Docente LM-2
Marialuisa Aiello Studentessa LM-2
Maria Antonietta Russo Docente LM-84
Maria Teresa Mignano Studentessa LM-84

Il prof. Giorgianni ringrazia vivamente tutte le colleghe e tutti i colleghi che hanno gia accettato di
fare parte della Commissione che sara ascoltata dalla CEV giorno 13.

Non registrando ulteriori interventi, si passa all’ultimo punto all’ODG.

Interviene la rappresentante degli studenti Gabriella Costanza che accenna al fatto di avere ricevuto
una segnalazione da parte degli studenti riguardante le modalita di svolgimento di alcuni esami
relativi ai Corsi di Comunicazione. Il Coordinatore comunica che gia ha avuto una interlocuzione con
il docente interessato, il quale ha garantito che fara pervenire una risposta in merito in forma scritta.

Non essendoci altro su cui discutere o deliberare, la seduta ¢ chiusa alle ore 16:39. 1l presente verbale
viene condiviso con i componenti della CPDS e approvato seduta stante.

fito f.to
Il Segretario verbalizzante I1 Presidente della seduta
prof. Giovanni Frazzica prof. Franco Giorgianni



