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COMMISSIONE DI ASSICURAZIONE QUALITÀ 

DELLA DIDATTICA DIPARTIMENTALE (CAQ-DD) 

del Dipartimento di Architettura 

Riunione Piattaforma TEAMS – 27.05.2022 ore 11:00 

Sono presenti: 

Prof.ssa Antonella Mamì – Delegata alla Didattica DArch e Coordinatore della CAQ-DD 

Prof. Giuseppe Di Benedetto - Coordinatore CdS LM4 in Architettura e Progetto Sostenibile 
dell’Esistente 

Prof. Antonino Margagliotta - Coordinatore CdS LM4 c.u. in Ing. Edile-Architettura 

Prof. Emanuele Palazzotto - Coordinatore Consiglio CdS LM4 c.u. in Architettura 

Prof.ssa Renata Prescia - Coordinatore Consiglio Interclasse CdS L17 in Architettura e Ambiente 
Costruito e CdS L23 in Architettura e Progetto nel Costruito  

Prof. Dario Russo - Coordinatore Consiglio CdS L4 in Disegno Industriale 

Prof. Filippo Schilleci - Coordinatore Consiglio Interclasse CdS L21 in Urbanistica e Scienze della città 
e CdS LM48 in Pianificazione Territoriale, Urbanistica e Ambientale 

Prof.ssa Vita Maria Trapani - Coordinatore CdS LM 12 in Design e Cultura del Territorio 

Dott.ssa Silvia Tinaglia - Responsabile U.O. Didattica DArch 

Dott. Emiliano Scaffidi Abbate - Responsabile FSP Supporto ai CdS – Referente POA DArch 

Sig.ra Chiara Costanzo -– studentessa LM4 c.u. in Architettura  

Sig. Andrea Mammano -– studente LM4 c.u. in Architettura  

Prof. Francesco Lo Piccolo – Direttore del Dipartimento DArch 

Prof.ssa Donatella Termini – Coordinatrice della Commissione Paritetica Docenti-Studenti DArch 

Prof. Fabrizio Avella - Componente Commissione Paritetica Docenti-Studenti DArch per il CdS L4 in 
Disegno Industriale 

Prof.ssa Giulia Bonafede – Componente Commissione Paritetica Docenti-Studenti DArch per il CdS 
L21 in Urbanistica e Scienze della città e Delegata al Ri-Orientamento del Dipartimento 

Prof. Francesco Di Paola - Componente Commissione Paritetica Docenti-Studenti DArch per il CdS 
LM4 c.u. in Architettura 
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Prof.ssa Zaira Barone - Segretaria Consiglio e Delegata calendario esami LM4 c.u. in Architettura e 
Delegata al Ri-Orientamento del Dipartimento 

Prof.ssa Tiziana Campisi - Vice-Coordinatore e Segretario Consiglio CdS LM4 in Architettura e 
Progetto Sostenibile dell’Esistente 

Prof.ssa Carmelina Anna Catania - Segretaria Consiglio CdS LM12 Design e Cultura del Territorio 

Prof. Salvatore Di Dio - Segretario Consiglio CdS L4 in Disegno Industriale 

Prof.ssa Vincenza Garofalo - Segretaria Consiglio e Delegata calendario lezioni e calendario esami 
CdS L21 in Urbanistica e Scienze della città e CdS LM48 in Pianificazione Territoriale, Urbanistica e 
Ambientale 

Prof. Manfredi Saeli - Segretario Consiglio e Delegato calendario lezioni e calendario esami CdS in 
L17 in Architettura e Ambiente Costruito e CdS L23 in Architettura e Progetto nel Costruito 

Prof. Calogero Vinci – Segretario Consiglio e Delegato calendario lezioni e calendario esami CdS 
LM4c.u. in Ingegneria edile-Architettura 

Prof.ssa Emanuela Garofalo - Delegata al Ri-Orientamento del Dipartimento 

Prof.ssa Barbara Lino - Delegata al Ri-Orientamento del Dipartimento 

Dott.ssa Valentina Zarcone - Manager Didattico ambito Politecnico 2 

 

Punti Ordine del Giorno: 

1. Comunicazioni; 

2. Conferimento in cloud (Google Drive) della documentazione relativa alla didattica; 

3. Relazione CPDS: criticità rilevate e azioni di miglioramento proposte; 

4. Tabelle riassuntive azioni di miglioramento nei CC.d.SS.; 

5. Aggiornamento delle SS.UU.AA. dei Corsi di studio; 

6. Varie ed eventuali. 

 

Il Coordinatore della Commissione, Prof.ssa Antonella Mamì, in considerazione del fatto che, per la 

trattazione dei punti 3 e 4 dell’o.d.g. è stata convocata contestualmente la Commissione Paritetica 

Docenti-Studenti del DArch, propone di dare inizio alla riunione cominciando dalla trattazione del 

punto 3 all’ordine del giorno. 
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L’assemblea è favorevole. 

 

3. Relazione CPDS: criticità rilevate e azioni di miglioramento proposte 

La Prof.ssa Mamì dà la parola alla Prof.ssa Termini, Coordinatrice della CPDS, la quale, in riferimento 

allo scorso anno accademico, sottolinea le criticità riscontrate in merito al materiale didattico fornito 

dai docenti, richiamando la necessità di chiarezza delle informazioni riguardanti gli esami, con 

specifico riferimento a svolgimento, modalità e date. La Professoressa evidenzia inoltre criticità quali 

incoerenza tra schede trasparenza e svolgimento del corso e sovrapposizione delle lezioni di alcuni 

laboratori, auspicando che il fenomeno non si ripresenti per l’anno in corso, considerato che di fatto 

non è ancora stata riscontrata alcuna problematica di tale genere. 

Tali dati sono emersi dalla relazione stilata dal NdV che teneva conto delle schede di valutazione 

compilate dagli studenti. A tal fine, nel corso della riunione svoltasi due giorni fa, era stato posto 

come obiettivo un’analisi più attenta delle statistiche pervenute sui CL e CLM da riportare, in prima 

istanza, alla riunione programmata per il 22 giugno e successivamente alla Commissione AQ ed al 

NdV, al fine di interloquire nel corso dell’anno e non solo al suo termine. 

Prende la parola il Prof. Di Paola il quale sottolinea che nella riunione appena conclusa è stato messo 

a sistema quanto precedentemente discusso, ponendo particolare attenzione a non sovrapporre 

lezioni di recupero, workshop ed esami, come segnalato dagli studenti. Tale criticità è comunque in 

corso di risoluzione. 

Il Prof. Avella, come già discusso nel corso della precedente riunione, focalizza l’attenzione dei 

presenti sulle modalità di diffusione, anche ai Coordinatori, delle informazioni emerse dai questionari 

RIDO, nel caso in cui il docente non autorizzi la pubblicazione dei dati. 

Interviene la Prof.ssa Bonafede la quale sottolinea la crescente necessità di interazione tra CPDS e 

corsi di studio. Sono coinvolti in questa esigenza di interazione anche i gruppi di ri-orientamento, in 

vario modo organizzati dai diversi CdS. 
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A tal proposito, la Coordinatrice, Prof.ssa Mamì, invita la Prof.ssa Bonafede ad illustrare la relazione 

sul ri-orientamento dalla quale emerge la necessità di condurre un’analisi relativamente agli studenti 

fuori corso e di far fronte al fenomeno della dispersione studentesca, soprattutto nel delicato 

passaggio dal primo al secondo anno. Si evidenzia pertanto la necessità di potenziare le azioni di 

orientamento durante tutto il percorso di studi, al fine di stabilizzare le carriere degli studenti. 

Oltre alle criticità, infine, viene sottolineata l’importanza delle buone prassi quali, ad esempio, il 

passaggio dal primo al secondo anno degli studenti del CdS in Design e Cultura del Territorio. Le 

buone pratiche rientrano tra gli obiettivi della mission dell’Ateneo, tra queste il questionario di 

rilevamento delle problematiche nel passaggio dal primo a secondo anno somministrato agli studenti 

interessati. 

Non essendovi altri argomenti da discutere al presente punto, si passa alla trattazione del punto 4. 

 

4. Tabelle riassuntive e azioni di miglioramento nei CC.d.SS 

Illustrando il presente punto all’ordine del giorno, la Prof.ssa Mamì sottolinea come alla base del 

successo di un’azione e di un lavoro di qualità, sia necessaria l’applicazione delle 4 fasi del ciclo di 

Deming: pianificazione, esecuzione, controllo e adeguamento. 

Fornisce successivamente ai presenti un documento di sintesi nel quale sono compresi gli impegni 

che vengono richiesti ai CdS. Tali impegni sono riportati a seguire: 

- Rapporto di riesame annuale, in vista del riesame ciclico (luglio) 

- Scheda di monitoraggio (giugno ed ottobre) 

- Relazione su Criticità-Azioni di miglioramento – DARCH, parti di competenza (novembre 

2021) 

- Relazione del NdV su questionari RIDO (aprile 2022) 

- Relazione della CPDS (gennaio-maggio) 

- Relazione della Delegazione al Ri-orientamento 
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Ciascun punto in elenco tra gli impegni richiesti ai CCdS, dovrà essere argomentato tenendo conto di: 

criticità, buone pratiche, obiettivi intermedi di miglioramento, azioni di miglioramento individuate, 

eventuale target, azioni di miglioramento intraprese negli A.A. precedenti, esiti, azioni di 

miglioramenti da integrare. Ovviamente occorre riportare in primis gli elementi sottosoglia a valori 

accettabili. Il fine di tale azione è infatti quello di individuare i punti critici sui quali  intervenire. 

Il Prof. Palazzotto evidenzia la probabilità di ripetizione dei punti salienti in ogni documento, 

proponendo di non inserire nel documento la voce “target”, a suo avviso fittizia poiché non è 

possibile tenere conto di tutte le variabili intervenienti. 

La Prof.ssa Mamì di contro sottolinea l’importanza di tale voce nel sistema di monitoraggio e nei 

rapporti di riesame. A suo parere, infatti, progettare la revisione per target è di dominio complessivo. 

Si passa successivamente alla discussione del punto 5 all’o.d.g. 

I componenti della CPDS lasciano l’assemblea. 

 

5. Aggiornamento delle SS.UU.AA. dei Corsi di Studio 

La Prof.ssa Mamì ricorda che la scadenza prevista per tale attività è il 20 maggio. Solo una parte della 

scheda, quella non strettamente pertinente al RAD, è da aggiornare annualmente. 

Si passa la parola ai Coordinatori al fine di acquisire il loro punto di vista in merito a tale argomento. 

Il Prof. Palazzotto focalizza l’attenzione in merito alla variazione apportata per l’anno in corso al 

punto 4.1 della scheda: attività affini. Dal suo punto di vista, tale punto necessita maggiore precisione 

e indicazioni più dettagliate, così come lo era negli anni passati. Chiede, infine, se vi sia una 

valutazione complessiva da parte degli uffici di Ateneo. 

La Prof. Mamì ritiene che il PQA darà attenzione in tempo utile prima della scadenza ministeriale a 

tale esigenza di chiarezza. 
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Interviene il Prof. Di Benedetto che sottolinea che un primo controllo era già stato effettuato dalla 

dott.ssa Zarcone relativamente al punto 4d. e che in merito al punto 4.1 non è necessario fare 

riferimento a SSD precisi, per consentire una maggiore flessibilità di cambiamento. 

Il Prof. Schilleci sottolinea che spesso la dott.ssa Zarcone è stata di supporto per il chiarimento di vari 

punti dubbi. 

In merito allo stesso argomento la Prof.ssa Ferrara non ha riscontrato particolari problemi, così come 

il Prof. Russo. Anche il Prof. Di Dio ringrazia la Dott.ssa Zarcone per il supporto fornito. 

La Prof.ssa Scavone chiede infine se ci sia un quadro sinottico delle scadenze di Ateneo. 

La Prof.ssa Mamì assicura che si impegnerà a definirlo, di concerto con la Segreteria Didattica e il 

Manager Didattico. 

Si passa alla trattazione del punto 2 all’o.d.g. 

 

2. Conferimento in cloud (Google Drive) della documentazione relativa alla didattica 

Al fine di realizzare un archivio Cloud della documentazione didattica di facile consultazione per tutti, 

si propone di rendere fruibili su Google Drive anche i seguenti documenti: 

Rapporto di riesame, Orari lezioni, Regolamenti CdS, SMA e di inserire nelle cartelle generali: 

Relazione CDPS, Relazione delegati Riorientamento, POA, Relazione NdV, Scadenzario annuale. 

Il Dott. Scaffidi Abbate viene incaricato di provvedere alla strutturazione delle cartelle. 

Non essendovi ulteriori elementi da trattare, la seduta si chiude alle ore 12:50. 

Il Segretario verbalizzante      Il Coordinatore della CAQ Didattica 

Dott.ssa Silvia Tinaglia       Prof. ssa Antonella Mamì 
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