
Sintesi del Programma del corso

Il corso offre una preparazione 
completa sui principali aspetti 
legati alla gestione documentale 
e informativa nella Pubblica 
Amministrazione digitale.
Saranno approfondite le normative 
che regolano la produzione, la 
gestione e la conservazione dei 
documenti informatici, i sistemi di 
protocollo digitale e i processi di 
dematerializzazione amministrativa. 
Particolare attenzione sarà dedicata 
alle banche dati nazionali e ai principi 
di interoperabilità, evidenziando 
il ruolo strategico dei dati nella 
modernizzazione della PA.
Il percorso analizzerà inoltre i 
principali sistemi di autenticazione 
digitale e i servizi di identità 
elettronica, illustrando le modalità 
di accesso sicuro ai servizi online 
e le opportunità offerte dalla 
trasformazione digitale.

Obiettivi formativi del corso

Gestione dei documenti informatici. 
Conoscenza dei sistemi di identità 
digitale.
Gestione e valorizzazione dei dati 
pubblici.
Sicurezza informatica e protezione 
delle informazioni.
Supporto ai processi di transizione 
digitale e innovazione.
Compliance normativa e governance 
digitale.

Indicatori di output

L’attività formativa consentirà ai 
partecipanti di acquisire conoscenze 
e competenze operative in materia 
di gestione documentale digitale, 
dematerializzazione dei processi 
amministrativi, formazione, gestione 
e conservazione dei documenti 
informatici, utilizzo dei sistemi di 
identità digitale e interoperabilità 
delle banche dati nazionali. Il corso 
fornirà inoltre elementi utili per 
l’impiego dell’intelligenza artificiale a 
supporto dei processi amministrativi 
e documentali, nel rispetto della 
normativa vigente.

DOCUMENTI E DATI DIGITALI: 
PRODUZIONE, GESTIONE 
E CONSERVAZIONE DEI 
DOCUMENTI DIGITALI, SVILUPPO 
DELLE BANCHE DATI NAZIONALI, 
SISTEMI DI AUTENTICAZIONE 
ONLINE, BIG DATA, TRANSIZIONE 
DIGITALE E SICUREZZA 
INFORMATICA

Corso di alta formazione finanziato dall’INPS

CONTATTI

dipartimento.architettura@unipa.it
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