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L’anno 2023, il giorno 18 del mese di aprile alle ore 09:00 si € svolta, in modalita telematica, la
seduta del Nucleo di Valutazione dell’'Universita degli Studi di Palermo, convocata dalla
Coordinatrice, dott.ssa Sabrina Luccarini, con invito prot. N. 55702 del 11/04/2023 ed integrata con
ordine del giorno suppletivo prot. N. 57269 del 13/04/2023.

Partecipano alla seduta collegati telematicamente, ciascuno dal proprio account Teams:
il prof. Paolo Dario, il sig. Andrea De Pasquale, la prof.ssa Alessandra Gentile, il prof. Giuseppe
Gallina, il prof. Francesco Paolo La Mantia, la dott.ssa Sabrina Luccarini (Coordinatrice), il dott.

Vincenzo Morgante, la prof.ssa Antonella Plaia e la prof.ssa Caterina Ventimiglia.

Per il supporto al Nucleo di Valutazione sono collegati il dott. Massimo Fierotti Fierotti, la dott.ssa

Miriam Daniele e il Sig. Girolamo Monastero, quest’ultimo nella funzione di segretario verbalizzante.

L’ordine del giorno della seduta & il seguente:

1. Comunicazioni

2. Relazione Annuale ANVUR 2023 — Rilevazione Opinione Studenti sulla Didattica;

3. Schede di verifica superamento criticita in seguito alla CEV del 2017 - SEDE e
DIPARTIMENTI — Stato dell’arte;

Approvazione delle griglie di valutazione dei CdS sottoposti ad audit nel 2022;
Programmazione audit CdS e Dipartimenti — Anno 2023;

Valutazione Corsi Master e Dottorati di ricerca;

Varie ed eventuali

N o ok

Ordine del giorno suppletivo:

8. Valutazione dei curricula sottoposti al NdV per l'affidamento diretto degli incarichi di
insegnamento, ai sensi dell’art. 23, comma 1, della Legge 240/2010 — A.A. 2022/2023

La Coordinatrice, dott.ssa Sabrina Luccarini, constatato il raggiungimento del numero legale,

dichiara aperta la seduta.

1. COMUNICAZIONI
La Coordinatrice comunica che:
- in sequito alla riorganizzazione dei servizi tecnico-amministrativi dell’Ateneo di Palermo dello
scorso 7 aprile 2023, il Direttore Generale ha disposto I'afferenza del servizio di supporto al

Nucleo di Valutazione all’Unita Operativa “Elaborazioni statistiche”, in capo alla dott.ssa
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Miriam Daniele, collocata all'interno del “Settore Programmazione, Controllo di Gestione e
Performance”, coordinato dal dott. Massimo Fierotti Fierotti. Le attivita relative alla segreteria
del Nucleo restano di competenza del Sig. Girolamo Monastero. La Coordinatrice esprime
apprezzamento per il nuovo assetto organizzativo e augura buon lavoro ai nuovi componenti
della struttura di supporto. Contestualmente, il Nucleo, stante la sicura e proficua
collaborazione fra I'ufficio di supporto al Nucleo di Valutazione e I'ufficio di supporto al Presidio

di Qualita, auspica un assetto organizzativo coordinato dei due uffici.

- in data 13 aprile u.s. TANVUR ha pubblicato le nuove Linee Guida per la stesura della
Relazione Annuale dei Nuclei di Valutazione per I'anno 2023. Il documento € stato condiviso
con tutti i componenti. Le scadenze fissate dal documento sono le seguenti:

o 30 aprile 2023 - parte relativa alla rilevazione delle opinioni degli studenti;
o 31 maggio 2023 — parte relativa alle Schede di verifica superamento criticita;
o 30 giugno 2023 — parte relativa agli indicatori AVA3

o 15 ottobre 2023 - parte relativa ad AVA e alla sezione Performance.

2. RELAZIONE ANNUALE ANVUR 2023 - RILEVAZIONE OPINIONE STUDENTI SULLA
DIDATTICA
La Coordinatrice ricorda ai componenti quanto previsto dalla L. 370/99, dal D.Lgs. n. 19/2012 e dalle
linee guida ANVUR 2023 per la stesura della Relazione Annuale nella sezione dedicata ai risultati
della rilevazione dell’'opinione degli studenti sulla didattica, che i Nuclei di Valutazione sono tenuti a
redigere entro il 30 aprile di ogni anno.
La Coordinatrice ringrazia per il lavoro svolto la prof.ssa Plaia e il prof. Gallina, nonché il dott.
Giovanni Morvillo del’U.O. Elaborazioni statistiche del’Ateneo che, anche quest'anno, ha
collaborato proficuamente nella fase di estrazione ed elaborazione di tutti i dati utili alla stesura del
documento.
La Coordinatrice chiede, pertanto, alla prof.ssa Plaia di presentare ai componenti la bozza definitiva
della Relazione sulla Rilevazione Opinione Studenti sulla Didattica per 'anno 2023.
La Prof.ssa Plaia prende la parola per illustrare le principali novita presenti nel documento rispetto
alla relazione dello scorso anno:
- alfine di evitare la distorsione del dato tra voto assegnato e rilevazione effettuata, si & stabilito

di prendere in considerazione la media aritmetica delle valutazioni date dagli studenti,
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analizzando e commentando esclusivamente i dati relativi agli studenti frequentanti (ovvero

che dichiarano di aver seguito almeno il 50% delle lezioni dellinsegnamento);

- le tabelle analizzate riportano le medie calcolate a livello di CdS e di dipartimento. Inoltre, a
differenza di quanto fatto negli anni accademici precedenti, non saranno presenti colori (rossi
e verdi) nelle tabelle e si fara riferimento alle valutazioni nella scala in decimi (6=sufficiente,

10=eccellente, ecc.).

Al termine dell’'analisi effettuata il NdV ha potuto rilevare, con soddisfazione, che nessuno dei CdS

dell’Ateneo presenta una valutazione insufficiente (media aritmetica inferiore a 6)

I NdV ritiene opportuno fornire alcune indicazioni al fine di aumentare la percentuale di compilazione
del questionario riservato ai laureandi gestito interamente dal consorzio Almalaurea. Suggerisce,
infatti, che I'’Ateneo organizzi una campagna di sensibilizzazione (o attraverso il sito web o attraverso
l'invio personalizzato di email) rivolta ai laureandi in prossimita delle sessioni di laurea e preveda
una procedura che inviti il laureando a compilare il questionario al momento del caricamento della

tesi di laurea, ove prevista.

Il NdV, in virtt di quanto sopra e dopo aver preso visione del documento, approva all'unanimita dei
presenti la Relazione, che si allega al presente verbale, insieme all’allegato statistico contenente i
dati, e chiede all’'ufficio di supporto di procedere al caricamento della stessa nell’apposita sezione
della piattaforma CINECA dedicata alle Relazioni Annuali dei NdV entro la scadenza del 30 aprile
2023.

Alle ore 10:00 il dott. Massimo Fierotti Fierotti lascia la seduta per improrogabili impegni istituzionali.

3. SCHEDE DI VERIFICA SUPERAMENTO CRITICITA IN SEGUITO ALLA CEV DEL 2017 -
SEDE E DIPARTIMENTI — STATO DELL’ARTE

Come previsto dalle procedure di accreditamento periodico delle sedi universitarie, il NdV e tenuto
a valutare le azioni migliorative messe in atto dall’Ateneo ai fini del superamento delle criticita
riscontrate dalla CEV in seguito alla visita ricevuta a maggio del 2017.

A tale scopo, ’TANVUR ha previsto la compilazione di apposite Schede di verifica superamento dove,

per ciascun punto di attenzione segnalato dalla CEV con una raccomandazione o condizione, si
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chiede al NdV di verificare le azioni intraprese dalla Sede/Dipartimento al fine del loro superamento,
corredandole con I'indicazione delle relative fonti documentali (non piu di tre) nelle apposite sezioni
della scheda. Andranno quindi predisposte una scheda di Sede e tante schede quanti sono i
Dipartimenti oggetto di visita che hanno ricevuto almeno una raccomandazione, indipendentemente
dal giudizio complessivo. Il NdV & tenuto, al termine dell’analisi, a dare un giudizio sintetico circa
'avvenuto superamento della raccomandazione o condizione, ovvero 'adeguatezza o meno delle
misure poste in essere al fine del loro superamento.

Le Schede di verifica superamento criticita dovranno saranno caricate nell’apposita sezione del
portale nuclei entro il 31 maggio dell’anno in corso.

Nel corso di un briefing svolto tra I'ufficio di supporto e la Coordinatrice, si & stabilito di procedere
alla compilazione delle schede suddividendo i lavori tra i componenti del Nucleo di Valutazione che,
lavorando congiuntamente in apposite commissioni, redigeranno le bozze dei documenti da portare
in approvazione nella prossima seduta utile, gia programmata per il 17 maggio p.v.

A tal fine, le suddette commissioni si riuniranno in modalita telematica il prossimo 3 maggio secondo
un calendario di riunioni gia prestabilito.

Inoltre, la Coordinatrice, congiuntamente alla Presidente del PQA, prof.ssa Milioto, ha previsto di
svolgere un audit nel corso del quale il Nucleo di Valutazione e il Presidio di Qualita incontreranno
la governance dell’Ateneo per un ulteriore approfondimento sulle azioni svolte nel corso degli anni
per il superamento delle criticita rilevate. L’incontro si svolgera, in modalita mista (in presenza e
telematica), il giorno 12 maggio 2023 dalle ore 16:00 alle ore 18:00, presso i locali del Rettorato.
La documentazione utile alla compilazione delle schede é resa disponibile ai componenti attraverso

la condivisione della cartella sulla piattaforma Microsoft Teams.

4. APPROVAZIONE DELLE GRIGLIE DI VALUTAZIONE DEI CDS SOTTOPOSTI AD AUDIT NEL
2022

Nei mesi di novembre e dicembre 2022 il Nucleo di Valutazione, nella precedente composizione, ha
svolto gli audit ai seguenti CdS dell’Ateneo, in virtu di quanto previsto dalle Linee Guida ANVUR e
cosi come stabilito con verbale del 21 aprile 2022:

e Beni Culturali: Conoscenza, Gestione, Valorizzazione L-1
¢ Ingegneria Informatica L-8

¢ Ingegneria dell’Energia e delle fonti rinnovabili L-9

e Tourism Systems and Hospitality Management LM-49

e Georischi e Georisorse LM-74

e Conservazione e restauro dei beni culturali LMR/02
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A causa della scadenza del mandato del Nucleo di Valutazione, non si € riusciti a portare in
approvazione le relative griglie di valutazione dei suddetti CdS compilate dalle commissioni audit e,
pertanto, le stesse vengono sottoposte all’attenzione di questo NdV al fine di poterle trasmettere
ufficialmente ai Coordinatori dei CdS interessati, cosi come previsto dal protocollo audit attualmente

vigente.

Il NdV, pertanto, prende atto di quanto sopra indicato e da mandato all'ufficio di supporto di

procedere all’invio delle schede di valutazione ai Coordinatori dei CdS auditi.

5. PROGRAMMAZIONE AUDIT CDS E DIPARTIMENTI — ANNO 2023
Il Coordinatore fa presente che in virtu di quanto previsto dalle Linee Guida ANVUR per
I’Accreditamento Periodico delle Sedi e dei Corsi di Studio universitari, il NdV & chiamato a valutare
'andamento delle attivita didattiche e di ricerca dell’Ateneo attraverso apposite audizioni interne
presso le strutture dipartimentali e presso i Corsi di Studio che compongono l'offerta formativa
dell’Universita degli Studi di Palermo.
I NdV sottolinea ulteriormente I'importanza delle audizioni come strumento di valutazione delle
performance dei CdS e dei Dipartimenti e ritiene opportuno procedere, anche quest’'anno, alla
programmazione delle stesse sulla base dei criteri gia stabiliti e dei contenuti nel protocollo vigente.
Le audizioni si svolgeranno nel periodo compreso tra il 1 novembre e il 15 dicembre 2023 e
coinvolgeranno n. 6 corsi di studio, di cui uno selezionato tra i cds attivati presso una delle sedi
distaccate dell’Ateneo, e n. 2 dipartimenti. Ciascuna delle commissioni audit sara composta da:

- 2 componenti del Nucleo di Valutazione;

- 1 componente del Presidio di Qualita;

- 1 componente dell’ufficio di supporto al NdV/PQA con funzioni di segretario verbalizzante.
L’individuazione dei CdS e dei Dipartimenti sara sottoposta all’approvazione del NdV nel corso della

prossima seduta utile.

6. VALUTAZIONE CORSI MASTER E DOTTORATI DI RICERCA

Sulla base di quanto indicato nelle ultime “Linee Guida per il Sistema di Assicurazione della Qualita
negli Atenei” (AVA 3.0) che presentano, tra gli altri, un punto di attenzione relativo al monitoraggio e
al miglioramento delle attivita formative e di ricerca svolte in seno ai Corsi di Dottorato di Ricerca, il

Nucleo di Valutazione ritiene opportuno che i dottorandi di ricerca iscritti ai Corsi di Dottorato
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dellAteneo di Palermo compilino un questionario per la valutazione dei corsi stessi. LANVUR ha
predisposto un modello di questionario per la rilevazione delle opinioni dei dottorandi e dei dottori di
ricerca (https:/lwww.anvur.it/news/questionario-sulla-soddisfazione-di-dottorandi-e-dottori-di-
ricerca/). Tale strumento & ritenuto dallAgenzia lo standard per la raccolta delle opinioni degli
studenti di dottorato. Tuttavia, in questa prima fase, altre tipologie di questionario, gia utilizzati
dall’Ateneo o di recente implementazione, possono essere utilizzate, ferma restando la necessita
che esse contengano informazioni circa gli aspetti qualificanti del corso, coerentemente con il
modello Anvur.

In quest’ottica il NdV suggerisce che I'Ateneo si possa avvalere delle competenze del consorzio
Almalaurea, chiedendo allo stesso una proposta economica per I'implementazione di appositi
guestionari.

Inoltre, relativamente alla richiesta di parere inviata dall’Ateneo sul “Questionario di rilevazione
dell’'opinione degli studenti somministrati agli iscritti ai Master dell’'Universita degli Studi di Palermo”,

il NdV rinvia il proprio parere alla prossima seduta utile.

La Coordinatrice propone di anticipare la trattazione del punto 8 dell’ordine del giorno suppletivo.

| componenti approvano.

8. VALUTAZIONE DEI CURRICULA SOTTOPOSTI AL NDV PER L’AFFIDAMENTO DIRETTO
DEGLI INCARICHI DI INSEGNAMENTO, Al SENSI DELL’ART. 23, COMMA 1, DELLA LEGGE
240/2010 — A.A. 2022/2023

La Coordinatrice, dott.ssa Sabrina Luccarini, lascia la parola alla prof.ssa Plaia, che nei giorni scorsi

ha esaminato la documentazione presentata dai Coordinatori dei CdS/Master al fine di verificare la

rispondenza ai criteri individuati dal NdV. La prof.ssa Plaia ha riscontrato la congruita nei curricula

scientifici e/o professionali degli esperti esterni trasmessi rispetto agli insegnamenti e, pertanto, il

NdV esprime parere favorevole all’unanimita per i candidati di seguito elencati, subordinatamente

al non aver svolto gliinsegnamenti ad essi affidati per una tempistica superiore ai 6 anni, cosi come

previsto dalla normativa vigente:

INFORMATICA
Insegnamento Docente SSD CFU
Information Retrieval and Natural Language Processing Giovanni Pilato INF/01 6
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SVILUPPO ECONOMICO, COOPERAZIONE INTERNAZIONALE E MIGRAZIONE

Theater for Social Change

Insegnamento Docente SSD CFU
Performing Human Rights and Migration Law Rosa Aloisi 1US/20 6
Roberto Prestigiacomo SPS/08 6

MASTER ESSERI UMANI, ANIMALI E NATURA: INTERVENTI ASSISTITI CON GLI ANIMALI
(IAA) E NUOVE PROSPETTIVE ECOSISTEMICHE

Insegnamento Docente ORE
Esercitazioni in IAA con il cavallo Isabella Alioto 20
Esercitazioni in IAA con il cane Giuseppe Tura 20
Esercitazioni in IAA con I'asino Rosalba Gullo 12

7. VARIE ED EVENTUALI

Nessun argomento.

Letto e approvato seduta stante all'unanimita dei presenti.

La seduta € chiusa alle ore 12:00.

Il Segretario
F.to Girolamo Monastero
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