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VERBALE DELLA SEDUTA DEL 19/01/2026
L'anno 2026 il giorno 19 gennaio alle ore 09:30 il Presidio di Qualita di Ateneo, come definito con D.R. n.

13635/2025 e D.R. 5057/2024, si ¢ riunito a mezzo della Piattaforma Teams, per discutere e deliberare sul
seguente ordine del giorno, giusta convocazione Prot. n. 5304 del 14/01/2026 e suppletivo Prot. n. 5868 del

15/01/2026:
1. Comunicazioni;
2. Approvazione verbale seduta del 18/12/2025;
3. Programmazione attivita di analisi sulla performance dei CdS a partire dalle SMA;
4. Approvazione del format per il riesame del sistema di governo di Ateneo;
5. Approvazione del Piano annuale delle attivita AQ - anno 2026;
6. Varie ed eventuali.
7. Definizione proposte sull’azione 3A della delibera del Riesame del Sistema di AQ in Ateneo

“Consolidare la rappresentativita degli stakeholder che contribuiscano ai processi decisionali e alla
visibilita dei risultati”.

Sono presenti: Prof.ssa Milioto, Prof.ssa Giuseppina Candore, Prof. Giosué Lo Bosco, Prof.ssa Serena
Meraviglia, Prof.ssa. Giusy Guzzo, Prof.ssa Isabel Ascension Trujillo Perez, Prof. Fabio Massaro, Prof.
Vincenzo Todaro, Prof.ssa Antonella Maggio, Prof. Franco Giorgianni, Dott.ssa Gloria Maria Cicciari, Dott.ssa
Valeria La Bella, Dott.ssa Giulia Cali,

Sono assenti giustificati: Prof.ssa Cinzia Novara, Dott.ssa Patrizia Marcella Scalisi, Dott. Claudio Tusa,

Dott.ssa Cristina Madaudo.

Sono presenti, altresi, per il supporto tecnico-amministrativo al PQA il Dott. Salvatore Marcantonio e la
Dott.ssa Chiara Puccio, che assume la funzione di segretario verbalizzante.

La documentazione relativa ai punti al’OdG & stata precedentemente trasmessa ai componenti.

La Presidente, alle ore 09:35, da inizio alla riunione.

E presente il Dirigente dell’Area Terza Missione Avv. Luca Vazzano e dalle ore 11:10 per la trattazione del
punto 7 e il Direttore Generale Ing. Antonio Sorce.

1. Comunicazioni
La Presidente e i componenti non presentano nessuna comunicazione.
2. Approvazione verbale seduta del 18/12/2025

La Presidente informa che non sono pervenute richieste di modifica/integrazione del verbale. Pertanto, pone
in votazione I'approvazione del verbale della seduta del 18/12/2025.

Il PQA approva all’'unanimita.
3. Programmazione attivita di analisi sulla performance dei CdS a partire dalle SMA

La Presidente ricorda che il PQA & tenuto a effettuare un’analisi delle SMA le cui risultanze dovranno essere
inviate ai CdS, al NdV e agli O0.GG. Pertanto, vista la notevole consistenza numerica delle SMA da analizzare
si propone una suddivisone tra i membri del PQA pe una valutazione preliminare e una revisione del format
elaborato sempre dal PQA per i relativi commenti in modo da rendere sempre piu omogenee le che di analisi
delle SMA. Quindi la Presidente illustra tale format (Allegato al presente verbale).

Dopo un’attenta analisi e discussione il PQA approva all'unanimita

4. Approvazione del format per il riesame del sistema di governo di Ateneo

La Presidente introduce I'argomento in oggetto, ricordando che nella seduta del 14.11.2025 il PQA aveva
elaborato un documento contenente le linee guida per la redazione del riesame del Sistema di Governo di
Ateneo che aveva inviato ai prorettori e al Direttore Generale che hanno fornito dei suggerimenti.

U.O. Supporto al Presidio di Qualita, Responsabile Dott.ssa Giulia Cali
Piazza Marina n. 61 — 90133 Palermo - Tel. 09123893801

e-mail: pga@unipa.it

https://www.unipa.it/ateneo/assicurazione-della-qualita-aq/


mailto:pqa@unipa.it

T

) -{4:"\". ‘\J’l, .
S5 ta% Universita
> €20y - degliStudi
” Lt H :
({2? .‘i\};’b dl palermo : Presidio di Qualita
g gt : Universita degli Studi di Palermo

Il Riesame del Sistema di Governo di Ateneo, come descritto nelle Linee Guida per il Sistema di Assicurazione
della Qualita di Ateneo (approvate con delibera CdA del 10/04/2025), viene svolto dal Rettore, con il supporto
dei Delegati rettorali, e dal Direttore Generale.

Gli esiti del riesame determinano 'adozione di azioni di miglioramento del Sistema di Governo e comprendono
eventualmente la possibilita di modificare il Sistema di Governo e il Sistema di Assicurazione della Qualita.
L'obiettivo del riesame & rivedere con sguardo critico I'assetto del Sistema di Governo, al fine di determinarne
l'idoneita, 'adeguatezza e I'efficacia ai fini del conseguimento degli obiettivi stabiliti.

Il format riporta I'ambito A che riguarda le politiche strategiche di Ateneo e il B.2.1 che riguarda la
“Pianificazione e gestione delle risorse finanziarie.”

L'approvazione odierna di tale documento rispetta le tempistiche previste nella relativa azione del sistema di
AQ di Ateneo 2025. Dop breve discussione, la Presidente propone I'approvazione del formato con piccole
modifiche.

Il PQA approva all’'unanimita.
5. Approvazione del Piano annuale delle attivita AQ - anno 2026

La Presidente invita la Dott.ssa Cali a illustrare il calendario che riguarda I'esplicitazione del piano annuale
delle attivita. Il PQA discute le attivita e relative scadenze per I'anno in corso. Apportate alcune modifiche alla
proposta presentata, la Presidente propone I'approvazione del piano annuale revisionato (Allegato al presente
verbale).

Il PQA approva all’'unanimita.
6. Varie ed eventuali
Nessun punto integrato.

7. Definizione proposte sull’azione 3A della delibera del Riesame del Sistema di AQ in Ateneo
“Consolidare la rappresentativita degli stakeholder che contribuiscano ai processi decisionali
e alla visibilita dei risultati”

La Presidente introduce I'argomento de quo. Tra i requisiti di qualita negli Atenei vi € il riesame del
funzionamento dello stesso sistema di Assicurazione della Qualita dell’Ateneo, secondo la logica
Pianificazione-Attuazione-Monitoraggio-Riesame e attuazione del miglioramento (ciclo PDCA). I
funzionamento del Sistema di Assicurazione della Qualitd & dunque sottoposto annualmente a riesame
interno.

Il riesame, svolto a valle della stesura della Relazione del NdV e di quella del PQA, deve supportare gli
aggiornamenti del sistema di pianificazione strategica e del PIAO e, se necessario, del Riesame del Sistema
di Governo. Gli OO.GG. prendono in considerazione gli esiti del riesame del Sistema di Assicurazione della
Qualita al fine di tenere sotto controllo I'effettiva realizzazione delle proprie politiche e strategie e attuare le
azioni di miglioramento necessarie al raggiungimento degli obiettivi fissati.

La relazione predisposta dal PQA sul Riesame del Sistema di Assicurazione della Qualita per 'anno 2025, si
proponeva di illustrare lo stato attuale del Sistema AQ in Ateneo, le azioni di miglioramento intraprese e quelle
programmate, tra cui 'azione 3A “Consolidare la rappresentativita degli stakeholder che contribuiscano ai
processi decisionali e alla visibilita dei risultati”.

La rete degli stakeholder evidenzia la necessita di un rafforzamento strutturale, in particolare per quanto
riguarda la rappresentativita dei portatori di interesse, la sistematizzazione e tracciabilita dei loro contributi ai
processi decisionali, nonché la trasparenza e la visibilita degli esiti derivanti dal loro coinvolgimento.

A seguito di un confronto articolato e di numerosi interventi emersi nel corso della discussione, cui partecipa
tra l'altro il Dirigente dell’Area Terza Missione, si propone di avviare un’attivita strutturata di analisi e
monitoraggio dei soggetti coinvolti, finalizzata a una mappatura aggiornata e coerente degli stakeholder.

Tale percorso consentira di pervenire alla definizione e all’adozione di un registro pubblico dei portatori di
interesse, quale strumento di trasparenza e valorizzazione del contributo degli stessi ai processi decisionali.

Il PQA approva all’'unanimita.
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Non essendovi altro da discutere, la seduta ¢é tolta alle ore 11:30

Il Segretario La Presidente
Dott.ssa Chiara Puccio Prof.ssa Stefana Milioto
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