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  VERBALE DELLA SEDUTA DEL 07/04/2025 
 

L’anno 2025 il giorno 07 aprile alle ore 15:00 il Presidio di Qualità di Ateneo, come definito con D.R. n. 
4390/2022, modificato con D.R. n. 2790/2023, D.R. 4397/2023 e D.R. 5057/2024, si è riunito in presenza 
presso la Sala Carapezza al Complesso Monumentale dello Steri e a mezzo della Piattaforma Teams, per 
discutere e deliberare sul seguente ordine del giorno, giusta convocazione Prot. n. 53757 del 31/03/2025: 
 

1. Comunicazioni;  
2. Approvazione verbali sedute del 03/03/2025 e 11/03/2025;  
3. Programmazione lavori a supporto dei Dipartimenti e dei Corsi di Studio selezionati per la visita di 

accreditamento periodico ANVUR- AVA 3;  
4. Report sullo stato di avanzamento delle attività per l’accreditamento periodico ANVUR – AVA 3;  
5. Giornata per la Qualità della Didattica – II edizione;  
6. Monitoraggio azioni correttive del Riesame del Sistema di Assicurazione della Qualità - Anno 2024;  
7. Approvazione del Rapporto di analisi sulle Relazioni annuali delle CPDS anno 2024;  
8. Proposta di modifica pagina web Pianificazione Strategica;  
9. Attività preparatorie alla visita di accreditamento periodico ANVUR – AVA 3;  
10. Varie ed eventuali. 

 
La Presidente chiede l’integrazione dell’ordine del giorno con un punto aggiuntivo:  
9.bis Regolamento Scuola di Medicina e Chirurgia  
 
Il PQA approva all’unanimità.  
 
Sono presenti: Prof.ssa Milioto, Prof.ssa Giuseppina Candore, Prof.ssa Giusy Guzzo (tramite Piattaforma 
Teams dalle ore 15:19), Prof.ssa Isabel Ascension Trujillo Perez, Prof. Matteo Di Gesù (tramite Piattaforma 
Teams dalle ore 15:32), Prof.ssa Serena Meraviglia, Prof. Fabio Massaro, Prof.ssa Cinzia Novara, Prof. 
Giosuè Lo Bosco, Dott. Claudio Tusa, Dott.ssa Valeria La Bella, Dott.ssa Gloria Maria Cicciari (tramite 
Piattaforma Teams fino alle ore 17:17), Dott.ssa Giulia Calì. 
 
Sono presenti, altresì, i seguenti componenti del gruppo di lavoro a supporto del PQA per le attività connesse 
alla visita di accreditamento periodico 2025: Prof.ssa Giada La Scalia, Prof. Antonio Emanuele. 
 
Sono assenti giustificati: Prof.ssa Antonella Maria Maggio, Prof. Vincenzo Todaro, Dott.ssa Patrizia Marcella 
Scalisi. 
Sono assenti: Dott.ssa Cristina Madaudo. 
È presente, altresì, per il supporto tecnico-amministrativo al PQA la Dott.ssa Chiara Puccio che assume la 
funzione di segretario verbalizzante.  
La documentazione relativa ai punti all’OdG è stata precedentemente trasmessa ai componenti.  
La Presidente, alle ore 15:10, dà inizio alla riunione. 
 

1. Comunicazioni 
 
La Presidente cede la parola al Dott. Morvillo, il quale riferisce che in relazione all’organizzazione della Rido 
Week, era stata avanzata la proposta di consentire la compilazione del questionario di rilevazione dell’opinione 
degli studenti direttamente tramite l’app MyUniPa. Tuttavia, a seguito di un confronto con i competenti uffici 
dell’Area Sistemi Informativi di Ateneo, è emerso che, per motivi legati alle procedure interne, tale modalità 
non risulta attuabile. Sarà pertanto possibile accedere alla compilazione soltanto attraverso un 
reindirizzamento al Portale Studenti. 

 
2. Approvazione verbali sedute del 03/03/2025 e 11/03/2025 

 
La Presidente informa che non sono pervenute richieste di modifica/integrazione di entrambi i verbali. Pertanto, 
pone in votazione l’approvazione del verbale della seduta del 03/03/2025 e dell’11/03/2025. 
Il PQA approva all’unanimità.  
 

3. Programmazione lavori a supporto dei Dipartimenti e dei Corsi di Studio selezionati per la visita 
di accreditamento periodico ANVUR- AVA 3 

 



 

2 

 

 

La Presidente illustra l’argomento de quo. In preparazione all’imminente visita di accreditamento, il Presidio di 
Qualità di Ateneo ha attivato un coordinamento strutturato ed efficace delle attività propedeutiche, finalizzato 
a garantire il pieno supporto operativo a tutte le componenti coinvolte nel processo di autovalutazione. 
A tal proposito, si ritiene utile redigere un elenco dettagliato dei referenti del PQA, articolato per Corsi di Studio, 
Dipartimenti e corsi di Dottorato di Ricerca, con l’obiettivo di promuovere una collaborazione sinergica e 
funzionale tra i diversi attori istituzionali, facilitando la condivisione delle informazioni, il monitoraggio delle 
azioni e l’adozione di strategie comuni. 
Tale approccio mira a garantire una gestione integrata, coerente e trasparente dell’intero percorso di 
accreditamento, valorizzando le specificità dei singoli e al contempo assicurando l’unitarietà e l’efficacia 
complessiva delle attività messe in atto. 
Il PQA approva all’unanimità 
 

4. Report sullo stato di avanzamento delle attività per l’accreditamento periodico ANVUR – AVA 3 
 
La Presidente ricorda che in occasione del Riesame del Sistema di Assicurazione della Qualità in Ateneo, con 
delibere del Senato Accademico (6 dicembre 2023) e Consiglio di Amministrazione (21 dicembre 2023) era 
stato stabilito che, in vista della visita di accreditamento periodico ANVUR, allora prevista per il primo semestre 
2025, il PQA sottoponesse a valutazione periodica il monitoraggio dei punti di attenzione, prevedendo due 
momenti di restituzione sullo stato di avanzamento dei lavori agli OO.GG.: a metà percorso e a conclusione 
del processo di autovalutazione.  
A partire dal gennaio 2024 il PQA ha predisposto uno specifico punto al OdG di ogni seduta dedicato alle 
“Attività preparatorie alla visita di accreditamento periodico ANVUR – AVA 3”. 
Successivamente, come comunicato agli attori del sistema AQ dalla Presidente del PQA con nota Prot. N. 
147237 del 17/09/2024, l’ANVUR ha aggiornato il calendario delle visite AVA 3, posticipando la visita di 
accreditamento all’Ateneo di Palermo al secondo semestre 2025. Questa proroga, pur senza depotenziare il 
programma di lavori, ha dilatato le tempistiche consentendo l’opportunità di una preparazione più approfondita 
nonché ha modificato il riferimento alla documentazione di supporto per i processi ciclici, trasferendolo all’anno 
successivo.  
Al fine di offrire uno specifico supporto alle attività connesse alla visita ANVUR di accreditamento periodico, 
con D.R. n. 96/2024, successivamente integrato con D.R. 11946/2024, è stato nominato dal Magnifico Rettore 
il gruppo di lavoro a supporto del PQA, competente nell’ausilio in fase di redazione e revisione delle 
autovalutazioni dei punti di attenzione (PdA) della Sede. 
La Presidente del PQA coordina inoltre un progetto formativo – tenuto da un team di esperti di accreditamento 
periodico degli Atenei secondo il modello AVA 3 - in materia di Autovalutazione a supporto dello sviluppo delle 
competenze degli attori preposti ai compiti di analisi documentale e stesura delle schede di autovalutazione 
dei PdA della Sede (Prorettori, personale TAB dell’amministrazione centrale) e, successivamente, dei PdA dei 
corsi di studio, corsi di dottorato di ricerca e dipartimenti selezionati dall’ANVUR. 
Sono proseguiti numerosi incontri (nel 2024 il numero complessivo è stato pari a 20) con gli attori della Qualità 
e tutti i responsabili coinvolti per la valutazione dei requisiti previsti per l’accreditamento (studenti, CPDS, CdS, 
corsi di dottorato di ricerca, dipartimenti, personale tecnico amministrativo dell'amministrazione centrale), di 
cui si dà evidenza alla pagina https://www.unipa.it/ateneo/assicurazione-della-qualita-aq/formazione-per-laq/. 
Da ultimo, il PQA e il TLC-CIMDU hanno organizzato il 25/03/25 la “Giornata per la Qualità della Didattica” in 
cui gli studenti, rappresentanti nei vari organi di Ateneo, inclusa una rappresentanza del consiglio degli 
studenti, hanno fornito un contributo sui processi AQ. Tale iniziativa era diretta principalmente agli studenti 
presenti in aula durante le lezioni che hanno potuto partecipare con collegamento telematico; considerato il 
numero di accessi si valuta che abbiano partecipato all’evento ca. 6000 studenti. All’interno dell’evento è stato 
presentato il video “Il percorso della Qualità”, che rappresenta una risorsa preziosa in quanto è stato progettato 
e realizzato dagli studenti dei CdS in Comunicazione dell’Ateneo per garantire una diffusione efficace e 
capillare tra gli studenti dei temi trattati e promuovere la piena consapevolezza del processo di accreditamento 
periodico dell'Ateneo. È stato pertanto richiesto ai Dipartimenti, CdS e corsi di dottorato di ricerca di dare 
massima diffusione attraverso i siti web, affinché possa raggiungere il maggior numero possibile di studenti, 
docenti e personale tecnico-amministrativo e bibliotecario. 
 
Con specifico riferimento alla redazione delle autovalutazioni dei Punti di Attenzione della Sede, il percorso si 
è svolto in due fasi. 
 
La prima fase di individuazione della documentazione a supporto si è svolta a partire dal documento di 
mappatura che identificava, con riferimento agli ambiti di valutazione, per ciascun Punto di Attenzione e relativi 
indicatori, i rispettivi Referenti, esplicitando il Presidio politico e il Presidio amministrativo. Le linee operative 
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sono state fornite dal PQA durante la riunione del 23 gennaio 2024 nel corso della quale sono stati esposti i 
processi e gli strumenti ai soggetti coinvolti. 
I Punti di Attenzione della Sede sono stati suddivisi assegnando a tre diversi blocchi specifiche scadenze. Il 
conferimento delle autovalutazioni dei PdA, redatte sui template predisposti e forniti tramite cartella condivisa 
contenente anche istruzioni e documentazione di riferimento, è stato effettuato al termine dell’analisi condotta 
in seno ai Gruppi di Lavoro individuati dai Dirigenti, in raccordo col Prorettore di riferimento.  
 
A conclusione della fase sopra illustrata e del monitoraggio dello stato di avanzamento delle analisi sui PdA, 
effettuato a gennaio 2025, discusso nella riunione PQA del 07/02/2025 e presentato dal PQA al Magnifico 
Rettore nel corso di uno specifico incontro, i lavori di affinamento della scrittura autovalutativa dei PdA sono 
proseguiti, e sono tuttora in corso, con l’apertura di una seconda fase che prevede gruppi di lavoro più ristretti 
facenti capo al coordinamento di un Prorettore e adiuvati da componenti del PQA, del gruppo di supporto AVA 
e da eventuali altri delegati rettorali, dirigenti e personale TAB. 
Al contempo, per i CdS è stato richiesto e monitorato che si producesse il Rapporto di Riesame Ciclico, che il 
modello AVA richiede in occasione della visita ANVUR di Accreditamento Periodico da parte di tutti i CdS della 
sede visitata. 
I Dipartimenti sono stati supportati dal PQA nella fase di riesame del precedente ciclo di pianificazione 
strategica e di approvazione del nuovo piano pluriennale 2024-2027 (delibera CdA del 25/07/2024 
Approvazione dei Piani Strategici 2024-2027 a seguito del Riesame del Sistema di Governo dei Dipartimenti), 
in conformità al PSA 2024/27. Recentemente, il PQA ha dato avvio al monitoraggio 2024 del sistema di 
governo dipartimentale.  
I Corsi di dottorato di ricerca hanno svolto lo scorso febbraio, per il secondo anno, il riesame annuale 
utilizazndo il format del PQA modellato sui PdA AVA 3. I tassi di risposta relativi alla rilevazione opinioni dei 
dottorandi di ricerca, che costituiscono indicatore qualitativo del modello AVA 3, sono notevolmente e 
positivamente cresciuti. 
Infine, lo scorso 13/03/2025, l’Ateneo ha ricevuto la nota con la quale l'ANVUR ha comunicato la selezione dei 
CdS, Dipartimenti e Corsi di dottorato di ricerca che saranno valutati nella visita di Accreditamento Periodico. 
Al fine di avviare un coordinamento delle attività preparatorie e fornire le principali informazioni e le scadenze 
interne, il PQA ha incontrato gli attori coinvolti in data 20 marzo u.s. e ha successivamente condiviso strumenti 
e indicazioni operative per l’avvio delle analisi autovalutative. 
La predetta comunicazione dell’ANVUR informa anche della data entro cui la documentazione necessaria 
(autovalutazione dei PdA e documentazione a supporto per la Sede e per le altre strutture coinvolte) dovrà 
essere inserita direttamente in una piattaforma informatica appositamente predisposta, e cioè entro il giorno 
11 agosto 2025 
 
Dopo una breve discussione, il PQA approva all’unanimità. 
 

5. Giornata per la Qualità della Didattica – II edizione 
 
La presidenet ricorda che il PQA e il TLC-CIMDU hanno organizzato il 25/03/25 la “Giornata per la Qualità 
della Didattica” in cui gli studenti, rappresentanti nei vari organi di Ateneo, inclusa una rappresentanza del 
consiglio degli studenti, hanno fornito un contributo sui processi AQ. Tale iniziativa è stata diretta a tutta la 
comunità accademica, ma i destinatari privilegiati erano gli studenti presenti in aula durante le lezioni che 
hanno potuto partecipare con collegamento telematico; considerato il numero di accessi (pari a 300) si valuta 
che abbiano partecipato all’evento ca. 6000 studenti. All’interno dell’evento è stato presentato il video “Il 
percorso della Qualità”, che rappresenta una risorsa preziosa in quanto è stato progettato e realizzato dagli 
studenti dei CdS in Comunicazione dell’Ateneo per garantire una diffusione efficace e capillare tra gli studenti 
dei temi trattati e promuovere la piena consapevolezza del processo di accreditamento periodico dell'Ateneo. 
È stato pertanto richiesto ai Dipartimenti, CdS e corsi di Dottorato di Ricerca di dare massima diffusione 
attraverso i siti web, affinché possa raggiungere il maggior numero possibile di studenti, docenti e personale 
tecnico-amministrativo e bibliotecario. 
 
Il PQA esprime unanime profonda soddisfazione per l’esito e lo svolgimento della giornata. 
 

6. Monitoraggio azioni correttive del Riesame del Sistema di Assicurazione della Qualità - Anno 
2024 
 

La Presidente ricorda che tra i requisiti di Qualità negli Atenei vi è il riesame del funzionamento del sistema di 
Assicurazione della Qualità dell’Ateneo (PdA - AdC A.4.2), secondo la logica Pianificazione-Attuazione-
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Monitoraggio-Riesame e attuazione del miglioramento. Il funzionamento del Sistema di Assicurazione della 
Qualità di Ateneo è dunque annualmente sottoposto a riesame interno al fine di favorire il miglioramento della 
sua efficacia a supporto della pianificazione strategica. I risultati conseguiti con il Riesame del Sistema di 
Assicurazione della Qualità, svolto a valle della stesura della Relazione Annuale del Nucleo di Valutazione e 
di quella del Presidio di Qualità, devono supportare gli aggiornamenti del sistema di pianificazione strategica 
e del PIAO e costituiscono parte integrante del Riesame del Sistema di Governo di Ateneo. La delibera del 
Consiglio di Amministrazione (n. 1643/2024 approvata in data 18/12/2024) illustra lo stato attuale del Sistema 
AQ in Ateneo, le azioni di miglioramento intraprese e quelle programmate. All’interno di ciascun ambito sono 
esaminate le attività svolte per il raggiungimento degli obiettivi prefissati, i risultati ottenuti e gli eventuali 
margini di miglioramento. Il riesame per ambiti è ancorato alla documentazione e ai dati di riferimento, 
monitorati anche attraverso gli indicatori AVA 3. Infine, sono individuate, rispetto alle azioni per la politica di 
qualità di Ateneo – 2024 (delibera del CdA del 25/07/24) ulteriori azioni di miglioramento da mettere in atto per 
il perseguimento di ciascun obiettivo. 
Il Riesame del Sistema AQ di Ateneo prevede che il PQA sia deputato al monitoraggio delle azioni previste e, 
pertanto, la Presidente ritiene utile svolgere un monitoraggio in itinere. A tal fine il PQA procede all’analisi di 
ciascun obiettivo richiamato nel documento del Riesame così dettagliata: 
 

1. Ambito di Valutazione A – STRATEGIA, PIANIFICAZIONE E ORGANIZZAZIONE  
 

Obiettivo n.1A  Programmare la giornata per la Qualità della Didattica  

Problema da risolvere Area di 
miglioramento  

Difficoltà di raggiungere, attraverso i consueti attuali canali di comunicazione, 
un ottimale diffusione della cultura della qualità con particolare riferimento agli 
studenti  

Monitoraggio  L’iniziativa è stata svolta il 25/03/2025. I principali attori sono stati i 
rappresentanti degli studenti e dei dottorandi di ricerca nei vari Organi di 
Ateneo e una rappresentanza del Consiglio degli studenti che con i loro 
interventi hanno condiviso le loro esperienze nell’ambito dei processi AQ. 
Hanno partecipato, collegati via teams dalle aule, ca. 6000 studenti.  

  

Obiettivo n.2A  Definizione di una procedura standard di Ateneo per comunicare le 
opinioni degli studenti  

Problema da risolvere Area di 
miglioramento  

Insufficiente pubblicizzazione presso gli studenti delle informazioni di ritorno 
dei risultati della rilevazione delle opinioni sulla didattica  

Monitoraggio  Il PQA ha dato avvio all’iniziativa identificando un gruppo di lavoro che si è 
interfacciato con gli studenti. Su richiesta del PQA, la commissione Attività 
didattiche e assicurazione della qualità della formazione del Senato 
Accademico sta predisponendo un format della giornata di Ateneo per la 
compilazione dei questionari sulle opinioni degli studenti sulla didattica che 
sarà approvato entro aprile 2025.  

  
2. Ambito di Valutazione B - GESTIONE DELLE RISORSE a. Risorse umane  
 

Obiettivo n.1B  Reclutamento di professori e ricercatori a tempo determinato per 
migliorare la didattica di qualità presso i poli territoriali  

Problema da risolvere Area di 
miglioramento  

Stabilizzare la componente docente presso i CdS dei poli territoriali con 
particolare riferimento ai professori ordinari per garantire la qualità 
nell’erogazione dell’offerta formativa  

Monitoraggio  La programmazione del personale docente anno 2025 (approvata dal CdA 
nella seduta del 13/03/25) ha previsto il cofinanziamento di 10 posizioni di 
Ricercatori tenure-track e 10 posizioni di professori ordinari che svolgeranno 
attività didattica all’interno dei CdS presso i poli territoriali per almeno 5 anni. 

  

Obiettivo n.2B  Predisposizione del modello budget di struttura per l’Amministrazione 
Centrale  

Problema da risolvere Area di 
miglioramento  

Mancanza di un budget di struttura che disciplini le assegnazioni delle risorse 
umane agli uffici dell’Amministrazione centrale.  
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Monitoraggio  Uno degli indicatori di performance organizzativa di Ateneo 2025 (allegato 2 
del PIAO 2025/27) riguarda la definizione del budget di struttura 
dell’Amministrazione Centrale.  

  

Obiettivo n.3B  Premialità dei componenti della comunità accademica coinvolti in 
organi AQ  

Problema da risolvere Area di 
miglioramento  

Insufficiente incentivazione alla partecipazione ai processi AQ e necessità di 
individuare ulteriori premialità per tutti i componenti della comunità 
accademica che fanno parte di organi AQ.  

Monitoraggio  Il PQA ha svolto un’intensa attività documentata dai verbali delle sedute del 
PQA di seguito dettagliate:  

• 12/07/2024: avvio di un’analisi per identificare forme di 
premialità per il personale docente, TAB e studenti;  

• 03/10/2024: costituzione di un gruppo di lavoro composto da: 
Professori Novara e Lo Bosco, Dott.ssa Scalisi, Dott.ssa Madaudo, 
Sig.ra Dolce. Il gruppo si è raccordato con la Prorettrice al Diritto allo 
studio e all’Innovazione dei processi di apprendimento, prof.ssa 
Amenta;  

• 06/12/2024: individuazione di misure che possano integrare i 
regolamenti attuali, offrendo incentivi concreti e differenziati in base al 
ruolo e al tipo di contributo fornito. Tra le possibilità in valutazione, vi 
sono forme di riconoscimento economico, professionale e 
accademico, o benefici legati alla carriera, opportunità formative e di 
sviluppo professionale.  

Azione non ancora conclusa ma in linea con la tempistica prevista entro 
giugno 2025 

  
b. Risorse strutturali e tecnologie  

Obiettivo n.4B  Pianificazione e gestione delle informazioni e della conoscenza  

Problema da risolvere Area di 
miglioramento  

Carente informazione ai portatori di interesse interni ed esterni sulle strategie 
dell’ateneo per la pianificazione e la gestione delle attrezzature presenti 
presso i dipartimenti e Aten Center nonché del sistema informatico a supporto 
dell’Ateneo.  

Monitoraggio  All’interno delle attività svolte dal PQA con i Presidi politici e amministrativi 
sono stati adottati:  

• il Piano di Comunicazione 2025 (delibera del CdA del 
30/01/25)  

• il Piano Triennale per l’Informatica dell’Università degli Studi 
di Palermo per il triennio 2024-2026 (delibera del CdA del 13/02/25)  

• aggiornamento dei siti web dipartimentali relativi alle 
attrezzature e tecnologie.  

  
3. Ambito di Valutazione C – ASSICURAZIONE DELLA QUALITÀ  

 

Obiettivo n.1C  Incrementare il numero di audit dei dipartimenti e dei corsi di dottorato 
di ricerca  

Problema da risolvere Area di 
miglioramento  

Migliorare l’efficacia del sistema AQ attraverso gli incontri con i dipartimenti e 
corsi di dottorato di ricerca, inclusi i gruppi AQ.  

Monitoraggio  Report degli audit svolti negli ultimi anni   
Audit alla Scuola di Medicina 09/04/2025 
Il PQA chiederà al NdV se ha stabilito il calendario degli audit per il 2025   

  
4. Ambito di Valutazione D - QUALITÀ DELLA DIDATTICA E DEI SERVIZI AGLI STUDENTI  

 

Obiettivo n.1D  Revisione schede di trasparenza  

Problema da risolvere Area di 
miglioramento  

Aggiornare l’attuale scheda di trasparenza considerando che sono destinate 
anche a studenti con bisogni speciali  

https://unipa-my.sharepoint.com/personal/miriam_daniele_unipa_it/Documents/audit%202024%20-%202025/CEV_2025.xlsx?web=1
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Monitoraggio  L’argomento è stato trattato da un gruppo di lavoro istituito dal PQA (seduta 
del 03/10/24) composto dalla prorettrice al Diritto allo studio e all’Innovazione 
dei processi di apprendimento, Prof.ssa Amenta, dalla Prorettrice alla 
Inclusione, Pari Opportunità e Politiche di Genere, Prof.ssa Pasciuta e da 
componenti del PQA, Proff. Di Gesù, Maggio e Meraviglia, Pierfilippo Licari 
(studente) e la dott.ssa Gloria Maria Cicciari (dottoranda). Il gruppo si è riunito 
il 25/10/2024, 13/11/2024, 05/12/2024, 27/01/2025.  
Nella seduta del PQA del 03/03/2025 è emerso che le modifiche apportate 
non potranno essere applicate nel prossimo AA 2025/26 in quanto l’Ateneo 
nei prossimi mesi passerà a Esse3.   

  

Obiettivo n.2D  Proposta Regolamento della Scuola di Medicina e Chirurgia alla 
valutazione degli OOGG dell’ateneo  

Problema da risolvere Area di 
miglioramento  

Necessità di rafforzare l’organicità dei processi e i flussi informativi con i 
diversi attori da parte della Scuola di Medicina nel predisporre e attuare 
l'offerta didattica formativa.  

Monitoraggio  Il PQA nella seduta del 03/03/2025 ha analizzato il documento pervenuto 
dalla Scuola di Medicina e Chirurgia, già modificato, sulla base di indicazioni 
ricevute dal CdA.  Le osservazioni e le indicazioni sono, accompagnate, ove 
possibile, da suggerimenti volti a migliorare la chiarezza, l’efficacia e 
l’aderenza del documento ai principi della qualità didattica e gestionale. In 
particolare, il suddetto documento è tenuto a prendere in considerazione le 
nuove Linee Guida per il Sistema di Assicurazione della Qualità in Ateneo.  

  
5. Ambito di Valutazione E – QUALITÀ DELLA RICERCA E DELLA TERZA MISSIONE/IMPATTO 

SOCIALE  
 

Obiettivo n.1E  Adottare le linee guida per il riesame della pianificazione strategica dei 
dipartimenti  

Problema da risolvere Area di 
miglioramento  

Fornire ai dipartimenti indicazioni chiare per il riesame annuale della 
pianificazione strategica dipartimentale secondo il modello AVA 3.  

Monitoraggio  Il PQA ha elaborato le linee guida e il format per il riesame della pianificazione 
strategica dei dipartimenti nella seduta del 07/02/2025. Il PQA ha dato avvio 
al processo di riesame del sistema di governo dipartimentale fornendo 
supporto ai dipartimenti. La data di invio al PQA di ciascun documento di 
riesame dipartimentale è prevista per il 15/04/25.  

  
Dopo ampia discussione relativa a ciascun obiettivo il PQA approva all’unanimità. 
 

6. Approvazione del Rapporto di analisi sulle Relazioni annuali delle CPDS anno 2024 
 
La Presidente cede la parola alla Dott.ssa Calì che presenta gli elementi principali degli esiti delle analisi 
elaborate dalle CPDS e riportate in un documento di sintesi. Come previsto dalle Linee guida per il sistema di 
assicurazione della qualità in Ateneo, tra i compiti della CPDS, vi è quello di redigere una relazione annuale, 
attingendo dalla SUA-CdS, dai risultati delle rilevazioni dell’opinione degli studenti e da altre fonti disponibili 
istituzionalmente, contenente:  

a. Analisi e proposte su gestione e utilizzo dei questionari relativi alla soddisfazione degli studenti;  

b. Analisi e proposte in merito a materiali e ausili didattici, laboratori, aule, attrezzature, in relazione al 
raggiungimento degli obiettivi di apprendimento al livello desiderato;  

c. Analisi e proposte sulla validità dei metodi di accertamento delle conoscenze e abilità acquisite dagli 
studenti in relazione ai risultati di apprendimento attesi;  

d. Analisi e proposte sulla completezza e sull’efficacia del Monitoraggio annuale e del Riesame ciclico;  
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e. Analisi e proposte sull’effettiva disponibilità e correttezza delle informazioni fornite nelle parti pubbliche 
della SUA-CdS;  

f. Ulteriori proposte di miglioramento.  

La relazione del PQA costituisce un documento di sintesi a partire dall’analisi di ciascuna relazione di CPDS. 
L’obiettivo è quello di presentare al Senato Accademico e al Consiglio di Amministrazione gli aspetti ritenuti 
più rilevanti e le proposte di interesse generale avanzate dalle CPDS nelle Relazioni relative all’anno 2024 
affinché possano essere efficacemente discusse e proposte eventuali azioni migliorative, con particolare 
riferimento alle criticità di carattere strutturale, funzionale o di sistema, per risolvere le quali sono necessari 
interventi e risorse a livello centrale di Ateneo.  

Dopo ampia discussione, il PQA approva all’unanimità il rapporto di analisi sulle relazioni annuali delle CPDS, 
in allegato che costituisce parte integrante del presente verbale. 

 

8.  Proposta di modifica pagina web Pianificazione Strategica 

L'Ufficio di Supporto del PQA ha esaminato la pagina web attualmente dedicata alla Pianificazione Strategica, 
riscontrando l'opportunità di una sua riorganizzazione. In particolare, propone di intervenire per rendere la 
pagina più strutturata e funzionale alla navigazione, facilitando l’accesso alle informazioni da parte degli utenti. 
La revisione della pagina mira non solo a migliorarne l'organizzazione grafica e testuale, ma anche a 
valorizzare adeguatamente il ruolo del Piano Strategico e degli altri documenti correlati, affinché siano percepiti 
come strumenti chiave per la comprensione della visione e delle strategie adottate.  

La Presidente si assume il compito di presentare la proposta al Prorettore Vicario, che è delegato del Rettore 
alla Pianificazione strategica.  

Il PQA approva all’unanimità. 

9. Attività preparatorie alla visita di accreditamento periodico ANVUR – AVA 3 
 

Punto ritirato 
 
 
9.bis Regolamento Scuola di Medicina e Chirurgia 

La Presidente prende la parola per illustrare l’argomento in discussione, delineandone il contesto e gli aspetti 
principali. Viene portata all’attenzione la proposta del regolamento della Scuola di Medicina e Chirurgia 
modificata dal Consiglio della Scuola modificata in data 21/02/2025 a seguito alle richieste del CdA. Il PQA 
dopo un’analisi approfondita fornisce le osservazioni allegate al presente verbale e raccomanda che nel 
Regolamento siano chiaramente definite le competenze tra Scuola e Dipartimenti di area medica riguardanti i 
seguenti processi: 

• Assegnazione dei carichi didattici; 

• Assegnazione aule; 

• Programmazione dell’offerta formativa annuale. 
 

10. Varie ed eventuali 

Non essendovi altro da discutere, la seduta è tolta alle 17:50 
 
 

Il Segretario La Presidente 
Dott.ssa Chiara Puccio Prof.ssa Stefana Milioto 

 


