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Cosa e la Qualita per I’'Universita

La Qualita e |la capacita di porsi obiettivi di valore e di raggiungerli,
adottando strumenti per misurare |'efficacia delle azioni e aumentare la
rispondenza tra obiettivi e risultati

Didattica, Ricerca e Terza Missione/Impatto Sociale, altre attivita
istituzionali
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LA STRUTTURA DEL MODELLO AVA 3

S —

QUALITA DELLA DIDATTICA

Ambito D E DEI

SERVIZI AGLI STUDENTI

STRATEGIA,

PIANIFICAZIONE Ambito A

E ORGANIZZAZIONE
GESTIONE :
DELLE RISORSE Ambito B
|  ASSICURAZIONE QUA”?ELDLEAL LT::z'iERCA -

DELLA QUALITA MISSIONE/IMPATTO SOCIALE

|
Ambito C

Dipartimento
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SOTTO PUNTO DI
AMBITO DESC AMBITO AMBITO DESC SOTTO AMBITO ATTENZIONE DESC PUNTO DI ATTENZIONE
Ad Qualita della didattica, della ricerca, della terza missione/impatto sociale e delle attivita istituzionali e
2 ’ gestionali nelle politiche e nelle strategie dell'Ateneo
g S?'a‘;g'a', A2 Architettura del Sistema di Governo e di Assicurazione della Qualita dell’Ateneo
R A3 Sistema di monitoraggio delle politiche, delle strategie, dei processi e dei risultati
organizzazione : e =
A4 Riesame del funzionamento del Sistema di Governo e di Assicurazione della Qualita dell’Ateneo
A.S Ruolo attribuito agli studenti
B.1.1 Reclutamento, qualificazione e gestione del personale docente e di ricerca
X B.1.2 Redlutamento, qualificazione e gestione del personale tecnico-amministrativo
B.1 Risorse umane
B.1.3 Dotazione di personale e servizi per 'amministrazione e per il supporto alla didattica, alla ricerca e alla terza
7 missione/impatto sociale
B.2 Risorse finanziarie B.2.1 Pianificazione e gestione delle risorse finanziarie
B.3.1 Pianificazione e gestione delle strutture e infrastrutture edilizie
B.3 Strutture 8.3.2 Adeguatezza delle strutture e infrastrutture edilizie per la didattica, la ricerca e la terza missione/impatto
B Gestione delle risorse oy sociale
B.4.1 Pianificazione e gestione delle attrezzature e delle tecnologie
Attrezzature e 2
B.4 Tecnologie B.4.2 Adeguatezza delle attrezzature e delle tecnologie
B.4.3 Infrastrutture e servizi di supporto alla didattica integralmente o prevalentemente a distanza
Gestione delle
B.5 Informazioni e della B.5.1 Gestione delle informazioni e della conoscenza
conoscenza
Autovalutazione, valutazione e riesame dei CdS, dei Dottorati di Ricerca e dei Dipartimenti con il supporto
c1 gt A
Assi : dell del Presidio della Qualita
c Q:;fi‘t‘ém"’"e — c2 Monitoraggio del Sistema di Assicurazione della Qualita del’Ateneo
c3 Valutazione del Sistema e dei Processi di Assicurazione della Qualita della didattica, della ricerca e della
’ terza missione/impatto sociale da parte del Nucleo di Valutazione
Qualita della didattica D1 Programmazione dell’offerta formativa
D e dei servizi agli D.2 Progettazione e aggiornamento dei CdS e dei Dottorati di Ricerca incentrati sullo studente
studenti D.3 Ammissione e carriera degli studenti
Qualita della ricerca e E1l Definizione delle linee strategiche dei Dipartimenti
e della terza £2 Valutazione dei risultati conseguiti dai Dipartimenti e dai Dottorati di Ricerca e delle azioni di
missione/impatto - miglioramento
sociale E3 Definizione e pubblicizzazione dei criteri di distribuzione delle risorse
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Ambiti Sotto Punti di Aspetti da
ambiti | Attenzione (PdA) | considerare (AdC)

Requisiti di Sede 5 5 24 84
Requisiti dei CdS 1 4 15 52
Requisitidei CdSin | 1 4 14 60
Medicina e
Chirurgia
Requisiti dei 1 0 3 16
dottorati di ricerca
Requisiti dei 1 0 4 19
dipartimenti
Totale 9 13 60 231
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ESITO DURATA | DESCRIZIONE

Accreditamento pienamente 5 anni accreditamento periodico di validita quinguennale

soddisfacente con verifica intermedia dei Corsi di Studic alla fine
del terzo anno.

Almeno il 75% dei punti di attenzione

di sede con valutazione “Pienamente

soddisfacente™

Accreditamento soddisfacente 5 anni accreditamento periodico di validita quinguennale

Almeno il 50% dei punti di attenzione con ‘:-'El'lﬁca intermedia dell” Ateneo ¢ dei Corsi di

di sede con valutazione Studio alla fine del terzo anno.

“Soddisfacente™ o “Pienamente

soddisfacente™

Accreditamento condizionato 1, 2 anni accreditamento temporalmente vincolato che:

Tra il 25% e il 50% dei punti di
attenzione di sede con valutazione

“Soddisfacente™ o “Pienamente
soddisfacente™ e non pit del 50% con

valutazione “*Non soddisfacente™

in caso di superamento delle riserve segnalate
entro 1l termine stabilito al momento della

valutazione, comporta |’ estensione del periodo
di accreditamento per ulterior: 4 o 3 anni;

in caso di mancato superamento delle riserve
segnalate entro il termine stabilito al momento
della valutazione, comporta, in relazione alla
gravita di tali riserve, la ulteriore conferma del
giudizio condizionato, ovvero la soppressione
della sede.

In ogmi caso lo stato di “accreditamento
condizionato” non puo durare per piu di 4 anm,
pena la proposta di soppressione della sede.

Non accreditamento

Almeno il 50% dei pumnti di attenzione
di sede con valutazione “Non

soddisfacente™

soppressione della sede

Presidio di Qualita
Universita degli Studi di Palermo
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Sono stati selezionati dal’/ANVUR
15 CdS + corso di laurea magistrale a ciclo unico in Medicina e Chirurgia
5 Dipartimenti — 5 Dottorati di Ricerca

Dipartimenti selezionati:
DARCH
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La visita della Commissione di Esperti della Valutazione (CEV) si articola in tre fasi:
1. Analisi delle fonti documentali (a partire da settembre 2025)
2. Visita istituzionale a distanza e in loco — 27/31 ottobre 2025

3. Relazione della CEV e Rapporto ANVUR - entro sei mesi dalla visita
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Analisi documentale

Essa prepara la visita istituzionale e ha lo scopo di comprendere e valutare
preliminarmente gli elementi essenziali del sistema di Assicurazione della Qualita di
Ateneo, la sua progettazione e attuazione.

I'esame a distanza della CEV e condotto sulle Schede di Autovalutazione e il
sito web dell’Ateneo

La Scheda di Autovalutazione é sviluppata secondo un’articolazione coerente con
i Punti di Attenzione e i relativi Aspetti da Considerare dei Requisiti AVA3.
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Documentazione di autovalutazione da caricare sulla piattaforma

ANVUR entro giorno 11 agosto 2025
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Ambito A — Strategia, Pianificazione e Organizzazione

PdA - A.1 - Qualita della didattica, della ricerca, della terza missione/impatto
sociale e delle attivita istituzionali e gestionali nelle politiche e nelle strategie
dell'Ateneo

AdC:
A.1.1 LAteneo identifica il suo contesto di riferimento (locale, nazionale e
internazionale) e i principali portatori di interesse (interni ed esterni).

A.1.2 L'Ateneo definisce formalmente una propria visione chiara, articolata e
pubblica, della qualita della didattica, della ricerca, della terza missione/impatto
sociale e delle altre attivita istituzionali e gestionali
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Ambito A — Strategia, Pianificazione e Organizzazione

Presidio di Qualita

PdA - A.1 - Qualita della didattica, della ricerca, della terza missione/impatto sociale e
delle attivita istituzionali e gestionali nelle politiche e nelle strategie dell'Ateneo

AdC:

A.1.3 UAteneo declina la visione in politiche, strategie, obiettivi (strategici e operativi di
livello locale, nazionale e internazionale, a breve, medio e lungo termine), riportati nei
documenti di pianificazione strategica e operativa e di bilancio, accessibili ai portatori di
interesse (interni ed esterni).

A.1.4 Gli obiettivi strategici e operativi sono chiaramente definiti, quantificati tramite
opportuni indicatori e target, realizzabili e verificabili, tengono conto del contesto di
riferimento,.........
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ESEMPIO DI AUTOVALUTAZIONE DI ATENEO
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Scheda di autovalutazione dellANVUR



@)
2

\;; DI PALERMO
Rt CONCLUSIONI S—
[[OIS SXS{S» Universita degli Studi di Palermo

6?341’& STVD[QP :
SE (A9  UNIVERSITA
‘Z0&f 2 DEGLISTUDI
&
£

Tutta la comunita accademica e coinvolta nel processo di

Assicurazione della Qualita.

Migliorare le interazioni tra Presidio di Qualita e Responsabili

Amministrativi
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