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VERBALE DELLA SEDUTA DEL 28/10/2015

L’anno 2015 il giorno 28 del mese di ottobre alle oré 15.30 il Presidio di Qualita di Ateneo, come
definito con D.R. n. 51 prot. n. 855 del 09/01/2014 e modificato, nella composizione, da successivi
provvedimenti, si & riunito presso la Sala Politecnico del Complesso dello Steri, per discutere dei
seguenti punti all'ordine del giorno:

1. Comunicazioni;
Approvazione Verbale — 09/10/2015;
Relazione della Commissione di Ateneo per la sperimentazione dell’accreditamento
periodico della sede e dei Corsi di Studio;

4. Richiesta della Prof.ssa Di Blasi, per conto dei Coordinatori delle CPDS — attivita
formative dirette alla componente studentesca delle CPDS con riconoscimento CFU;

5. Varie ed eventuali.

Sono presenti:
Il Pro-Rettore Vicario
Prof. Francesco Paolo La Mantia (Presidente)

[l Dott. C. Tusa (Segretario) - Area Formazione, Cultura e Servizi agli studenti
| Docenti delle Scuole

Prof R. Boscaino, Prof. G. Ferraro, Prof. G.Fatta

I manager didattici delle Scuole

Dott. N. Coduti; Dott. R. Gambino;

Partecipa alla seduta, con funzione di assistenza al funzionamento del Presidio, la Dott.ssa
Alessandra Sternheim del Settore “Ordinamenti Didattici e Programmazione”

Risultano assenti giustificati:
Il Prof. M. Cometa; La Prof.ssa D. Coppa; Il Dott. M. Albeggiani; la Dott.ssa A. Vaccaro; la Dott.ssa
R. Macaione; la Dott.ssa A. Calafiore; la Dott.ssa M. Donzelli.

Viene invitata ad intervenire la Prof.ssa Rosa Maria Serio, Pro-Rettore alla didattica,
Il Presidente, constatata la presenza del numero legale, dichiara aperta la seduta.

1. Comunicazioni

Il Presidente comunica di avere fornito al S.A., nella seduta del 19/10/2015 e al C.d.A., nella seduta
del 13/10/2015, una relazione sull'attivita svolta dal Presidio di Qualita di Ateneo relativamente al
periodo 02/03/2015 — 09/10/2015.

2. Approvazione Verbale — 09/10/2015

I PQA approva all’'unanimita il Verbale della seduta del 09/10/2015.

3. Relazione della Commissione di Ateneo per la sperimentazione dell’accreditamento
periodico della sede e dei Corsi di Studio
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Prende la parola la Prof.ssa Serio che sintetizza I'attivita svolta, riportata nella relazione allegata,
dalla Commissione di Ateneo per la sperimentazione dell’accreditamento periodico della sede e dei
Corsi di Studio.

La commissione ha prima svolto un’analisi analisi on desk, per la sede e per i corsi di studio, € in
seguito delle visite in loco per la valutazione dei corsi di studio. Durante le visite in loco sono stati
effettuati anche degli incontri con gli studenti.

La sperimentazione ha condotti ai seguenti risultati di carattere generale:

Relativamente alla sede:

La commissione ha evidenziato una carenza di trasparenza e visibilita per quanto riguarda le
strategie e le politiche per I'assicurazione di qualita. Si suggerisce la creazione di una pagina web,
allinterno del sito di Ateneo, raggiungibile dalla home page, che contenga, oltre alla
documentazione sulle strategie (piano strategico, piano triennale, decreti sulla governance...) anche
chiare indicazioni sulle politiche definite per mettere in atto tali strategie, sui principali processi di
gestione, nonché sui soggetti responsabili della definizione e dell'attuazione di strategie e politiche.
La commissione ha evidenziato, inoltre, lo scollamento esistente fra Ateneo e parti sociali, nella
definizione dell'offerta formativa. A tale proposito segnala che le CEV, in fase di valutazione per
I'accreditamento periodico, incontreranno le parti interessate, sia a livello di Ateneo, che dei singoli
Corsi di Studio.

Relativamente ai corsi di studio:

nel campione analizzato la commissione ha riscontrato una discreta consapevolezza della
necessita di trasparenza nelle procedure e di completezza della documentazione. Tuttavia ha
registrato ancora una scarsa consapevolezza della qualita intesa come processo di miglioramento
continuo. Cido si evidenzia, in particolare, nella percezione dell'attivita di riesame come
adempimento burocratico circoscritto alla redazione del rapporto annuale, di norma ad opera del
solo Coordinatore, e dell'attivita delle Commissioni Paritetiche, anch'essa circoscritta €' limitata alla
redazione della relazione annuale. Come sottolineato dal sistema AVA & necessario infatti che
"CdS dimostrino di applicare in concreto il sistema di AQ offrendo una risposta corretta alla
domanda di formazione esterna e guidando efficacemente gli studenti verso i risultati di
apprendimento attesi".La commissione suggerisce, pertanto, di strutturare formalmente anche le
attivita che si tende a dare per scontate, come ad esempio la consultazione delle parti interessate e
la ricezione di segnalazioni e/o reclami da parte degli studenti. La commissione raccomanda
fortemente di organizzare, all'inizio di ciascun anno accademico, una giornata di presentazione agli
studenti del sistema di qualita dei Corsi di studio, evidenziando gli strumenti a loro disposizione per
confrontarsi con i Corsi stessi. La commissione segnala che ssarebbe opportuno, infine, che
ciascun corso di studio creasse una pagina web, all'interno del proprio sito, contenente i nominativi
e i recapiti della commissione AQ, le sintesi dei verbali della stessa, e le modalita per effettuare le
segnalazioni. Lo stesso dovrebbe avvenire, nelle scuole, per le Commissioni Paritetiche Docenti-
Studenti.

Prende la parola il Prof. Boscaino.

Il Prof. rileva che la relazione svolta dalla commissione ha un valore interno alIAteneo in quanto
deve rappresentare uno stimolo per migliorarsi.ll Prof. evidenzia come i risultati prodotti dalla
commissione mettono in luce una sostanziale carenza anche a livello di corso di studio. La
valutazione finale, fornita dalla commissione, € stata probabilmente troppo ottimistica. Per
raggiungere l'accreditamento periodico € necessario un importante lavoro sia a livello di sede che di
corso di studio.

Il Prof. La Mantia evidenzia come i nuovi vertici accademici dellAteneo hanno intenzione di
promuovere la cultura dellAQ volta al raggiungimento dell'accreditamento periodiche. Il processo
AQ viene oggi percepito come un obbligo unicamente burocratico.
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Il Presidio prende atto dell’attivita svolta dalla “Commissione di Ateneo per la sperimentazione
dell'accreditamento periodico della sede e dei Corsi di Studio” ed esprime unanime apprezzamento.
"4. Richiesta della Prof.ssa Di Blasi, per conto dei Coordinatori delle CPDS — attivita formative

dirette alla componente studentesca delle CPDS con riconoscimento CFU

Il Presidio di Qualita, in merito alla richiesta di predisporre, per gli studenti delle CPDS, una specifica
attivita formativa che, unitamente alla partecipazione ai lavori della commissione, dia luogo ad un
riconoscimento di CFU, da parere positivo in conformita con quanto gia segnalato dallo stesso
Presidio in precedenti sedute.

Le modalita attuative dell’erogazione delle specifiche attivita formative saranno successivamente

definite.
Questo punto & approvato seduta stante

5. Varie ed eventuali

Non essendoci ulteriori argomenti da trattare il Presidente chiude la seduta alle ore 17.30

Il Segretario Il Presidente

Prof. Iva‘ egco Paglo L@I\'/Iantia
N ‘[ i/






