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A [ Adteditamento'delli sede

¢ dei Comsid; studio . '
OPPORTUNITA O ADEMPIMENTI?

Cinque conversazioni con il Delegato del Rettore alla Didattica
Vito Ferro*
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Scuola di Scienze Umane e del Patrimonio Culturale
Aula Magna - Edificio 12

Viale delle Scienze - Palermo

14| 5 |_2D14 Ore 10
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Scuola di Scienze di Base e Applicate

Aula F. Maggio

Via Archirafi - Palermo

16 | 5] 2014 Ore 10

Scuola di Scienze Giuridiche ed Economico-Sociali
Aula Magna

Via Magueda - Palermo

21| 5| 2014 Ore 10

e T e

Scuola di Medicina e Chirurgia
Aula D - Complesso didattico
Via Parlavecchio, 3 - Palermo
23| 5| 2014 Ore 10 _

Scuola Politecnica

Aula Giuseppe Capito - Edificio 7
Viale delle Scienze - Palermo
EB__[ 5] 2014 Ore 10
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SOTTO L'EGIDA DEL PRESIPIO DI QUALITA DI ATENEOD
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ReqU|S|t| M|n|m|
Caratteristiche minimali (numero di docenti garantl) che un

corso di studio doveva avere per potere essere proposto per
I’ attwazmne (in assenza il NdV non consentiva l'attivazione)

ReqU|S|t| Necessarl . |
Caratteristiche mdlspensablll (numero d| docentl garantl e
requisiti di copertura degli insegnamenti) che un corso di
studio doveva avere per potere essere proposto per
I’attivazione (in assenza il NdV non consentiva l'attivazione)

Accreditamento dei Corsi di Studio | |
Requisiti di qualita (risorse umane, strutturali e di

assicurazione della quahta) indispensabili per I’ attlvazmne
(in assenza I’ANVUR non consente I’ attwazrone)




 Numero totale dei contratti (gratuiti e retribuit)

2000

ATENEO

1750

1500

1250

1000

750

Numero Contratti

500 -

D.M. 509/99 D.M. 270/04
Anno Accademico
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QUADRO NORMATIVO DI RIFERIMENTO

Legge 19 novembre 1990, n. 341 - Riforma degli ordinamenti didattici universitari
D.M. 3 novembre 1999, n. 509 - Regolamento recante norme concernenti I'autonomia
didattica degli atenei

D.M. 22 ottobre 2004, n. 270 - Modifiche al regolamento recante norme concernenti
I'autonomia didattica degli atenei, approvato con decreto del Ministro dell’Universita e
della Ricerca scientifica e tecnologica 3 novembre 1999, n. 509

DD.MM. 16 marzo 2007 - Determinazione delle classi delle lauree universitarie e delle
lauree magistrali (in seqguito indicati come DD MM/07)

D.M. 27 gennaio 2005 n. 15/2005 - Banca dati dell’ offerta e verifica del possesso dei
requisiti minimi (in seqguito indicato come DM 15/2005)

D.M. 23 marzo 2006, n. 203 - Integrazione del D.M. 15/2005

Legge 30 dicembre 2010, N.240

D.M. 47 /2013 <<Autovalutazione, accreditamento iniziale e periodico delle sedi e dei
corsi di studio e valutazione periodica>>

Documento ANVUR 1/2013 <<Autovalutazione, valutazione e accreditamento del
sistema universitario italiano>>

D.M. 1059/2013 <<Autovalutazione, accreditamento iniziale e periodico delle sedi e

dei corsi di studio e valutazione periodica - Adeguamenti ed integrazioni al D.M.
47/2013>>
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Offerta Formatlva 2014/2015 = 122 CorS| d| studlo con'
accredltamento |n|2|ale e -

Offerta Formativa 2014/2015 - 116 Corsi di Studio con
accreditamento iniziale devono superare Iaccredltamento.

periodico e 6 nuovi corsi di studio che devono superare
I’accredltamento |n|Z|aIe '

ACCre;c_litalmento_ periodico della sede e dei corsi di studio
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G-e's:’_'c__ion'e_ ~ dell’/Assicurazione  della  Qualita

nell’Ateneo di Palermo (Accreditamento della sede)

_La gestibhe avvienef'median.te i Segu_enti or_garji:_ o

'1) Pre5|d|o d| Quahta d| Ateneo

2) Comm|55|one Parltetlca Docentl Studentl

_3) Comm|SS|one Gestlone AQ

-4) Coordlnatore deI Corso d| Studlo (responsablle Iocale

dell’ aSS|curaZ|one d| quallta)

=) Nucleq d|_ .VaI_utazqoﬂne_ &
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presidio  di Qualita deII’Ateneo  (art.14bis
Regolamento Dldattlco di Ateneo)

I PreSIdlo d| Quallta & costltmto da 11 component|

a) II Rettore o suo Delegato che Io pre5|ede
b) Clnque Docenti (uno per Scuola); o
c) Cmque Manager Didattici (uno per Scuola), i

II_ _PQA --‘e,-: assistito -d_a un fu_nzionario deII’Area Formaiione :
Cultura e Servizi agli studenti, con funzione di segretarlo._
verballzzante (Dott. C. Tusa), dal settore ordinamenti didattici

(Dott. M. Albeggiani e Dott.ssa A. Sternhelm) e daI settore
ricerca (Dott ssa M.R. Donzelll)
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Compit del Presidio di Qualita dell Ateneo

_Definite e proporre il sistema di  assicurazione e

_autovalutazione/valutazione del_la qualita de_i corsi di studio di ateneo;

- Monltorare Iappllca2|one del S|stema d| aSS|curaZ|one d| quallta In

ogni €orso d| studio;

- Monltorare | rlsultatl del processi format|V| e renderll dISponIbIh a| f|n| _

dell’ assmurazmne e autovalutazmne/valuta2|one deIIa quallta

: Pror_hUovere a cu-l_'tljra i quafité.




uww degli stud 4 Palermo

b

Attivita dldattlche (Documento ANVUR 1/2013 D M.
'47/2013) s -

Organizzazmne e venflca dellagglornamento delle mformaZIonl contenute nelle
SUA-CdS di ciascun corso di studio dell’Ateneo

Organizzazione e verifica dello svolgimento delle procedure di AQ
Organizzazione e verifica dell'attivita del riesame dei corsi di studio ;

Approvazione dei rapporti di riesame predlspostl dalle commissioni AQ dei CdS e
loro trasmissione al Nucleo di Valutazione;

Orgamzzazmne e verlflca dei flussi |nformat|V| da e per il Nucleo di Valuta2|one ele
Commissioni parltetlche Docenti-studenti ' ;
Organizzazione e verifica dei dati scaturentl dalla rlleva2|one dell’'opinione degll

studenti e dei laureati , e Ioro trasmissione ai CdS per Ielaborazmne della SUA-3
CdS

Valuta2|one dell’ efflcaCIa degli |ntervent| di mlgllora mento : _
Sulla scorta delle relazioni annuali delle commissioni pa  ritetiche docenti

studenti e del rapporti di riesame annuale, il PQA elabora de  lle |nd|ca2|on| e
le trasmette ai referenti SUA per la compilazione della SUA-C  dS
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Va/utaZIone delle att/wta del PQA ( Documento ANVUR <<Lmee1 |

‘Guida per l‘accreditamento de/le sedi e de/ corsi di stud/o»

24.04.2014)

_ReqU|S|to AQ2

<<l PQA tiene sotto' contro/lo i proceSSI la "do'cument'a'z'ib:ne' 3

I'applicazione delle politiche della qualita e i risultati dei Corsi di

Studio, incluse le att/wta di R/esame e ne r/porta le51to agI/ Organ/
d/ Governo 2>> =

-ReqU|S|toAQ4 i
_<<II PQA interagisce in modo efficace con i responsabili

dell'organizzazione delle attivita correnti del/’Ateneo (¢ d/datt/ca
ricerca, SeI‘VIZI /nformatlw etc.) ai f/n/ della AQ ?> >
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Comm|SS|one Parltetlca Docentl = Studentl (art.2, Legge =
240/2010)

g) istituzione in ciascun dlpartlmento ovvero in ciascuna deIIe
strutture di cui alle lettere c) (strutture di raccordo), senza
maggiori oneri a carico della finanza pubblica, di una

commissione parltenca docenti-studenti, competente a
svolgere attivita di monitoraggio dell’offerta formativa e della
qualita della didattica nonché dellattivita di servizio agl
studenti da parte dei professori e dei ricercatori: ad individuare

Indicatori per la valutazione dei risultati delle stesse; a

formulare parers suII attlva2|one e Ia soppressmne di COI’SI d|
studio. i i -

Art.14 del Regolamento Didattico di Ateneo
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_Comm|33|one Parltetlca Docentl - Studentn della Scuola
Delibera del S.A. del 16.01. 2014

La Comm|SS|one

a) mette in atto tutti | prowedlmentl e assolve agll obblighi preV|st|: |
dalla vigente normativa sulla autovalutazmne la valuta2|one e
l'accreditamento dei corsi di studio.

b) verifica che vengano rispettate le att|V|ta dldattlche prewste
dall'Ordinamento Dldattlco dal Regolamento DldattICO d| Ateneo e
dal calendario didattico; | i
C) esprime il parere di cui allart 6 comma 5 del Regolamento
Didattico di Ateneo (<<d|sp03|2|on| concernentl la coerenza tra |

crediti assegnati alle attivita formatlve e gli SpeCIfICI obiettivi format|V|
programmat|>>) |
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Commlssmne Parltetlca Docentl — Studentl

Sulla base delle |nforma2|on| derlvantl daIIa Scheda Unlca Annuale del Corsi di
Studio (SUA-CdS), dei risultati della rilevazione dell’'opinione degli studentt e
di altre |nforma2|on| |st|tu2|onaI| dlsponlblll valuta, se:

a) iI, progetto del Co,rso' di Studio mantenga la d.ovUta attenzione alle funzioni e
competenze richieste dalle prospettive occupazionali e di sviluppo personale e
professionale, |nd|V|duate tenuto conto delle eS|genze del sistema economlco e
produttlvo

b) i risultati di apprendimento attesi  siano efficaci in relazione alle funzioni e
competen_ze di rifer-imento; - -

c) la quahﬁcazmne dei Docentl | metodl d| trasmissione de lle conoscenze e
delle’ abilita, i materiali e gli ausili didattici, i laborat ori, -le aule, le

attrezzature 'siano efficaci per ragglungere gll oblettlw di apprendlmento al IlveIIo
desiderato; | - |
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Commlssmne Parltetlca Docentl — Studentl _

d) i metodl di esame consentano d| accertare correttamente | rlsultatl ottenutl
in reIazrone ai risultati di apprendlmento atte3|

e) aI Rlesame annuale conseguano efflcac:| mterventl correttlw sui Cor5| d|
Studio negll anni successwl T = .

f).i questlonarl relativi aIIa soddlsfaZIone degll studentl i siano efficacehiente
gestltl anallzzatl utlllzzatl - | |

g) Ilstltu2|one unlverS|tar|a renda eﬁettlvamente dlsponlblll aI pubblico,
mediante una pubblicazione regolare e accessibile delle parti pubbllche della
SUA-CdS, |nforma2|on| -aggiornate, |mpar2|aI| oblettlve quantltat soivese
qualltatlve su ciascun Corso di Studio offerto ' Sl
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Commlssmne Parltetlca Docentl — Studentl

La Relazione Annuale della Commissione Parltetlca deve contenere il
resoconto deIIe seguentl att|V|ta ' |

<<a) proposta aI Nucleo di Valuta2|one per |I mlglloramento deIIa quallta e
dell’ efﬂcama delle strutture didattiche; |

b) att|V|ta dlvulgatlva delle poI|t|che d| quallta deIIAteneo nel confrontl
degll studenti; |

C) monltoragglo degll indicatori che misurano il grado di ragglunglmento
degli obiettivi della didattica a livello di singole strutture.>>




H_ﬂ_ﬂ_ﬂ_.
Ry,

Comm|SS|one d| gestlone AQ (Dellbera S A 18 04 2013)
Coordlnatore del CdS (Responsablle del Rlesame)

2 Docenti e 1 studente

1 Funz_lonarlo TA -Ma_nager Didattico

VERBALE DI RIESAI\/IE

o L’INGRESSO IL PERCORSO L’USCITA DAL CDS
clis L’ESPERIENZA DELLO STUDENTE

3= LACCOMPAGNAMENTO AL MONDO DEL LAVORO

Le |nd|ca2|on| del Verbale di Riesame devono essere utlllzzate 'per la
modlflca degh ordmamenti dldattICI A | -
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ReqU|S|to AQ1

< <L’Ateneo chiede ai CdS di accertare che i singoli modull di
insegnamento dichiarino e utilizzino modalita di valutazione
dell'apprendimento affidabili e coerenti, adatte alla natura dei
risultati di apprendimento previsti, capaci di distinguere tra
diversi livelli di ragglung/mento di detti risultati, efficaci nello
stimolare corrette modal/ta di stud/o e, /nfme trasparentl agli

studentl ’>>

<<Gli studenti partecipano ai processi decisionali
concernenti la qualita della formazione ? Esistono evidenze
che il loro contributo sia effettivamente sollecitato e tenuto in
considerazione ai diversi livelli ? (Organi di Governo,
Dipartimenti, Scuole, CdS)> > | |
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ReqU|S|to AQ4

<<La..".composizioheﬁ"-de/la Commissione Paritetica Docenti
Studenti & adeguata per competenze ed esperienze?>>

<<lLe Commissioni paritetiche docenti-studenti dimostrano di
condurre un’analisi attenta dellattivita didattica dei CdS, di

individuare le criticita in modo autonomo ed esporle al f/n/
de/ Rlesame ?>> Hea -
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ReqU|S|to AQ1

< <L’,_4f_eneo indica con precisione - in modo trasparente e
immediatamente fruibile - come sono ripartite tra i CdS e
i soggetti intermedi (Dipartimenti, Scuole) le responsabilita
nella gest/one del/a formaZIone e nell’ approvwglonamento delle

risorse e dei servizi ad essa necessar/ 2> >

<<l’Ateneo stabilisce in modo chiaro i ruoli e le
responsabilita dei soggetti comvoltl ne; processi dI AQ della
formaZ/one?>> |
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ReqU|S|to AQ1

<<Sono chlaramente ldentlflcatl e orgamzzatl I prmc:pa//
proceSS/ d/ gest/one amm/n/stratlva de/l offerta format/va ?

<<I process: sono notl dal corpo docente e gest/t/ /n modo
competente tempestlvo ed efficace ?

<<la revisione periodica della programmazione della
formazione tiene conto deli Rapporti di Riesame ciclico
prodotti dai Corsi di Studio e dei documenti prodotti da

Presidio di Qualita, Commissione Paritetica Docentl-
Studentl Nucleo dl Valutaz:one ? |
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Accredltamento perlodlco deIIa Sede e de| CorS| d| Studlo

7 ReqUISItI

AQ1 - Po//t/che di Ateneo per /a qual/ta del/a FormaZ/one _
AQ2 Rea//zzazmne delle po//t/che di Ateneo da parte de/ CdS
AQ3 - Pratica de/ CdS nel m/g//oramento continuo della qual/ta

AQ4 - Organ/zzazmne con poter/ di decisione e sorveg//anza
della qualita dei CdS e della formazione messa a d/spOSIZ/one
dai CdS agli studenti e della ricerca

AQ5 - Il sistema di AQ funziona nei CdS visitati a campione
AQ6 - Valutazione della ricerca nell’ambito del sistema di AQ
AQ7 - Sostenibilita della didattica (DID)
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Accredltamento perlodlco deIIa Sede e de| CorS| d| Studlo
6 CorS| di Studio sceltl daII’Ateneo 6 scelti daII’ANVUR

1) Proposta di C|ascuna Scuola d| 3 Corsi di Studlo di cui 2 di

differente livello della formaZIone da sottoporre_
all _accredltame_'nto periodico;

Proposta del Senato Accademico di 6 Corsi di Studio, scelti
~tra i 15 proposti al punto 1), da sottoporre
~all'accreditamento periodico; e S S

Delibera del Consiglio:di Amministrazione, sulla base della
proposta di cui al punto 2) e delle complesswe indicazioni
‘di cui al punto 1), di scelta dei 6 Corsi di Studio da_
sottoporre all’ANVUR per |"accreditamento periodico.
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Annualmente IANVURlndlwdua quall Atenel rlceveranno le
visite.

Gli Atenel possono chlederema sola voltadl procrastlnare Ia
visita aII anno successwo

Le vis"it’e'agli Aten’ei' e al CorS’i:di Studio pfevedome" fasi:

esame a dlstanza V|S|ta m Ioco e stesura delrapporto di
valutazmne
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La v'isita'in loco, che ha lo scopo di comprendere in che misu

quanto delineato nella documentazione “esaminata a distan
sia effettivamente reallzza,tprevede un programma di incontri
con gli organi istituzionali, di ana||5| e d| valuta2|one dell

. durata standard di giorni.

Rappo-rto defiritive approvato dalla CEV, tenendo contc

delle eventuali controdeduzioni effettuate dall’Ateneo s

Rapporto conclusivo”, viene inviato all’ANVURhe <<basa

su d| esso | eS|to n merlto all’ accredltamento perlod:r@o
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I giudizio finale su ciascunCorso di Studiosi fonda sui 6
indicatori delrequisito ACh. " :

Il giudizio finale sullasedesi fonda sulla contemporanea verifica
del risultato dell’accreditamento periodico dei corsi dudib e
dei requisiti AQL, AQ2, AQ3, AQ4, AQ6 e AQ7 e conduce ad
una scala di valutazione in quattro clagsiefamente positivg
soddisfacentecondizionato, insoddisfacente. ]
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Grazie per |I'attenzione
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