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Benvenuti in NH Hotel Group!

Un caloroso benvenuto a voi e alla vostra azienda nel mondo NH. Con circa 400 alberghi in 28 paesi, il nostro staff & pronto ad
aiutarvi e a garantirvi un piacevole soggiorno.

Vantaggi di questo accordo:

e Una persona di riferimento
Un professionista che vi guidera attentamente nella scelta degli alberghi e delle sale riunioni; un esperto che sapra soddisfare i
vostri desideri.

e Miglior prezzo garantito
Come cliente fidelizzato, vi sara garantita la migliore tariffa disponibile al momento della prenotazione, anche se la tariffa del
giorno € inferiore alla tariffa da contratto.

o Validita

Questo contratto & valido dal 01.01.2016 al 31.12.2016.

NH Hotel Group contattera la vostra azienda ogni 6 mesi. Se il totale dei pernottamenti effettuati non & in linea con il numero di
pernottamenti annuali accordati, NH Hotel Group si riserva il diritto di rivedere le tariffe del presente contratto.

o Facilita nel prenotare:

1. NH booking tool:
Siamo lieti di creare la vostra Client Page che vi permettera di effettuare prenotazioni online, 24 ore al giorno, alle tariffe
negoziate per la vostra Societa. Per maggiorni informazioni non esitate a contattarci.

2. Per prenotazioni individuali: specificare il vostro codice cliente
Numero telefonico Centro Prenotazioni: 848 390 398 o direttamente all’albergo
E-mail: prenotazioni@nh-hotels.com

3. Per congressi, eventi o prenotazioni di gruppi:
Numero telefonico Ufficio Gruppi: 800 160 199
E-mail: groups.it@nh-hotels.com

4. Per chiarimenti o per aggiornamenti:
Alessandra Lamesta, Telefono: 345 9117814, 011 5752940; e-mail: a.lamesta@nh-hotels.com

5. Agenzia di viaggio/intermediazione:
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Le tariffe convenzionate, per le quali non sara pagata alcuna commissione, possono anche essere prenotate dalla vostra agenzia

di viaggio direttamente o tramite GDS. In tal caso vi preghiamo comunicarci le coordinate GDS per rendere prenotabili le tariffe
convenzionate.
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Clausole:

I. Obiettivo
Entrambe le parti, Universita degli Studi di Palermo indicato come "AZIENDA" e NH Hotel Group, indicato come "HOTELS",
concordano condizioni speciali e confidenziali per prenotazioni individuali alberghiere.

Il. Condizioni Speciali

Entrambe le parti accettano le condizioni speciali allegate, che saranno riconosciute durante i soggiorni di dipendenti, ospiti e
clienti dell’AZIENDA e di aziende associate. HOTELS & autorizzato a richiedere al momento del check-in un biglietto da visita per
verificare |'effettiva appartenenza dell’ospite a AZIENDA. HOTELS non & obbligato al pagamento di commissioni se le tariffe
offerte e le condizioni concordate dalle parti sono al netto di oneri d’intermediazione.

Definizioni di Tariffe e Condizioni:

° BAR (Best Available Rate): come partner di HOTELS sara sempre applicata la miglior tariffa disponibile all'atto della
prenotazione, anche se la tariffa convenzionata & pit alta.

e Tutti i contratti sono con la condizione NLRA. HOTELS ha il diritto di offrire le tariffe concordate previa disponibilita. Se le
tariffe concordate non sono disponibili, HOTELS offrira la BAR

o YIELDABLE: a seconda della disponibilita e della situazione del mercato, HOTELS pud. proporre condizioni particolari (es.
minimo soggiorno, etc.). Tutti i contratti nascono yieldable.

° DYNAMIC CORPORATE RATE (DCR): possibilita di offrire sconti sulla BAR. Lo sconto sara applicato anche durante i periodi di
alta richiesta se non diversamente specificato.

lll. Prenotazioni individuali
Questo accordo & valido per prenotazioni individuali sino ad un massimo di 9 camere prenotate nello stesso albergo e per lo
stesso periodo.

IV. Validita e Prezzo

Questo accordo € valido se controfirmato da ambo le parti.

Come previsto dall’art. 4 del D. Lgs 14.3.2011 n. 23, molti Comuni stanno introducendo un’imposta di soggiorno a carico di tutti
coloro che alloggiano nelle strutture ricettive delle citta coinvolte. Il contributo avra un valore diverso a seconda della citta e
classificazione della struttura ricettiva e sara a totale carico del Cliente. Il gestore dell’hotel provvedera, in qualita di sostituto
d’imposta, alla riscossione del contributo per conto del Comune e al successivo versamento allo stesso delle somme riscosse. Le
tariffe quindi potrebbero subire variazioni nell'eventualita di modifiche dell'aliquota e/o per l'introduzione di ulteriori tasse o
imposte indirette senza ulteriore preavviso.

V. Comunicazione all’interno dell’azienda
AZIENDA accetta di comunicare I'accordo ai vari dipartimenti per raggiungere il numero di pernottamenti stimato. Fornira
inoltre a HOTELS un elenco aggiornato di tutte le sedi nazionali ed internazionali.
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VI. Prenotazioni

Le prenotazioni delle camere sono generalmente valide fino alle ore 16.00 del giorno di arrivo. Differenti condizioni saranno
comunicate all’atto della prenotazione.

La prenotazione pud essere garantita per la prima notte con carta di credito o con linea di credito. Se il cliente non cancella la
prenotazione e non si presenta in hotel (NO SHOW), sara addebitato I'importo totale della prima notte.

Le prenotazioni sono vincolate solo se fatte per iscritto o e-mail e/o se sono state confermate.

Le prenotazioni possono essere cancellate senza penali entro le ore 16:00 del giorno di arrivo. Per NH Collection Firenze Porta
Rossa e NH Collection Venezia Palazzo Barocci le prenotazioni possono essere cancellate senza penali entro 72 ore dall'arrivo.
Eventuali differenze saranno comunicate all'atto della conferma della prenotazione. Inoltre differenti termini di cancellazione e
di penalita potranno essere applicate in caso di manifestazioni fieristiche/periodi di alta occupazione e in caso di prenotazioni
effettuate tramite canali telematici. In ogni caso faranno sempre fede le indicazioni specificate alla conferma della
prenotazione. Per partenze anticipate potra essere prevista una penale.

VIl. Aggiornamenti, variazioni

Cambiamenti e cancellazioni delle condizioni del presente accordo devono pervenire per iscritto. Se alcune condizioni
dell’accordo diventano non valide, la validita delle restanti condizioni non viene compromessa.

Accordi verbali non sono reputati validi.

L’accordo terminera quando una o entrambe le parti ne faranno esplicita richiesta.

VIII. Informazioni generali
Oltre ai punti menzionati in questo accordo, i Termini Generali e le Condizioni di NH Hotel Group continuano ad essere
applicate.

IX. Allegati:

A) Griglia tariffe 2016

B) Black out dates 2016 (fiere, eventi): le tariffe preferenziali non vengono applicate. Eventuali aggiornamenti saranno
comunicati da NH Hotel Group per iscritto durante la validita del contratto.

NH HOTEL GROUP Universita degli Studi di

Palermo
il Direttore Generale

/ 'W:sa Marianzgela /{Z:ag\ia
U/ 174 —

Alessandra Lamesta Firma e timbro dell'Azienda
Local Account Manager
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7 marzo 2016 Copia da restituire a NH Hotel Group
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TNH  HOTEL GROUPR n NH COLLECT! nhow Hesperia
HOTEL S MEtEL: NELONTS
PARTY ID BTMOQ0081
COMPANY NAME Universita degli Studi di Palermo
CLIENT CONTACT FORESTERIA
START PERIOD 01/01/2016
END PERIOD 31/12/2016
CURRENCY 5. Euro
Tariffe preferenziali 2016
. Tariffa ufficiale ) Camera doppia . % sconto .
dit:
City Hotel Room Type s Camera singala dsosingolo Camera doppia (DCR) Validita
Palermo NH Palermo Standard 299,00 50,00 50,00 70,00 01 gen-31 dic

Note

- Le tariffe aziendali sono soggette a disponibilita. Non sono valide nei periodi di alta richiesta (fiere, congressi e grandi eventi). Se non sono applicabili sara offerta la miglior tariffa disponibile (BAR)

- Le tariffe si intendono nette, per camera, per notte, inclusive di IVA e piccola colazione a buffet e non includono la tassa di soggiorno. Divarsi Comuni, come previsto dall'art. 4 del D. Lgs 14.3.2011 n. 23,
hanno introdotta o introdurranno per I'anno 2015 una imposta di soggiorno. Il contributo sara a totale carico del Cliente. Il gestore del’hotel provvedera, in qualita di sostituto d'imposta, alla riscossione e
al versamento dei contributo al Comune. Le tariffe potrebbero subire variazioni nell'eventualita di modifiche dell'aliquota e/ per I'introduzione di ulteriori tasse o imposte indirette senza ulteriore

preavviso.

- Le tariffe aziendali si intendona valide per prenotazioni non superiori alle 9 camere e potranno subire variazioni durante i periodi fieristici

- NH Collection Venezia Palazzo Barocci: |e tariffe ufficiali includono il solo pernottamento

- NH Laguna Palace: le camere Standard si trovano nel Building Suite; le camere Superior nel Building Palace
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BLACKOUT DATES 2016
Note: TBC -> date da riconfermare

Citta NH Hotel Nome evento Inizio Fine

Ancona NH Ancona EMACI 27/03/2016 03/04/2016
Bergamo NH Hotels in Bergamo SALONE DEL MOBILE TBC 11/04/2016 16/04/2016
Bergamo NH Hotels in Bergamec UEFA CHAMPIONS LEAGUE 27/05/2016 28/05/2016
Bergamo NH Hotels in 8ergamo GP F1 MONZA TBC 02/09/2016 4/09/2016
Bologna NH Hotels in Bologna COSMOPROF 2016 16/03/2016 20/03/2016
Bologna NH Hotels in Bologna BOOKFAIR 03/04/2016 06/04/2016
Bologna NH Hotels in Bologna COSMOFARMA 14/04/2016 17/04/2016
Bologna NH Hotels in Bologna LAMIERA BIENNALE 10/05/2016 14/05/2016
Bologna NH Hotels in Bologna EXPOSANITA' BIENNALE 17/05/2016 21/05/2016
Bologna NH Hotels in Bologna SID CGR TBC 25/05/2016 27/05/2016
Bologna NH Hotels in Bologna CERSAIE 25/09/2016 30/09/2016
Bologna NH Hotels in Bologna H20 BIENNALE/SAIE 18/10/2016 21/10/2016
Bologna NH Hotels in Bologna EIMA BIENNALE 08/11/2016 12/11/2016
Brescia NH Brescia SALONE DEL MOBILE 11/04/2016 16/04/2016
Brescia NH Brescia MILLEMIGLIA 18/05/2016 19/05/2016
Catania NH Hotels in Catania CONGRESSO MEDICO TBC 23/05/2016 29/05/2016
Catania NH Hotels in Catania CONGRESSO MEDICO TBC 17/10/2016 23/10/2016
Firenze NH Hotels in Firenze PITTI UOMO 11/01/2016 15/01/2016
Firenze NH Hotels in Firenze PITTI BIMBO 20/01/2016 22/01/2016
Firenze NH Hotels in Firenze PITTIFILATI 27/01/2016 28/01/2016
Firenze NH Hotels in Firenze ccc 10/93/2016 13/03/2016
Firenze NH Hotels in Firenze WCBIP 07/05/2016 10/05/2016
Firenze NH Hotels in Firenze SICV-IS 18/05/2016 20/05/2016
Firenze NH Hotels in Firenze ICMF 21/05/2016 26/05/2016
Firenze NH Hotels in Firenze PITTIUOMO 13/06/2016 16/06/2016
Firenze NH Hotels in Firenze PITTI BIMBO 22/06/2016 24/06/2016
Firenze NH Hotels in Firenze PITTI FILATI 28/06/2016 30/06/2016
Firenze NH Hotels in Firenze FCVB 07/07/2016 03/07/2016
Firenze NH Hotels in Firenze WUWHS / SIGASCOT 24/09/2016 29/09/2016
Firenze NH Hotels in Firenze SIDO 12/10/2016 14/10/2016
Genova NH Collection Marina MYBA 02/05/2016 04/05/2016
Genova NH Collection Marina ELS 07/06/2016 09/06/2016
Genova NH Collection Marina PSCC 20/06/2016 24/06/2016
Genova NH Collection Marina SALONE NAUTICO 20/09/2016 25/09/2016
Genova NH Collection Marina GISE 25/10/2016 28/10/2016
Genova NH Plaza ELS 07/06/2016 10/06/2016
Genova NH Plaza PscC 20/06/2016 24/06/2016
Genova NH Plaza SALONE NAUTICO 20/09/2016 25/09/2016
Genova NH Plaza GISE 25/10/2016 28/10/2016
Lecco NH Pontevecchio SALONE DEL MOBILE 11/04/2016 16/04/2016
Lecco NH Pontevecchio GP F1 MONZA TBC 02/09/2016 04/09/2016
Milano LINEA PELLE/MODA DONNA 23/02/2016 01/03/2016
Milano SALONE DEL MOBILE 12/04/2016 16/04/2016
Milano UEFA CHAMPIONS LEAGUE 27/05/2016 28/05/2016
Milano N P‘iotels Milarig Eit‘é: . " MODA UOMO TBC 20/06/2016 21/06/2016

President, Verdi, Touring, Machiavelli, Moscova, Nhow
Milano LINEA PELLE I} TBC 06/09/2016 08/09/2016
Milano AIPPI+MODA DONNA Il TBC 20/09/2016 27/09/2016
Milano EISCM 03/10/2016 04/10/2016
Milano LINEA PELLE 23/02/2016 25/02/2016
Milano SALONE DEL MOBILE 12/04/2016 17/04/2016
Milano N Hote: Milano perlferiat ' ) UEFA CHAMPIONS LEAGUE 27/05/2016 28/05/2016
Concordia, Linate, Congress, Milano 2, Miiano 2 Residente

Milano GPTBC 02/09/2016 03/09/2016
Milano LINEA PELLE TBC 06/09/2016 08/09/2016
Milano NH Fiera MIPEL/MICAM TBC 13/02/2016 15/02/2016
Milano NH Fiera LINEA PELLE 23/02/2016 25/02/2016
Milano NH Fiera MIDO 26/02/2016 28/02/2016
Milano NH Fiera EXPOCOMFORT 14/03/2016 16/03/2016
Milano NH Fiera SALONE DEL MOBILE 12/04/2016 17/04/2016
Milano NH Fiera UEFA CHAMPIONS LEAGUE 27/05/2016 28/05/2016
Milano NH Fiera MIPEL/MICAM 2 TBC 30/08/2016 02/09/2016
Milano NH Fiera LINEA PELLE 2 TBC 06/08/2016 08/09/2016
Milano NH Fiera EICMA TBC 08/11/2016 10/11/2016
Napoli NH Ambassador FISMAD TBC 17/03/2016 20/03/2016
Napoli NH Ambassador SIRM 15/09/2016 18/09/2016
Napoli NH Ambassador SIART 12/10/2016 15/10/2016
Padova NH Mantegna VICENZA GOLDFAIR 20/01/2016 27/01/2016
Padova NH Mantegna VICENZA GOLDFAIR 02/09/2016 05/09/2016
Padova NH Mantegna FLORMART 20/09/2016 22/09/2016
Padova NH Mantegna AUTO & MOTO D'EPOCA 19/10/2016 22/10/2016
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BLACKOUT DATES 2016
Note: TBC -> date da riconfermare

Citta NH Hotel * Nome evento Inizio Fine

Parma NH Parma MECSPE 16/03/2016 18/03/2016
Parma NH Parma CIBUS 08/05/2016 11/05/2016
Parma NH Parma MILLEMIGLIA 21/05/2016 21/05/2016
Parma NH Parma SPS IPC DRIVE 23/05/2016 25/05/2016
Parma NH Parma RESPIRATION DAY 26/05/2016 27/05/2016
Parma NH Parma CIBUS TEC 24/10/2016 27/10/2016
Roma NH Hotels in Roma EUROPEAN CONGRESS OF PHLEBOLOGY 13/04/2016 15/04/2016
Roma NH Hotels in Roma ECTS CONGRESS 14/05/2016 17/05/2016
Roma NH Hotels in Roma ESC CONGRESS 27/08/2016 31/08/2016
Roma NH Hatels in Roma 37 5ICOT OWC 08/09/2016 10/09/2016
Roma NH Hotels in Roma WORLD CONGRESS ON ULTRASOUND 25/09/2016 28/09/2016
Roma NH Hotels in Roma CHIUSURA PORTA SANTA 18/11/2016 20/11/2016
Siena NH Excelsior PALIO DI SIENA 01/07/2016 03/07/2016
Siena NH Excelsior PALIO DI SIENA 15/08/2016 17/08/2016
Siena NH Excelsior CAPODANNO 30/12/2016 31/12/2016
Torino NH Hotels in Torino CONGRESSO IFLA 17/04/2016 22/04/2016
Torino NH Hotels in Torino CONGRESSO ESTRO 28/04/2016 02/05/2016
Torino NH Hotels in Torino SALONE DEL LIBRO TBC 11/05/2016 15/05/2016
Torino NH Hotels in Torinc SALONE DEL GUSTO TBC 17/10/2016 23/10/2016
Torino NH Hotxls in Torino CONGRESSO SIOT 16/11/2016 18/11/2016
Trento NH Trento FESTIVAL ECONOMIA 27/05/2016 30/05/2016
Trieste NH Trieste ASSEMBLEA AZIONISTI TBC 27/04/2016 28/04/2016
Trieste NH Trieste MEDICAL CONGRESS TBC 12/05/2016 15/05/2016
Trieste NH Trieste BAVISELA 06/05/2016 07/05/2016
Trieste NH Trieste BARCOLANA 07/10/2016 08/10/2016
Trieste NH Trieste CARDIOLOGIA CGR TBC 13/10/2016 14/10/2016
Trieste NH Trieste ESPRESSO CAFFE' TBC 15/10/2016 21/10/2016
Trieste NH Trieste PEDIATRIA CGR TBC 01/12/2016 02/12/2016




