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Settore Protocollo Posta e Archivio Generale

Informazioni utili per Titulus XML

Accesso al sistema

1. Per accedere al sistema di gestione documentale, selezionare la URL (i link sono disponibili nel sito del Settore Protocollo):

Per utenti AMMCLE al protocollo:

http://147.163.1.14:8080/xway/application/xdocway/engine/xdocway.jsp?db=xdocwaydoc
oppure:
Per utenti AMMPER al protocollo:

http://147.163.1.14:8080/xway/application/xdocway/engine/xdocway.jsp?db=xdocwaydoc-per
2. Verrà presentata la finestra in cui inserire le credenziali di accesso:

· il “nome utente” è il login per i servizi Intranet che richiedono l’autenticazione, dato da <iniziale nome> + <cognome>;


 (ad esempio per l’utente Annalisa Ranieri il login sarà aranieri);

· la “password” per il primo accesso sarà composta dalla <login> + <12345> 


(ad es. aranieri12345). N.B. La PSW deve essere composta da un minimo di 8 caratteri;
3. Essendo una PSW temporanea il SW vi chiederà di inserire le credenziali precedenti (es. nome uternte: aranieri  e psw: aranieri12345) e successivamente la nuova password.

NOTA: Il sistema è accessibile con i più comuni browser (Explorer, Firefox …), tuttavia per Explorer si installa un plug-in (cioè una porzione di software), che consente di accedere direttamente dal programma per l’acquisizione di immagini tramite scanner e di avere una visualizzazione diretta di un documento senza doverlo aprire. 

Accedendo al programma tramite explorer, la prima volta il sistema segnalerà che occorre il controllo activeX “Highway control imaging”: a questo punto si deve dare il permesso di installazione di tale componente. Se non appare subito una finestra di pop-up per tale richiesta, viene visualizzata la richiesta di installazione, tipicamente sotto la barra con l’indicazione dell’indirizzo Web: è sufficiente cliccarci sopra con il tasto destro del mouse e dal menù scegliere di installare il controllo activeX. 

Per eventuali informazioni:
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