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@![ Definizioni di internazionalizzazione
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Lehtinen e Penttinen
(1 se9)
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f internazional izzazione è un movimento verso
I 'esterno del le att ivi tà internazional i  di un' impresa

finternazional izzazione è i l  processo di crescente
coinvolgimento in att ivi tà internazional i

finternazionalizzazione è il processo di
adattamento delle attività delle imprese (strategia,
struttura, r isorse ecc.) agl i  ambienti  internazional i

f  internazional izzazione come processo cumulativo
in cui le relazioni sono stabi l i te, svi luppate,
mantenute e cancellate in continuazione, al f ine di
raggiungere gl i  obiett ivi  del l ' impresa

finternazional izzazione come svi luppo di retì
di relazioni di business in altr i  Paes attraverso
l 'estensione, la penetrazione e l ' integrazione del
bust ness

f internazional izzazione r iguarda le relazioni tra
l ' impresa e i l  suo contesto internazionale, trae la
sua origine dal processo di svi luppo e di ut i l izzo
della disponibi l i tà cognit iva e comportamentale
del personale e si manifesta concretamente nel
processo di svi luppo e di ut i l izzo di diverse att ivi tà
nternaz onali ,  n primo luogo le att ivi tà verso' inte'no, verso l 'esterno e quel le di coopera/ one
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Processo, attività
del l ' impresa

Processo, attività
del l ' impresa

Processo, attività

Relazioni,  processo

Rete, relazioni

Relazioni, attività
d' impresa, processo,
ambiente internazionale

Risorse,  processo

complessità e impegîo materiale e organizzafivo (lohanson, Vahlne, 1990). Ilintema-
zionalizzazione può certamente essere un processo gaduale, e tuttavia questo non è, di
per sé, un percorso ineludibile: lo stato di impresa intemazionale potrebbe invece de-
iivare da una serie di azioni puntuali e indipendenti (Mejri, Umemoto, 2010). È attresì
identificabile nelle definizioni un focus sulle relazioni costmite dalle imprese nel pro-
cesso di internazionalizzazione: Iohanson eVahlne hanno definito (1990) I'internazio-
nalizzazione quale "processo cumulativo, nel quale sono continuamente stabilite, con-
solidate, sviluppate e interrotte relazioni al fine di conseguire gli obiettivi d'impresa".'
Dalla stessa prospettiva, con una lente di osservazione piìr ampia, Lehtinen e Penttinen
(1999) hanno definito l'intemazionalizzazioneun "processo di sviluppo di network re-j
Iazisnaf i in paesi esteri attraversó processi di espansione, peneúazio ne, integr?Ztgne".')i

Infirie, per quanto concerne la prospettiva ultima della resourcebased uieut of the firm,n
in Ahoncangas (1998), il processo di intemazionalizzazione delle piccole e medie irrt-
prese viene a"niito ií tènfriiii'dt stock di risorse che vengono mébiliiaìè; accumulate df
Str:ltúmetè dall'impresa per intraprendere attività su scala intemazionale, a prescinderef

cle-ll'àttività in sé. j
Alle numerose e differenti possibilità di definire il processo di internazionalizzazio-

ne, corrispondono altrettanto numerose prospettive di analisi dalle quali il fenomeno è
stato indagato, da considerarsi co.rii$Flinéntari piutlóSto che altemative/(Cerrato, Dep-
peru,2009).

"[...] cumulative process, in which relationships are continually established, maintained, developed, bro-
ken and dissolved in order to achieve the objectives ofthe firm". (lohanson, Vahlne, 1990).

"[...] process ofdeveloping nenvorks ofbusiness relationships in other countries fhrough extension, pene-
tration, and integration". (Lehtinen, Penttinen, 1999).

Resource based
view of the firm
La prospettiva resource
based definisce I'impre-
sa come lnsreme oi  

,n-
sorse e compelenze cne
costituiscono la base
per la formulazione di
una strategia vincente.
Fino al la metà degl i  anni
Ottanta, la strategia è
stata visia principalmen-
te in termini  d i  scel ta dei
settori e segmenti piùr
attrattivi ìn cui operare.
Uapproccio nresource

based" sostiene che il
compito della strategia
non è quel lo d i  selezio-
nare i l  mercato migl ìo-
re, ma di stabilire come
sfruttare al meglio le ri-
sorse interne per essere
competìtivi.


