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Per informazioni o assistenza contattateci all’'indizovoip-support@unipa.it

FAQ

Sul display appare NR e non riesco a chiamare

Il telefono non e registrato sul server. ScollegéaBmentatore e ricollegarlo. Se il telefono ntorna a
funzionare, contattarci all'indirizzeoip-support@unipa.it

Durante la composizione di un numero vengono visuakate delle lettere sul display

A

Cornetta alzata, premere pitivo +
In basso a sinistra si alternaradbc, ABC, 123 Fermarsi sul23

Digito il numero ma la tastiera € bloccata, in bassa destra appare un lucchetto

La tastiera e bloccata , a cornetta agganciptamere* (asterisco) per quattro secondi, alla richiestaenire la

password di quattro cifre seguita 1@.
La password puo essere richiesta inviando una albithdirizzo voip-support@unipa.it
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Bloccare la tastiera

Cornetta agganciat,q:)remere* (asterisco)per quattro secondi, sul display indmaa destra apparira un
lucchetto.

Sbloccare la tastiera

Cornetta agganciat,epremere* (asterisco)per quattro secondi, alla richiestaanse la password di quattro cifre

seguita daB. La password puo essere richiesta inviando und atéindirizzo voip-support@unipa.it

Lista chiamate perse/entranti/uscenti

.’4 A ‘~

:.( )

Cornetta agganciate,@ per il mentchiamate.

v per selezionare fr@erse>Entranti > Uscentie @confermare.

AT

Per scorrere a ritros¢ v

Per richiamare premere piti vol ~ selezionare I'opzionehiamata

@ per confermare la chiamata.
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cometa agganca™ L0 D D

Alzare la cornettae premere v v per selezionare la suonerit perconfermare

Ascoltare i messaggi in segreteria

Premere* 9/ @ digitare la password seguita dal tashh

Seguire le indicazioni della voce registrata. Lagaord e I'attivazione del servizio possono essehgesti
inviando una mail all'indirizzosoip-support@unipa.it

Trasferire una chiamata

-

Durante la chiamata o mentre il telefono squilleprere ™ seguito dal numero dell’interno a cui trasferire |z

1) o
chiamata ¢ per confermareaspettare la rispostgpremere nuovamer ™ eriagganciareper completare.

Visiona indirizzo IP

Cornetta agganciat;@ @
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